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A EVASAO NO ENSINO SUPERIOR NA MODALIDADE EAD: UM ESTUDO
SOBRE AS MOTIVACOES E PROBLEMAS DECORRENTES DO PROCESSO

PATRICIA KLINKERFUS DE CAMPOS!

RESUMO

Tradicionalmente, a educacao no Ensino Superior sempre conduziu seus cursos de
forma presencial, realizando as aulas em salas de aulas, com professores e alunos
ocupando um mesmo tempo e espago. Porém, com o advento da internet, oferecendo
inUmeros servi¢os e produtos via rede, trouxe a tona a possibilidade de se trabalhar a
educacdo superior, também usando as aplicagcbes advindas da rede, gerando o
chamado Ensino a Distancia (EaD) ou e-Learning. Tal modalidade veio com o intuito
de revolucionar a forma de ensinar e aprender, entre professores e alunos, oferendo
uma nova realidade de sala de aula, num novo modelo e método de ensino-
aprendizagem. Mas, apesar de, a principio, parecer extremamente atraente, pois
trouxe consigo uma série de vantagens, tanto para a sociedade quanto para as
instituicBes de ensino, o que se vé é um numero absurdo de desistentes, gerando um
nivel de evasdo inimaginavel, trazendo prejuizos para todos os envolvidos no
processo. Para tanto, este artigo tem como questionamento: O que motiva os alunos
dos cursos a modalidade EaD a evadirem? Para responder a esta pergunta traz como
objetivo geral identificar os motivos que levam os alunos desta modalidade de ensino
- EaD - a evadirem de seus respectivos cursos, destacando os problemas e
consequéncias deste ato, tendo ainda, como objetivo especifico demonstrar os dados
gue denotam da situagéo da evasdo nos cursos na modalidade EaD no Brasil. Trata-
se de uma pesquisa descritiva, bibliografica, baseada no levantamento de dados
histéricos, demonstrados através de graficos ilustrativos, apresentados por 6rgdos
institucionais, em uma abordagem qualitativa.
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DROPOUT IN HIGHER EDUCATION IN THE EAD MODALITY: A STUDY ON THE
MOTIVATIONS AND PROBLEMS ARISING FROM THE PROCESS

ABSTRACT

Traditionally, education in Higher Education has always conducted its courses in
person, holding classes in classrooms, with teachers and students occupying the same
time and space. However, with the advent of the internet, offering numerous services
and products via the network, it brought up the possibility of working on higher
education, also using the applications arising from the network, generating the so-
called Distance Learning (EaD) or e-Learning. This modality came with the aim of
revolutionizing the way of teaching and learning, between teachers and students,
offering a new classroom reality, in a new model and teaching-learning method. But,
although, at first, it seems extremely attractive, as it brought with it a series of
advantages, both for society and for educational institutions, what is seen is an absurd
number of dropouts, generating an unimaginable level of evasion, bringing harm to
everyone involved in the process. Therefore, this article has the following question:
What motivates students in distance education courses to evade? To answer this
guestion, the general objective is to identify the reasons that lead students from
distance education courses to drop out of their respective courses, highlighting the
problems and consequences of this act and as a specific objective to demonstrate the
data that denote the situation of dropout in the courses. in the distance education
modality in Brazil. It is a descriptive, bibliographical research, based on the collection
of historical data, demonstrated through illustrative graphics, presented by institutional
bodies, in a qualitative approach.

KEY-WORDS: Universities, evasion, teaching-learning
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1. INTRODUCAO

O Ensino Superior no Brasil e no mundo tem suas bases nos tradicionais cursos
presenciais, que a partir dos anos 2000 passou a implementar, através de algumas
universidades publicas e particulares, cursos modalidade do Ensino a Distancia - EaD.
E sabido quer por diversos fatores, a modalidade tal ganhou forca, e tem aumentado
gradativamente a quantidade de cursos disponiveis. Percebe-se, a partir dai, que a
modalidade EaD tem sido amplamente considerada para o crescimento do Ensino
Superior, em todo o mundo. Porém, apesar de promover o aumento da oferta de
cursos, podendo atender um ndamero expressivo de alunos, tem a evasdo como seu
maior problema, trazendo muita preocupacdo e ampla busca na resolucdo desta
guestao. Para Silva Filho et al. (2007), a evasdo no ensino superior € um problema de
dimensdes internacionais, afetando a todos os sistemas educacionais.

No Brasil, a Educacéo a Distancia (EAD), tem suas iniciativas no setor publico,
através da Universidade Aberta do Brasil (UAB). Ja no setor privado, tem iniciativas
independentes criadas por cada Instituicio de Ensino Superior, sendo
regulamentadas pelo Ministério da Educagéo (MEC).

O Ministério da Educacéo, através do Decreto n® 5.622 de 19/12/2005 do art.
80 da Lei n°® 9.394 de 20/12/ 1996, estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, caracterizando o EAD como, “modalidade educacional na qual a mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacao
de meios tecnolégicos de informacdo e comunicacao, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversas”.

Neste contexto tanto as Universidade Aberta do Brasil (UAB), quanto as
Universidades particulares passaram a oferecer um leque extenso de cursos nesta
modalidade, gerando um grande nimero de interessados e inscritos nos mais diversos
cursos oferecidos, porém, com um problema comum em evidéncia, a evasao.

Muitos séo os fatores que provocam tal evasao nos cursos na modalidade EaD,
e este artigo pretende demonstrar alguns deles.

Torna-se relevante destacar o cenario de evasédo dos cursos na modalidade
EaD, uma vez que, traz consequéncias graves para o setor educacional, impactando

tanto nas questdes educacionais, uma vez que se pressupde um numero maior de
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pessoas com o Ensino Superior, que, por fim, acabam por nao finalizar seus estudos,
impactando na qualidade de mao de obra no mercado de trabalho, com a falta de
profissionais devidamente capacitados, além dos problemas financeiros que isso gera
nas universidades, que iniciam com um numero expressivo de alunos, fazendo
investimentos em materiais, corpo técnico, professores, entre outros, € em pouco
tempo, acaba por ter sua receita reduzida drasticamente, devido a evasado, nao
conseguindo, em Ultima instancia, quitar seus compromissos financeiros.

Tem-se, para tanto, o problema em destaque, sendo: O que motiva os alunos
dos cursos a modalidade EaD a evadirem?

Neste contexto, o objetivo geral deste artigo € identificar os motivos que levam
os alunos dos cursos da modalidade EaD a evadirem de seus respectivos cursos,
destacando os problemas e consequéncias deste ato. Além disso, tem como objetivo
especifico demonstrar os dados que denotam a situacdo da evasao nos cursos na
modalidade EaD no Brasil, apresentando a realidade que se estabelece nas
instituicbes de ensino publicas de privadas.

Trata-se de uma pesquisa descritiva, bibliografica, baseada no levantamento
de dados histéricos, demonstrados através de graficos ilustrativos, gerados por 6rgaos
institucionais, em uma abordagem qualitativa.

O préximo capitulo sera organizado de modo a mostrar o conceito da
modalidade EaD ou e-Learning, além do conceito de m-Learning, as vantagens para
as instituicdes de ensino e para a sociedade, bem como, as motivagdes que levam a

efetiva evasao nos cursos desta modalidade de ensino.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 EaD ou e-Learning

Historicamente, a educacao tem suas bases no ensino presencial, onde alunos
e professores participam do mesmo tempo e espaco, nas conhecidas salas de aula,
para compartilhar suas ideias, informacoes, percepc¢des, conteudos, aspiracdes, entre

outros sentimentos. Parte do principio de que os envolvidos no processo, professor e
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alunos, estdo na mesma sintonia, confraternizando seus sentimentos em relacéo ao
ensino-aprendizagem, em foco naquele momento.

Com o avancgo das tecnologias, foi possivel criar plataformas digitais que
permitiram o compartilhamento de dados, realizacdo de video conferéncias, postagem
de materiais em audio, video e escritos, trazendo a possibilidade do mundo digital
para dentro do setor educacional. Tais ferramentas possibilitaram vislumbrar uma
nova forma de se pensar a educacgao, gerando o conhecido e-learning (ensino on-line)
ou EaD - Ensino a Distancia.

Portanto, considera-se que o e-Learning € um método de ensino que oferece
varios beneficios aos individuos envolvidos, que se traduzem nos professores, alunos
e instituicbes de ensino, assumindo as dimensdes pedagdgica, ética, profissional,
técnica, de gestéo e de apoio ao alunado (Lima & Capitdo, 2003).

No Ensino a Distancia (EaD), o tempo e espaco se diferem entre 0s
participantes, professores e alunos, pois neste caso os professores disponibilizam o
material e as atividades num determinado tempo, determinando prazos para a leitura
e entrega de atividades e os alunos realizam a leitura dos materiais e executam as
atividades postadas no dia e hora que melhor lhe convier, desde que dentro dos
prazos estabelecidos pelos professores.

Destaca-se na modalidade EaD, portanto, uma aprendizagem autbnoma, onde
o aluno tem que ter maior disciplina para manipular os materiais propostos e atencao
para nao perder os prazos para a entrega das atividades. Destaca-se ainda, a
flexibilidade nos horérios escolhidos por cada aluno na execucao de suas tarefas, bem
como de sua localizacdo geografica nos momentos em que acessa a plataforma de
ensino.

Segundo Yonezawa e Barros (2013, p.36) o Ensino a Distancia (EaD) pode ser

entendido como

A familia de métodos instrucionais nos quais os comportamentos de ensino
sdo executados em separado dos comportamentos de aprendizagem,
incluido aqueles que numa situacéo presencial seriam desempenhados na
presenca do aprendente, de modo que a comunicacgéo entre o professor e o
aprendente deve ser facilitada por dispositivos impressos, eletrdnicos,
mecéanicos e outros.
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Yonezawa e Barros (2013, p.36) destacam ainda que “caracteriza-se pela
instrucao, transmissao de conhecimento e informacdes, adestramento, treinamento”.
Portanto, tal modalidade se difere completamente do formato tradicional de
ensino, dito presencial, tornando necessario destacar suas caracteristicas, estrutura,
vantagens e desvantagens, focando os motivos que levam a evasdo dos alunos
envolvidos no processo, sendo estes discutidos nos subcapitulos que veremos a

sequir.
2.2 M-Learning

Muitas séo as definicdes para a expressao m-Learning, passando inicialmente
pela definicho de ser uma oportunidade de aprendizagem com a utilizacdo de
dispositivos moveis, como tablets, celulares, entre outros, para capacidade de usufruir
de momentos de aprendizagem a partir de tele mével ou PDA (Harris, 2001). E
importante salientar que o termo mobile tem trés vieses a serem considerados, sendo
um para a questdo de as tecnologias serem ou estarem moveis, o outro refere-se a
guestdo da mobilidade do aprendente, ou seja, da possibilidade do individuo poder
estar em qualquer lugar para realizar sua aprendizagem e o ultimo a mobilidade dos
conteudos. Entéo, observa-se que a mobilidade ndo esta sendo entendida apenas em
termos espaciais, mas também nas transformacfes temporais, que ignora fronteiras,
propiciando ao usuario uma vasta e longa jornada de acesso a toda e qualquer
informacéo, a todo e qualguer tempo, em todo e qualquer lugar. A facilidade em se
obter informac@es através de dispositivos como os celulares, que sao considerados
pessoais, com interface amigavel e livre acesso, sao utilizados em larga escala em
varios momentos da vida dos estudantes, com excec¢édo da esfera educativa. Keegan
(2008, p.6) afirma que “never in the history of the use of technology in education has
the been a technology as available to citizens as mobili telephony today”, porém,
apesar disso, ndo vem sendo aproveitada para ensinar e aprender.

Estudos feitos por Sharples (2005) e Kukulsha-Hulme (2009) apontam que a
aprendizagem € mais rica e profunda quando o individuo opta por multiplos recursos

para sua realizacao.

(&) @faexoficial (@) wwnw faexedu.br (%) (35) 3435-3988

54



~ . ]
= = E-LOCUCAO / REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FAEU
(=-Locucao EDICAO 22 — VOLUME 11 — ISSN 2238-1899

FACULDADE DE EXTREMA

As vantagens do m-learning no campo educativo, estdo no fato do aluno estar
com seu dispositivo movel o tempo todo, permitindo o acesso as informacdes a todo
instante, uma vez que, muitos alunos nao dispdem de notebooks para serem levados
as escolas. Além disso, as escolas que possuem laboratérios de informatica,
historicamente acabam por ndo as utilizar ou utilizam muito pouco, além do fato de
serem em numero bem menor que a quantidade de alunos. Logo, tem-se a facilidade
de acesso a dados por se tratar de um dispositivo pessoal, um dispositivo por usuério,
pacotes baratos de internet mével possibilitando acesso a rede com maior agilidade e
nao ha a necessidade de ensinar os alunos em como usar o dispositivo.

A facilidade e independéncia de fronteiras fisicas faz do m-learning um grande
aliado nas mudancas dos ensinos presenciais, mistos e/ou a distancia. A de se pensar
em como essas novas formas de mobilidade podem contribuir para experiencias
significativas de aprendizagem e de como essa nova modalidade pode ser usada pra
promover interacfes dentro e fora das salas de aula, ampliando as fronteiras
educativas.

Tem-se, portanto, uma nova ferramenta, que pode e ja tem seu papel garantido,
nos cursos da modalidade EaD, uma vez que os alunos podem acessar 0s conteudos,
disponibilizados na plataformas pelos professores, através do uso de seus respectivos

aparelhos.
2.3 Vantagens do EaD para as Instituicfes de Ensino e Sociedade

Muitas Universidades tém investido recursos e pessoal na implementacéo de
cursos modalidade EaD, na busca por um nicho de mercado aparentemente rico em
matéria-prima — os alunos. Sugere-se que com tal implementacdo ha um aumento na
lucratividade das Universidades, pois consegue-se um numero bem maior de alunos
dentro do mesmo curso, reduzindo os custos, ja que o ambiente de ensino nao
acontece fisicamente, ndo utilizando a estrutura das universidades e o0 contrata-se o
mesmo professor e tutor para atender um numero grande de alunos, o que néo seria

possivel nas aulas presenciais.
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Vejamos a seguir algumas das vantagens da modalidade EaD para as
Universidades:

e Possibilidade de treinar muitas pessoas, com 0 menor numero de

professores;

¢ Diversificagdo da oferta de curso;

e N&o necessidade de ter um prédio com inUmeras salas de aulas;

e Facilidade para atualizacéo de conteudos de cursos ou treinamentos;

e Economia com custos fixos voltados a manutencdo das salas de aula e do

prédio como um todo;

e Personalizacdo de contetdos de cursos, com atividades interativas e

recursos multimidia;

e Os professores e tutores podem acessar a plataforma de ensino de qualquer

lugar, utilizando, inclusive, o celular.

Apesar de todas as vantagens, em com um numero grande de inscritos e
matriculados nos diversos cursos, as Universidades tém se deparado com uma
evasdo astronbmica, fazendo-se repensar a real viabilidade da insercdo de tais
cursos, pois a lucratividade esperada acaba por ndo acontecer como vislumbrado no
inicio do processo.

Os alunos buscam tal modalidade de ensino, pois muitas sdo suas vantagens
gue os atraem a esse mundo académico. Vejamos a seguir, quais sao essas
vantagens ou facilidades:

e Acesso aos cursos 24 horas por dia, 7 dias da semana;

¢ Flexibilidade de horérios;

e Definicdo do ritmo de treinamento pelo préprio usuario;

e Disponibilidade permanente dos conteudos dos cursos;

e Custos dos cursos sdo menores;

e Economia com custos de locomocéo até a Universidade;

e Acesso aos conteudos em qualquer dispositivo, desde o um computador

até o proprio celular;

e Reducéo do tempo necessario para o aprendizado;
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Porém, apesar de tais facilidades € notorio 0 nimero expressivo de evadidos,
em um espaco relativamente curto de tempo, ja nos primeiros semestres, de todos
0s cursos oferecidos, tanto nas instituicdes de ensino publicas como também nos
particulares.

Com tantas facilidades, por que a evaséao é tdo expressiva? O que leva a

maioria dos alunos que optam pela modalidade EaD a desistir do curso?
2.4 Motivacdes ou Causas da Evaséo

A evasao € um problema historico, que afeta todas as Universidades, sejam
publicas ou particulares, seja ha modalidade presencial ou a distancia. Focando na
modalidade a distancia, o tema evasédo, se tornou um dos maiores problemas e
obstaculos a serem resolvidos pelas Universidades e estudos vém sendo feitos para
buscar as razdes e possiveis solu¢cdes para o problema.

Observa-se um paradigma neste contexto, pois, como algo que traz tantos
beneficios e vantagens pode provocar tanta desmotivagdo, a ponto de gerar uma
evasao com numeros tdo alarmantes? Porque, apesar das facilidades, as pessoas
desistem desta modalidade de curso e vislumbram retornar ao modelo presencial?

Nos paragrafos a seguir, veremos alguns dos fatores que podem responder a
estas questdes intrigantes.

Em 2013, o Censo EaD.BR declarou que o indice de evasao aumentou em
todos os cursos na modalidade a distancia e que os principais motivos informados
pelos alunos foi questdes de ordem financeira, falta de tempo para se dedicar aos
estudos, acumulo de atividades a serem realizadas, falta de adaptacdo a
metodologias utilizadas por este modelo de curso e a obrigatoriedade de provas
presenciais (Netto et.al., 2012).

Com relacéo a questédo da falta de tempo para se dedicar ao curso, a principio
parece facil e simples de se administrar, porém o aluno, ja no inicio do curso, acaba
por se sentir perdido quando percebe que ndo consegue estabelecer horarios de

estudo, acumulando os contetdos, ndo conseguindo dar sequéncia no cronograma
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das atividades propostas, acumulando-as, tornando cada vez mais dificil acompanhar
a agenda proposta pelos professores.

J& no motivo falta de adaptacdo e metodologia, ha modalidade EaD, o aluno
deve ter em mente que serdo necessarios, pelo menos, de 12 a 15 horas de estudos
semanais, ou seja, tal modalidade de ensino exige mais tempo de dedicacdo que um
curso presencial, além de fazer esse estudo de forma autbnoma, sem a ajuda do
professor ou colegas durante a leitura dos materiais e execucgédo das tarefas. O aluno
pode pedir ajuda, mas esta ocorre de forma assincrona e o professor tem um tempo
para responder. Muitas vezes essa diferenca de tempo entre a pergunta do aluno e a
resposta do professor, através dos chats de duvidas, causa insatisfacdo no aluno, pois
ao receber a ajuda solicitada jA ndo se lembra exatamente do que se tratava a
pergunta ou ndo consegue relacionar a resposta a davida especifica. Muitos desistem
e ndo perguntam novamente, outros refazem a pergunta, mas caem novamente no
mesmo problema de realizar a comunicacdo de forma assincrona.

Cabe aqui ao tutor ajudar os alunos a ndo perderem o vinculo com o0s
conteldos propostos, propondo estratégias e ajustes que ajudem e facilitem a
aprendizagem dos alunos. Quanto mais eficiente e rapida for a resposta as duvidas
dos alunos, maior a percepcao dele em relacéo ao seu entendimento sobre o contetudo
postado. Esse delay?, entre a davida postada e a devolutiva, com as respostas as
davidas, sdo um dos problemas que afligem os estudantes da modalidade EaD.

Todo esse processo esta ligado a metodologia que um curso EaD esta
projetado a acontecer, ou seja, 0s alunos estdo acostumados a receber a atencéo do
professor em sala de aula, resolvendo os problemas no mesmo tempo e espaco,
porém na modalidade EaD isso néo é possivel, pois, alunos e professores acessam a
plataforma de ensino em dias e horérios distintos.

Além disso, o aluno esta, o tempo todo, realizando as atividades com o uso de
outras plataformas para apoio, tais como YouTube, cOpia de atividades de colegas de

turma, google, entre outros e no dia da prova presencial, se sente inseguro, pois nao

2 Delay — atraso de transmissao de dados entre o que € enviado e recebido entre 2 ou mais usuarios
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poderd utilizar nenhum desses recursos para sua execucao, se remetendo ao modelo
tradicional de avaliacéo.

Outros autores trazem varios motivos relacionados a evasdo do EaD, expondo
suas conclusdes. Lopes et al. (2003 apud Oliveira e Bittencourt 2020), por exemplo,
destacam que um dos maiores problemas relacionados a evaséao esta relacionado a
guestdes financeiras e de tempo.

Ja& Woodley e Simpson (2015, apud Oliveira e Bittencourt 2020) acrescentam
que o motivo esta no fato dos alunos estarem acostumados com o modelo presencial,
nao conseguirem se adaptar ao modelo EaD, pois precisam superar e sobrepor as
formas tradicionais de ensino ao modelo proposto esse abandono pode realmente
aumentar suas experiéncias negativas de aprendizagem e a visao pessimista que eles
tém de si mesmos.

Peters (2004 apud Oliveira e Bittencourt 2020) destacam que os alunos séo 0s
protagonistas no processo de aprendizagem, porém ndo estdo preparados para
romper os modelos tradicionais de ensino e passar a encarar um novo modelo que
nao prescreve padrao de ensino, uma vez que cada aluno pode estudar da maneira
gue desejar, no tempo que desejar, onde desejar. Logo toda essa liberdade traz
consigo certo desconforto, uma vez que exige do aluno certa autodisciplina, sendo
gue, muitas vezes, este ndo esta preparado para exercé-la.

Aretio (2002, apud Oliveira e Bittencourt 2020) traz dois modelos de evasao,
sendo o primeiro considerado como o abandono sem iniciar, que ocorre quando o
aluno, nem sequer inicia qualquer atividade ou aula, evadindo-se do curso, sem nem
mesmo apresentar-se, e 0 abandono real, que ocorre quando o aluno inicia as
disciplinas e as atividades, porém, em algum momento do curso deixa para de
participar das atividades e realizar as avaliacoes.

A ABED? (2013), cita em um exemplo, o curso de Licenciatura em Matematica
ministrado pela Universidade Federal de Pelotas, que das 1100 vagas oferecidas em
2011/1, obteve 960 matriculas, com apenas 259 alunos concluintes, gerando um
indice de evaséo de 67,81% (RADIN, et.al., 2017).

8 Associagdo Brasileira de Ensino a Distancia
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Oliveira e Bittencourt (2020) destacam que segundo os dados a ABED, nos
cursos técnicos as taxas de evasdo chegam a 75%, enquanto nos Ensino Superior
esta na casa dos 40%.

Para Oliveira e Bittencourt (2020)

A permanéncia do aluno até a conclusdo do curso traz beneficios tanto para
a sociedade quanto para o mercado de trabalho, que contard com
profissionais mais qualificados e com renda maior. O insucesso traz prejuizos
financeiros para a instituicdo e para o governo, que ndo consegue implantar
politicas sociais que atinjam o seu objetivo (p. 1).

Nota-se que sdo inumeras as causas da evasdo, quando falamos da
modalidade EaD, mas cabe a cada uma das instituicbes de ensino buscar as causas
mais frequentes em suas realidades particulares e a partir delas promover solugoes
para minimizar tal processo. E claro que isso nédo se faz de forma unilateral, a de se
ter a participacdo e engajamento de todos os envolvidos, com a contratacdo de
profissionais com expertise no contexto, professores adequadamente formados, bem
como tutores e designer instrucionais competentes, gestores no apoio incondicional
do corpo docente e discente. Além disso, a de se observar e tentar amenizar as
causas externas as instituicbes, que advém dos alunos, que trazem consigo
problemas que vao desde questbes pessoais ou familiares, até questdes econdmicas,
ou ainda, a escolha incorreta do curso, vocacéo, entre outros.

Conclui-se, portanto, que sdo muitas as causas que a motivam a evasao e que
as universidades e a sociedade devem debater o assunto para tentar resolver, ou pelo
menos, minimizar tal questdo, uma vez que ela se coloca de forma tdo presente e

contundente.

3. LEVANTAMENTO DOS DADOS

No Brasil, sdo realizados censos, para obtencdo de dados que envolvem a
Educacéo a Distancia (EaD), por duas entidades especializadas, sendo:

e Associacao Brasileira de Educacao a Distancia (ABED);

(1) facebook.comfaculdadedesxtrema/ (&) @faexoficial (@) www. Taex.edu.br (%)(35) 3435-3988

60



~ . ]
= = E-LOCUCAO / REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FAEU
(=-Locucao EDICAO 22 — VOLUME 11 — ISSN 2238-1899

FACULDADE DE EXTREMA

e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP)

Segundo o INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais —
existem no Brasil 296 Instituicbes de Ensino Superior Publicas, sendo 41,9%
estaduais, 36,8% federais e 21,3% municipais, além de 2152 Instituicdes Privadas.
Quando se trata de universidades 53,3% s&o publicas, porém, quando se trata de
Faculdades, as privadas ganham com a taxa de 87,3%. Da fatia de Instituicbes
Federais, 63,3% sao universidades e 36,7% sao institutos federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFs) e Centro Federais de Educacao Tecnologica (CEFETS).

Ainda, segundo o INEP, em 1980, no Brasil, as universidades publicas e
privadas somavam juntas 1.377.286 estudantes, na categoria de ensino presencial,
sendo que destes 64,3% estudavam em instituicbes particulares e 35,7% em
universidades publicas. Avancando para 2007, o INEP declara que o numero de
estudantes universitarios saltou para 4,8 milhdes, sendo que destes 3,6 milhdes
estudavam em universidades particulares, enquanto o restante, 1,2 milhdes cursavam
as universidades publicas. Durante os anos que se seguiram o numero foi
aumentando gradativamente, chegando em 2017, a soma de 6,5 milhdes, sendo 4,6
milndes nas universidades particulares e quase 1,9 milhdes nas universidades
publicas.

O gréfico abaixo mostra 0 numero de matriculados e concluintes no ano de
2017, no Ensino a Distancia (EaD). Enumera-se 167.837 estudantes matriculados em
cursos a distancia em universidades publicas, enquanto nas universidades

particulares somaram 1.591.413 matriculados, porém apenas 238.432 concluintes.
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Gréfico 1: Nimero de matriculas e concluintes em universidades 2017 — modalidade EaD
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Fonte: https://inepdata.inep.gov.br/

Pode-se observar que no grafico acima que apesar do alto numero de
matriculados, poucos sdo o0s concluintes, sendo que estes, encontram-se nhas
universidades particulares.

Evidencia-se, portanto, o alto grau de evasao nas instituicdes particulares, e
mais ainda nas publicas.

O INEP traz ainda que o numero de alunos matriculados em cursos EaD vem
crescendo, principalmente nos cursos tecnolégicos, porém o numero de concluintes,
fica muito abaixo, quando comparados aos cursos presenciais. Logo, pode-se afirmar
que o numero de matriculados na modalidade EaD é maior que na modalidade
presencial, porém os concluintes sdo minoria. Dados demonstram que, NOS CUrsos
presenciais, 0os concluintes chegam a 79% dos matriculados, enquanto na modalidade
EaD ndo ultrapassa os 21%. Observa-se, portanto, uma enorme evasao quando se
trata da modalidade EaD.

No grafico abaixo pode-se observar que a partir do ano de 2019, a procura pelo
Ensino Superior, entre as modalidades presencial e EaD teve uma inversao de

valores, sendo e EaD o mais procurado.
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Pode-se verificar que durante os anos de 2010 a 2019, os curso presenciais
tinham vasta vantagem sobre os da modalidade EaD, porém em 2020 nota-se um
avanco substancial, denotando uma procura mais expressiva, por parte da sociedade,
para este tipo de ensino.

Gréfico 2: Numero de matriculas em cursos de graduagéo por modalidade de ensino 2010 a 2020
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Fonte: https://download.inep.gov.br/

Observe o grafico abaixo em comparacédo ao gréafico acima, demonstrando um
namero de ingressos inferior ao nimero de matriculas, ou seja, apesar das instituicées
receberem um numero expressivo de matriculas, um numero inferior de alunos
efetivamente ingressa nas universidades, havendo uma desisténcia ja no inicio do
processo estudantil.
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Gréfico 3: Numero de ingressos em cursos de graduacao por modalidade de ensino entre os anos de
2010 e 2020
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Fonte: https://download.inep.gov.br/

E incontentavel observar que o avanco do EaD a partir de 2019 tomou forca,
chegando em 2020 a superar 0os humeros de ingressos em relagdo a modalidade
presencial. Conclui-se a partir dai que existe uma demanda para essa categoria de
ensino, tornando emergencial a tomada de decisdes no sentido de preparar, de forma
eficiente e eficaz, as instituicbes de ensino, bem como seu corpo docente, neste novo
cenario que se coloca.

Outros dados curiosos sdo demonstrados no grafico abaixo, denotando, por
exemplo, um numero bem maior de mulheres do que homens matriculados nesta
modalidade de ensino, além da concentracao bem maior acontecer nas Universidades
ao invés de outros centros. Tem-se também uma fatia maior de procura nas
instituicBes particulares em relacdo as publicas. E por fim, o nimero de matriculas na

modalidade EaD superando o modelo presencial.
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Gréfico 4: Participagdo percentual do nimero de matriculas por sexo, organiza¢do, categoria e

modalidade
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Fonte: https://download.inep.gov.br/

Especificamente, para os cursos tecnoldgicos, pode-se observar no gréafico

abaixo, j& em 2018 seu avanco, superando o presencial em 2019 e 2020.

Gréfico 5: Numero de matriculas em curso de graduacao tecnolégica por modalidade de ensino
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Fonte: https://download.inep.gov.br/

Portanto, evidencia-se que a busca, matricula e escolha pela modalidade EaD
esta acontecendo, superando a modalidade presencial. Porém, isso acontece na
entrada e/ou inicio do processo.
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Os dados abaixo, por sua vez, trardo a realidade da evaséo, fazendo um
comparativo entre os cursos presenciais e modalidade EaD, demonstrando que
apesar no numero de matriculas ser maior na modalidade EaD, a quantidade de
concluinte € bem menor, evidenciando o obvio, ou seja, alto grau de evasao em tal

modalidade de ensino.

Gréfico 6: Numero de concluintes em cursos de graduagdo por modalidade de ensino

1400000
1200000
1000000 4 144.653
800000
&00000
400000

200000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

M Presencdial A distincia

Fonte: https://download.inep.gov.br/

No gréfico abaixo percebe-se a mudanca de comportamento durante os anos,
a partir de 2011, chegando a 2020, demonstrando 0 movimento entre as taxas de

desisténcia acumulada, conclusdo acumulada e de permanéncia.
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Gréfico 7: evolugdo da média dos indicadores de trajetéria dos ingressantes dos cursos de graduacao

por modalidade de ensino
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Fonte: https://download.inep.gov.br/

Nota-se um aumento gradativo entre os anos de 2011 e 2016 em relacdo a
Taxa de desisténcia acumulada e Taxa de conclusdo acumulada e posteriormente um
certo controle, mantendo-se um tanto estavel entre os anos de 2017 e 2020. J4 em
relacdo a Taxa de permanecia, evidencia-se uma alteracdo no sentido contrario,
sendo possivel observar uma reducdo substancial, principalmente entre os anos de
2016 em diante.

Fica evidente, com os dados demonstrados acima que existe a oferta de cursos
tanto pelas Instituicbes Publicas, quanto pelas Privadas, que existe uma procura
grande, demonstradas, através do numero de matriculas feitas, porém, nota-se

claramente o alto indice de desisténcia, que por sua vez, provoca a evasao.

4. CONSIDERACOES FINAIS

E possivel perceber, no decorrer deste artigo que existe um problema grave de
evasao nos cursos superiores, e em particular nos da modalidade EaD.
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Ficou evidente que existe uma distancia muito grande entre os que sao
matriculados e concluintes, nos cursos de tal modalidade, e que este fator carece de
estudos mais profundos e detalhados, que oferecam sugestbes para o efetivo
reconhecimento dos problemas e propostas de solugdes para eles.

N&o adianta a sociedade e as intuicbes de ensino superior tentarem impor uma
série de vantagens na escolha de tal modalidade de ensino, se as pessoas nao estéao
preparadas, motivadas, disciplinas e com a estrutura adequada para uma efetiva e
consciente escolha.

Ha muito o que se repensar e estruturar em relacao a oferta dos cursos pelas
instituicées, ha muito o que se conscientizar, trazendo a necessidade de se disciplinar
e estruturar para com a sociedade, no sentido de familiariza-se com este novo modelo
de ensino. Talvez, somente quando, ambas as partes, estiverem realmente
conscientes de seu papel no processo, tal cenario possa se reverter e trazer proveito
para todos.

A sociedade s6 tem a ganhar com uma redefinicdo de ideias, estruturas para
as diferentes formas de ensinar e aprender. Mas h4 uma necessidade inerente de se
aplicar metodologias mais adequadas e satisfatorias que abracem todos os envolvidos

NO Processo.
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