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RESUMO

O objetivo desta pesquisa € descrever a opinido dos alunos dos cursos técnicos
tecnoldgicos contemplados com auxilio financeiro do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo — IFSP, campus Suzano. O método foi transversal,
nao experimental, descritivo, quantitativo, e foi utilizado um questionario para
obtencdo de informacgOes. Para evitar constrangimentos e/ou medo nos alunos, a
aplicacao dos 38 questionarios foi feita por uma aluna também bolsista do programa.
As respostas apontaram que a maioria desconhecia o auxilio antes do ingresso no
curso; em relacdo a necessidade do auxilio para frequentar o curso, as respostas
foram divergentes; mas a maioria concordou que o auxilio possibilita melhorar as
notas, e ndo tém vergonha de receber o auxilio; a maioria utiliza os valores para
transporte e alimentagcdo e concorda com o valor recebido. Nas questdes abertas,
alguns ndo responderam nada; outros fizeram pequenas criticas a operacionalizacao
do auxilio como atrasos; mas a maioria fez elogios.

Palavras-chaves: auxilio financeiro; politicas publicas; ética.
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FINANCIAL AID FOR STUDENTS IN TECHNOLOGICAL EDUCATION
ABSTRACT

The objective of this research is to describe the opinion of the students of the technical
courses contemplated with financial aid from the Federal Institute of Education,
Science and Technology of Sdo Paulo - IFSP, Suzano Campus. The method was
cross-sectional, non-experimental, descriptive, quantitative, and a questionnaire was
used to obtain information. To avoid embarrassment and / or fear in the students, the
application of the 38 questionnaires was made by a student who was also a student of
the program and receives the aid. The answers indicated that most were unaware of
the aid before entering the course; regarding the need for help to attend the course,
the answers were divergent; but most agreed that the aid makes it possible to improve
the grades, and they are not ashamed to receive the aid; most use the values for
transportation and food and agree on the amount they received. In the dissertative
qguestions, some answered nothing; others made slight criticisms of the
operationalization of the aid as delays; but most gave praise.

Keywords: financial aid; public policy; ethics.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo brasileira estabelece que a educagéo, direito de todos e dever
do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacao para o trabalho.

Estabelece ainda que o ensino serd ministrado com base no principio de
igualdade de condi¢Oes para 0 acesso e permanéncia na escola.

Nesse contexto surgiram os auxilios financeiros para alunos da educacao
tecnoldgica.

Porém é pouco pesquisado se esse auxilio é suficiente, relevante e se contribui
para a permanéncia dos estudantes no curso, ou se possibilita a melhora no
desempenho dos alunos.

O objetivo desta pesquisa € detectar a opinido dos alunos dos cursos técnicos
tecnologicos contemplados com auxilio financeiro do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo — IFSP.

2 REFERENCIAL TEORICO

Segundo o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo
— IFSP (2019), o Programa de Assisténcia Estudantil - PAE do IFSP é uma politica
institucional, baseada no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), para
assegurar condicdes de permanéncia no curso para os estudantes, buscando o direito
e 0 acesso a educacdo. Sao programas que visam a permanéncia nos estudos para
o estudante em situacdo de vulnerabilidade social, nas quais se encontram os auxilios
transporte, alimentacdo, moradia, salde e apoio aos estudantes-pais.

Costa (2010) divide a histéria da assisténcia estudantil no Brasil em duas fases:
a primeira, caracterizada por a¢des pontuais e descontinuas, vai de 1930 até a década
de 80 com o fornecimento de material escolar, bolsa de estudo, assisténcia alimentar,

dentaria e médica; e a segunda fase com inicio na promulgacdo da Constituicao
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Federal de 1988 e estende-se até os dias atuais, com acdes de promocéo da incluséao
social e da igualdade de oportunidades para a permanéncia do estudante.

Nobre (2011) complementa que no inicio dos anos 2000, 6rgdos publicos e
sociedade civil manifestavam-se a favor de uma ampla politica de assisténcia para
além de promover a democratizacdo do acesso, oferecer condi¢cdes de permanéncia
e promover o desenvolvimento académico.

De acordo com Andrade e Teixeira (2017) o PNAES € uma politica
governamental que busca reduzir a evaséo e o baixo desempenho em universidades
e institutos federais, e que a decisdo de permanéncia e desempenho no curso sao
afetados por fatores contextuais, pessoais, relacionais e académicos.

Segundo Assis et. al. (2013) as universidades buscam implementar politicas de
assisténcia estudantil para atender as necessidades de seus alunos, com bolsas
como: moradia, alimentacao, saude, lazer, cultura e educacéo.

Raasch (2012) define politicas publicas como disposi¢cdes, medidas e
procedimentos que mostram a orientacdo politica do governo, mas nao costumam ser
explicitadas, havendo no maximo referéncias as legislagbes, como se 0s objetivos
fossem tacitos.

Segundo Imperatori (2017) € importante refletir sobre a determinacdo do
publico-alvo, que é especificado a partir do critério de renda, questionando se somente
a renda revela vulnerabilidades sociais e se o valor da renda como vulnerabilidade se
aplica a todas as regides do Brasil.

Pesquisa de Rafael, Miranda e Carvalho (2016) detectou que 82% dos
entrevistados atendidos por bolsas consideram que o auxilio contribui para a
permanéncia dos estudantes no curso e, entre eles 47% acreditam que a bolsa € uma
das maiores contribui¢Bes para a continuidade dos estudos, ja que proporciona, entre
outros beneficios, maior disponibilidade para se dedicarem ao curso e auxilio nas
despesas.

Pesquisa de Oliveira e Oliveira (2015) com estudantes da educacao profissional
técnica de nivel médio revelou que na visdo dos estudantes bolsistas e gestores da

instituicdo h& dois aspectos importantes para a permanéncia dos alunos: o auxilio
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financeiro que permite a dedicacdo exclusiva aos estudos e o prestigio social da
instituicdo que proporciona a esperanca de um futuro melhor.

Resultados da pesquisa de Estrada e Radaelli (2017) em foram entrevistados
192 estudantes de diversos cursos mostram que a expansdo do acesso nao é
somente democratizar o acesso, mas também gerar condicbes de permanéncia
durante a vida académica, oferecendo auxilios financeiros os gastos com moradia,
alimentagao e transporte.

Segundo Lima e Ferreira (2016) muitos estudantes ingressam na vida
académica por meio de acdes de inclusdo e ainda se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social e as politicas publicas de assisténcia estudantil, auxiliam a
permanéncia dos jovens na educacéo.

Pesquisa de Machado e Pan (2016) mostrou que h& um sentimento de
vergonha nos discursos dos estudantes que recebem auxilio financeiro.

De acordo com Vargas (2011), ao se auxiliar estudantes pobres a se formar, a
assisténcia estudantil colabora para que esses universitarios se tornem profissionais
qualificados, ampliando suas possibilidades de ascender socialmente.

Segundo Imperatori (2017) é necessario ampliar os dados sobre a eficacia do
PNAES, para conhecer o desempenho académico em permanéncia nos estudos dos
estudantes participantes.

De acordo com Bardagi, Andrade e Teixeira (2010) ha dificuldade de
efetivamente avaliar acdes em assisténcia estudantil em relacdo a inclusdo social,
diminuicao da evaséo e da permanéncia dos alunos.

Segundo Aradujo et. al. (2017) os professores tém poucas informacdes sobre os
auxilios estudantis, e conhecem mais o auxilio-formacéo, porque o aluno contemplado

se torna seu bolsista desempenhando fun¢des que devem ser acompanhadas.
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3 METODO

A pesquisa é transversal, ou seja, desenvolvida em um s6 momento, e ndo
experimental, ou seja, ndo haveré intervencao nos sujeitos de pesquisa (MINAYO,
2016).

Em relacédo ao delineamento desta pesquisa, € uma pesquisa de campo e 0s
procedimentos metodolégicos basearam-se em questionario para obtencdo de
informacgdes (GIL, 2010; MINAYO, 2016).

Em relacdo ao objetivo, trata-se de uma pesquisa descritiva, que busca a
descricdo das caracteristicas de determinada populacado; e de natureza quantitativa
buscando a possibilidade de uma generalizacéo dos resultados (MINAYO, 2016).

Primeiro foi desenvolvida uma revisao bibliografica a fim de catalogar todas as
possiveis opinides sobre programas de assisténcias ao estudante.

De posse da revisao bibliografica, foi possivel elaborar um questionario.

As questdes fechadas usaram a escala de Likert, porque, ao contrario das
perguntas com respostas apenas “sim” ou “ndo”, a escala permite medir o grau de
conformidade do entrevistado com qualquer afirmacédo proposta. A escala Likert é util
para questionarios onde é necessario capturar a intensidade dos sentimentos dos
respondentes.

Também foram colocadas questdes abertas para que 0s respondentes
pudessem se expressar livremente.

Para possibilitar adequac¢des no questionario, optou-se por fazer uma aplicacao
com um grupo de dez alunos néo bolsistas para avaliar a compreensao das perguntas
e formas de respostas, adequar o questionario, e estimar o tempo de preenchimento,
pois ndo pode ser um instrumento demorado sob risco das respostas serem
preenchidas sem critério.

Para evitar constrangimentos e/ou medo nos alunos, a aplicacdo dos
questionérios foi feita por uma aluna também bolsista do programa.

Participaram do estudo 38 alunos bolsistas dos cursos técnicos concomitantes

ou subsequentes de Administragdo e Automacgdo Industrial; e cursos técnicos
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integrados de Administracdo, Automacéao Industrial, e Quimica do campus Suzano do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnhologia de Sdo Paulo com matricula ativa

no segundo semestre de 2019.
4 RESULTADOS

Segundo entrevistas com a Coordenadoria Sociopedagdgica do IFSP do
Campus Suzano, o Projeto de Assisténcia Estudantil — PAE, foi elaborada em dois
eixos norteadores que compreendem acfes destinadas a estudantes regularmente
matriculados no campus em situacdo de vulnerabilidade social; e as acdes universais
destinadas a toda comunidade discente.

O objeto desta pesquisa sdo as ac¢des voltadas para os estudantes em situacao
de vulnerabilidade social e estéo relacionadas a sobrevivéncia cotidiana do discente
como auxilio financeiro para: alimentacdo, transporte, saude, apoio didatico-
pedagdgico, creche (apoio a estudantes pais e maes), buscando assim democratizar
0 acesso e a permanéncia nos cursos oferecidos pelo Campus Suzano, contribuir para
a melhoria do desempenho académico e reduzir os indices de evasdo que vem se
apresentando como uma problematica para a Instituicao.

O programa esta de acordo com os preceitos do decreto n°. 7234, de 10 de
julho de 2010 que regulamenta o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —.
PNAES. Em consonéncia com a Resolucéo n°. 41, e Resolugao n°. 42, ambas de 02
de junho de 2015.

Os resultados das perguntas objetivas estdo apresentados no Quadro 1 em

valores e no Quadro 2 em percentuais.
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Quadro 1 — respostas objetivas do questionario em valores.

1- Antes de Entrar no IFSP vocé ja sabia que é possivel conseguir auxilio financeiro?

SIM NAO
12 26
2- Sem o auxilio financeiro eu ndo conseguiria frequentar as aulas do IFSP.
Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
6 9 4 15 4

3- 0O auxilio financeiro possibilita melhorar minhas notas no IFSP.

Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
3 2 9 17 7

4- Tenho vergonha de necessitar receber o auxilio financeiro do IFSP.

Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
29 2 6 1 0

Fonte: autores (2020).
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Quadro 2 — respostas objetivas do questionario em percentuais.

1- Antes de Entrar no IFSP vocé ja sabia que é possivel conseguir auxilio financeiro?

SIM NAO
31,58% 68,42%
2- Sem o auxilio financeiro eu ndo conseguiria frequentar as aulas do IFSP.
Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
15,79% 23,68% 10,53% 39,47% 10,53%

3- 0O auxilio financeiro possibilita melhorar minhas notas no IFSP.

Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
7,89% 5,26% 23,68% 44.74% 18,42%

4- Tenho vergonha de necessitar receber o auxilio financeiro do IFSP.

Discordo Discordo . Concordo Concordo
. Indiferente .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
76,32% 5,26% 15,79% 2,63% 0,00%

Fonte: autores (2020).

Na resposta 1, destaca-se que a maioria desconhecia o auxilio antes do
ingresso no curso.

Na resposta 2, emergiram-se opinides bem divergentes. Alguns alunos
realmente precisam do auxilio para frequentar o curso, enquanto alguns nao.

Na resposta 3, a maioria concordou que o auxilio possibilita melhorar as notas.

E na dltima resposta fechada, a grande maioria nao tem vergonha de receber
o auxilio.

Em relacdo as perguntas sobre a destinacao dos recursos e qual o valor que

acredita que o auxilio deveria ser estdo nos Quadros 3 e 4.
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Quadro 3 — resposta sobre a destinagcédo dos recursos.

5-Com que gasta o auxilio financeiro?

Alimentacao 21
Transporte 21
Trabalhos académicos 18
Outros 13

Fonte: autores (2020).

Na resposta 5, em que os niumeros séo acima de 100% pois cada aluno poderia
elencar mais de um item, percebe-se que a maioria gasta o auxilio com alimentacao

e transporte.

Quadro 4 — resposta sobre o valor desejado de auxilio.

6- Qual o valor que vocé acredita que o auxilio deveria ser?
| Média de R$ 238,00 por més. |

Fonte: autores (2020).

Na resposta 6, ressalta-se que o desejo ndo é muito maior que o valor que ja
recebem (cerca de R$ 200,00).

Sobre as respostas dissertativas para a pergunta 7: “Qual sua opinido sobre o
auxilio financeiro que recebe do IFSP”, averiguou-se que as respostas foram as mais
variadas. Alguns ndo responderam nada; outros fizeram pequenas criticas a
operacionalizacdo do auxilio como atrasos; mas a maioria respondeu com elogios ao

programa.
5 CONCLUSOES
Constata-se que 68,42% dos bolsistas ndo sabiam da existéncia do auxilio

antes do ingresso no IFSP. Fica o questionamento, quantos anos nédo poderiam pelo

tentar o ingresso se soubessem do auxilio?
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A maioria dos entrevistados concorda que o auxilio contribui para a melhoria
das notas, concordando com pesquisas de Rafael, Miranda e Carvalho (2016), e
Oliveira e Oliveira (2015).

Porém ndo houve consenso se o auxilio é vital para a permanéncia no curso,
concordando com pesquisa de Bardagi, Andrade e Teixeira (2010), que diz que ha
dificuldade de efetivamente avaliar acdes em assisténcia estudantil; e também com
Imperatori (2017), que diz que é necessario ampliar dados sobre a eficacia do PNAES.

Ressalta-se que o valor pretendido pelos alunos nao é distante do valor que ja
recebem, possivelmente mostrando que o valor esta suficiente, e também que os
atendidos sO querem recursos para utilizacdo para frequentarem o curso.

Verificou-se que ao contrario de Machado e Pan (2016), os alunos atendidos
nao tém vergonha de receber o auxilio.

Verificou-se que na revisao bibliografica alguns autores estéo de acordo que 0s
auxilios financeiros melhoras notas e ajudam na frequéncia do aluno. Porém alguns
autores ainda tém duvidas sobre sua eficacia.

Os resultados apontaram a opinido dos alunos atendidos pelo auxilio.

A pesquisa contribuiu para melhorar o conhecimento sobre o que os alunos
bolsistas pensam sobre o auxilio financeiro do Programa de Auxilio ao Estudante do
IFSP.

Como sugestao para futuras pesquisas, elaborar uma anélise em relacdo as

notas e permanéncia dos alunos em relagédo ao recebimento do auxilio.
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