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Editorial

Uma revista cientifica € uma publicagdo, que goza de uma periodicidade, que tem por
finalidade promover o desenvolvimento nos diferentes campos do conhecimento humano —
enfatizando a propagacdo de diferentes pesquisas.

E com este espirito que a FAEX lanca a publicagdo E-locucdo e, neste primeiro nimero, o
leitor confere nove artigos e uma resenha.

Iniciamos com o artigo A autoridade policial e o principio da insignificancia de Lauro
Mario Melo de Almeida (FAEX) que afirma a Autoridade Policial como primeira guardia de
direitos e garantias individuais em virtude dos principios constitucionais e tratados
internacionais ratificados pela Republica Federativa Brasileira.

Em seguida, o artigo A crianga, o trabalho e a rua no boletim interno de educacgdo: “do
que serve ganhar a subsisténcia perdendo a saude e a moralidade?” de Daniel A.C. de
Medeiros (FAEX) e de Marcello Franceschi (FAEX) tem como objetivo, a partir de um texto
extraido do Boletim Interno da Divisdo de Educagao, pensar temas como infancia, moral,
higiene e educacdo, utilizando como suporte tedrico para tal discussdo as ideias sobre
infancia de Ariés e Heywood, Froebel e Kuhimann em relagdo a histdria da educacdo,
analise e suporte referencial quanto aos boletins e a infancia.

O préximo artigo, Construcdo do anuario socio-econémico de Extrema dos autores
Alessandro Marques de Oliveira (FAEX), Caio Simdes de Souza (FAEX) e Tiago José dos
Santos (FAEX), derivado do Projeto de Iniciagdo Cientifica desenvolvido dentro do Nucleo
de Estudos de Ciéncias Sociais Aplicada (NECSA) da FAEX tem o intuito de construir um
Anuario Socio-Econémico de Extrema (ASEEx) com o objetivo de analisar a trajetéria do
crescimento econdmico do Municipio de Extrema e tentar situar a economia extremense
dentro do contexto da economia estadual e relaciona-la com a produgdo brasileira.

Na sequéncia, temos o artigo A comunicacdo interna para promocdo da qualidade, de
Liliane de Almeida Carneiro (FAEX), que tem como temdtica a questdo da gestdo da
gualidade e aponta que um dos motivos do insucesso desse tipo de gestdo dentro do
mundo empresarial é a falta de atencdo dada a comunicacdo interna, atividade capaz nao
s6 de conduzir o processo como de promové-lo perante os funcionarios.

Chegando ao quinto texto, Discussdes sobre o rural e o urbano no municipio de
Camanducaia, MG, de José Eduardo do Couto Barbosa (FAEX), temos, iniciado de uma
revisao bibliografica, a conceituacdo do rural e urbano, cidade e campo a partir da realidade
do municipio de Camanducaia. A justificativa de escolha deste municipio, de acordo com o
autor, da-se pelas transformacdes sécio-econdmicas e culturais que este vem sofrendo a
partir dos uUltimos anos. Assim, o artigo podera contribuir para o entendimento da dinamica
local e também para estudos comparativos em outros municipios mineiros.

O préximo artigo, Diagndstico logistico em Extrema - MG: um estudo sobre logistica
reversa, também de autoria do professor José Eduardo do Couto Barbosa (FAEX), discute,
diante da problematica ambiental global vivenciada atualmente, o fato do setor
empresarial ter desenvolvido importantes acGes para a garantia da qualidade ambiental em
seus pilares ambiental, social e econ6mico, nos quais a sustentabilidade se tornou
instrumento fundamental para o desenvolvimento empresarial. Assim, o artigo visa
identificar, através de um diagndstico logistico, o cendrio empresarial no municipio de
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Extrema-MG e desenvolver a¢des de sustentabilidade ambiental junto as empresas que
possuem Plano de Relacionamento Institucional com a FAEX.

O sétimo artigo, Competitividade: o combustivel do progresso e do desenvolvimento
global, dos autores Alexsandro Gongalves Salgado (FAAT), Elisangela Cordeiro de Lima
(FAAT), Helena Yumi Suzuki (FAAT), Manuele Fontes Nogueira (FAAT) e Rita de Cdssia
Mendes Souza (FAAT) busca demonstrar a origem da competitividade, caracteristica
humana intimamente ligada ao progresso e ao desenvolvimento, demonstrando que a
compreensdo desses fatos histéricos, suas origens e seus desdobramentos traz a luz do
conhecimento cientifico as caracteristicas da sociedade e do mundo empresarial
contemporaneo.

Em seguida, o artigo Condutas autodestrutivas: o suicidio indireto do professor Edilberto
R. Daolio (FAEX) aborda a autodestruicdo, um dos comportamentos humanos mais
perceptiveis da atualidade que pode ser também chamado de suicidio indireto. Este
comportamento é o de milhGes de pessoas que possuem hdbitos de vida destrutivos, ma
alimentacgdo, consumo excessivo de dlcool e tabaco, uso de drogas licitas e ilicitas, ou seja,
o suicidio indireto é este comportamento autodestrutivo do viver matando-se diariamente,
por agdes e por omissoes.

J4 o Ultimo artigo, Culturas escolares: conceitos, reflexdes e embates, dos autores Daniel
A.C. de Medeiros (FAEX) e de Hercules Alfredo Batista Alves (USF), trata da Cultura Escolar
como parte fundamental do processo de ensino/aprendizagem, discutindo alguns conceitos
de cultura escolar, principais tedricos, fundamentos conceituais e assim debatendo a
guestdo das identidades, relacGes sociais, conflitos, dificuldades de ensino e aprendizagem
dentro da escola, buscando ainda refletir como as questdes das condi¢des sociais dos
alunos interferem na vivéncia escolar.

Fechando este primeiro nimero, temos uma belissima resenha, do autor Paulo Ricardo
Bonfim (USF/PUC), ancorada na pesquisa de mestrado da historiadora Ana Paula Torres
Megiani, O Jovem Rei Encantado: Expectativas do Messianismo Régio em Portugal, Século
Xl a XVI.

Boa leitural
Luis Eduardo Machado.
Coordenador do Conselho Editorial
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A AUTORIDADE POLICIAL E O PRINCIPIO DA INSIGNIFICANCIA

LAURO MARIO MELO DE ALMEIDA

RESUMO

O artigo afirma a Autoridade Policial como primeira guardid de direitos e garantias
individuais em virtude dos principios constitucionais e tratados internacionais
ratificados pela Republica Federativa Brasileira. A observacdo pela Autoridade
Policial do Principio da Insignificancia nos casos que a ele se amoldam, refletem
esta condi¢do de primeiro guardido de direitos e garantias individuais.

PALAVRAS-CHAVE: Autoridade Policial; Principio da Insignificancia; Policia
Civil; Direitos e Garantias Individuais.

1 INTRODUCAO

O objetivo do presente trabalho é discorrer sobre a observancia do principio
da insignificancia pela autoridade policial. Neste sentido, analisaremos um caso real,
sobre um individuo que fora acusado de furtar duas picanhas, no valor de R$ 62,00
(sessenta e dois reais), em um supermercado na cidade de Braganca Paulista, no
Estado de S&o Paulo, em agosto de 2009.

Entendemos que a autoridade policial frente a Constituicdo Brasileira de
1988, ao Estado Democratico de Direito e aos tratados internacionais ratificados pelo
Brasil, assume de forma plena a funcdo de garantidor de direitos e garantias
individuais contempladas no art. 5° da Lei Maior.

N&do obstante a discricionariedade dos atos técnicos e juridicos de policia
judiciaria praticados pela autoridade policial frente a situacdes faticas, outras
instituicdes insistem em apresentar representacdes administrativas em desfavor das
autoridades policiais a Corregedoria da Policia Civil entendendo que a néao
lavratura do auto de prisdo em flagrante pelo delegado de policia nos casos sobre a
égide do principio da insignificancia tipificaria uma infragdo administrativa e penal.

No caso apresentado foi o que ocorreu. Apds a lavratura de um singelo
boletim de ocorréncia, o caso fora encaminhado a Delegacia de Policia da area onde
a autoridade policial responsavel (ndo mais a primeira) instaurou o devido
inquérito policial, relatando-o em tempo habil e encaminhando-o ao Ministério
Publico o qual ofereceu dendncia crime contra o autor do furto de duas picanhas em
supermercado e ainda, solicitara que copias do devido inquérito policial e dendncia
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fossem encaminhados & Corregedoria da Policia Civil para apuracdo de eventual
infracdo administrativa ou penal cometida pelo Delegado de Policia.
Consequentemente  apresentaremos jurisprudéncia e doutrina patria
consagrando a discricionariedade das decisfes técnicas de policia judiciaria, a
proposito da funcdo fundamental da autoridade policial de garantidor dos direitos e
garantias individuais consagradas na Constituicdo de 1988 e a respeito do principio

da insignificancia.

2 DESENVOLVIMENTO

Os fatos narrados aconteceram no plantdo policial sendo entdo lavrado o

respectivo boletim de ocorréncia, com o seguinte histérico:

Presente neste plantdo o representante da empresa vitima relatando que
percebeu o averiguado saindo correndo do estabelecimento comercial e
neste momento passava uma viatura com os G.M W. e A. os quais foram
acionados para deterem o averiguado e na sua posse foi localizado os
objetos aqui apresentados apreendidos e devolvidos ao representante
vitima (02 pecas de picanha no valor de R$ 62,00). Nada mais.

O boletim de ocorréncia foi encaminhado ao Distrito Policial da
circunscricdo respectiva e através de portaria inicial da autoridade policial
competente instaurou-se inquérito policial. Depois de relatado pelo delegado de
policia, entendeu o Ministério Publico bandeirante pela denuncia crime contra o
autor e ainda pela apuracdo de eventual infracdo administrativa ou criminal pela
autoridade policial em virtude de néo ter elaborado a prisdo em flagrante delito do
autor.

Preliminarmente, transcrevemos trechos da deciséo do Juiz de Direito Exmo.
Sr. Dr. Julio Osmany Barbin, sobre a discricionariedade das decisdes técnicas e
juridicas de policia judiciaria da autoridade policial durante sua atividade
profissional nos autos de n® 253/2002 da Corregedoria da Justica, Comarca de Rio
Claro/SP:

Assim colocada a questdo, facil inferir, por via de conclusdo, que a
autoridade policial, por exceléncia e na forma de nossa estrutura legal, que
suporta a organizagdo de ssp, é o delegado de policia. A ele incumbe,
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mercé de sua formagdo juridica e, por exigéncia de requisitos para o
ingresso na carreira policial, apreciar as infracfes penais postas por seus
agentes (policiais, genericamente entendidos), sob a luz do direito,
méaxime, em se cuidando de seguranca publica, do direito penal. Sempre
que tiver conhecimento de uma infracdo penal o delegado de policia
(autoridade por exceléncia) deve fazer uma avaliacdo, a fim de visualizar
se se cuida de fato tipico, como espelha a teoria da tipicidade, o
“tatbestand” do direito alemédo, ou ndo, dai procedendo de acordo com o
que a lei regrar. Do mesmo modo, concluido que se cuida de fato tipico”,
incumbe ao delegado de policia, por via da formulagdo de um juizo de
valor, decidir se se trata de prisdo em flagrante, em quase flagrante
(flagrante préprio ou impréprio), flagrante preparado, ou se efetivamente,
ndo houve flagrante. A formulagdo desse juizo de valor ndo tem regra
matematica a ser seguida. Cuida-se de avaliagdo subjetiva, realizada com
0s supedaneos do conhecimento juridico e da experiéncia, amealhada ao
longo da carreira policial. E conhecimento personalissimo e ao abrigo de
qualquer influéncia externa. Corolario do exposto ndo é falho afirmar-se
que entregue o fato a autoridade policial, por qualquer agente de sua
autoridade, aquela primeira etapa do procedimento administrativo policial
esta exaurida. E se é comodo afirmar que “o caso foi levado ao
conhecimento da autoridade policial” mais comodo ainda deve ser, apds,
ndo se fazerem ingeréncias no &mbito de outras atribuigdes... Repito, para
bem cumprir sua misséo € dever do delegado de policia proceder a uma
formalizagdo, mesmo que precaria de tipicidade, pois a definitiva
incumbe ao ministério publico, do fato criminoso a si colocado, para
daquela tipicidade precaria tirar efeitos juridico-processuais, bem assim
decidir se é infracdo da qual o agente se livra solto, ou sem fianga, ou sem
direito a fianca (inafiancavel), ou se se cuida de crime hediondo ou
qualquer outro, para pedir a segregacdo temporaria do indiciado se julgar
necessario, caso ndo opte pela flagrancia do delito. Para completar o
raciocinio aqui desenvolvido é oportuno colocar que na estrutura da
secretdria de seguranca publica, as autoridades administrativas
hierarquizadas sdo o governador do estado, seu secretario de seguranca
publica e o delegado de policia judiciaria. Todos os demais integrantes
dessa complexa estrutura sdo “agentes da autoridade policial” que os
doutos chamam de “longa manus”, em situacéo ao participio presente do
verbo agir para tal fim substantivado. Assim sdo agentes da autoridade
policial, que é o delegado de policia, toda a policia militar, desde seu
comandante geral até o0 mais novo praca e todo o segmento da organizacdo
policial civil, bem assim o iml, ipt etc...e nenhuma dessas categorias
podendo influenciar os atos de autoridade policial, enquanto “atos de
policia judiciaria” sujeitos a avaliacdo juridico-subjetiva”.

Outra decisdo pertinente ao tema ¢é a prolatada pelo Juiz Rafael Gongalves
de Paula nos autos do Processo n® 124/03 — 3% Vara Criminal da Comarca de
Palmas/TO:

Trata-se de auto de prisdo em flagrante de Saul Rodrigues Rocha e
Hagamenon Rodrigues Rocha, que foram detidos em virtude do suposto
furto de duas (2) melancias. Instado a se manifestar, o Sr. Promotor de
Justi¢a opinou pela manutencdo dos indiciados na prisdo.Para conceder a
liberdade aos indiciados, eu poderia invocar inimeros fundamentos: os
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ensinamentos de Jesus Cristo, Buda e Ghandi, o Direito Natural, o
principio da insignificincia ou bagatela, o principio da intervencédo
minima, os principios do chamado Direito alternativo, o furto famélico, a
injustica da prisdo de um lavrador e de um auxiliar de servicos gerais em
contraposicdo a liberdade dos engravatados e dos politicos do mensaldo
deste governo, que sonegam milhdes dos cofres publicos, o risco de se
colocar os indiciados na Universidade do Crime (o sistema penitenciario
nacional)...Poderia sustentar que duas melancias ndo enriquecem nem
empobrecem ninguém. Poderia aproveitar para fazer um discurso contra a
situacdo econdmica brasileira, que mantém 95% da populagdo
sobrevivendo com o minimo necessario apesar da promessa deste
presidente que muito fala, nada sabe e pouco faz.Poderia brandir minha ira
contra os neo-liberais, 0 consenso de Washington, a cartilha demagégica
da esquerda, a utopia do socialismo, a colonizagdo européia....Poderia
dizer que George Bush joga bilhdes de dolares em bombas na cabeca
dos iraquianos, enquanto bilhdes de seres humanos passam fome pela
Terra - e ai, cadé a Justica nesse mundo?Poderia mesmo admitir minha
mediocridade por ndo saber argumentar diante de tamanha obviedade.
Tantas sdo as possibilidades que ousarei agir em total desprezo as normas
técnicas: ndo vou apontar nenhum desses fundamentos como razdo de
decidir. Simplesmente mandarei soltar os indiciados. Quem quiser que
escolha os motivos.

A autoridade policial detém conhecimento técnico-juridico. Este
conhecimento € adquirido em cinco anos do curso de bacharelado em Direito,
requisito objetivo para seu ingresso na carreira de Delegado de Policia. Fabio Ulhba
Coelho assevera (COELHO, 2003):

A doutrina redne conhecimentos de carater tecnoldgico e cientifico. Ao
afirmar que determinada norma juridica deve ser interpretada num sentido,
o doutrinador constroi um saber tecnolégico, insuscetivel de verificagao
pelos valores verdade/falsidade. Apenas ao examinar as razBes pelas quais
uma sociedade gerou determinadas normas juridicas, e ndo outras, ele
desenvolve um conhecimento cientifico, cuja veracidade ou falsidade pode
ser metodologicamente verificado.

Este conhecimento técnico-juridico adquirido pela autoridade policial é co-

mum as carreiras juridicas a qual a de Delegado de Policia também pertence. Nao é

outro o entendimento pacifico do STF refletido na ADI n° 245/RJ, citada por
Regis Fernandes de Oliveira (OLIVEIRA, 2010):

O que a Constituicdo exige € a existéncia de carreira especifica de

delegado de policia para que membro seu dirija a policia civil, tendo em

vista, evidentemente, a formacéo necessaria para 0 desempenho dos cargos
dessa carreira.
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Neste sentido, como operadores do Direito cabe aos Delegados de Policia
de carreira a tipificacdo inicial da conduta apresentada. O repertdrio juridico inerente
ao exercicio da funcdo técnica e juridica de policia judiciaria tem como base as
normas constitucionais. Principios e regras integram estas normas. Entre 0s
fundamentos da Constituicdo Federal de 1988 encontra-se a dignidade da pessoa
humana. Alexandre de Morais explica o fundamento constitucional (Moraes, 1999)

A dignidade da pessoa humana: concede unidade aos direitos e garantias
fundamentais, sendo inerente as personalidades humanas. Esse fundamento
afasta a idéia de predominios das concepgdes transpessoalistas de Estado e
Nacdo, em detrimento da liberdade individual. A dignidade é um valor
espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta singularmente na au
todeterminacdo consciente e responsavel da prdpria vida e que traz
consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas,
constituindo-se um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve
assegurar, de modo que somente excepcionalmente, possam ser feitas
limitagbes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessaria estima que merecem todas as pessoas engquanto
seres humanos.

O apontamento destacado da dignidade pessoa humana, fundamento da
Republica Federativa do Brasil, elencada no art. 1° da Carta Magna, obriga ao
operador do Direito uma séria reflexdo técnica-juridica na aplicacdo pragmatica e
concreta da lei. O socidlogo A.Y. Gourevitch justifica a necessidade de constante
ajustamento cultural (RICOUER, 1975):

As representacfes do tempo sdo componentes essenciais da consciéncia
social, cuja estrutura reflete os ritmos e as cadéncias que marcam a
evolucdo da sociedade e da cultura. O modo de percepc¢éo e de apercepgéo
do tempo revela inimeras tendéncias fundamentais da sociedade e das
classes, grupos e individuos que a compdem. O tempo ocupa um lugar de
primeiro plano no modelo do mundo que caracteriza esta ou aquela
cultura, tanto quanto outros componentes desse modelo, como o espago, a
causa, a mudanca, o numero, a relagdo entre 0 mundo sensivel e 0 mundo

supra- sensivel, a relagdo do particular ao geral e da parte ao todo, o
destino, a liberdade, etc.

A partir desta concepcdo fundamental do Estado Democratico de Direito
Brasileiro iniciou-se o desenvolvimento de nova técnica juridica ampliadora dos
conceitos classicos do Direito Penal.

Relativamente a tipicidade penal, a sombra da preocupacéo sobre os valores
da dignidade da pessoa humana, ndo se ha de permitir, em sua andlise técnica
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efetuada pela autoridade policial, a mera subsuncdo do fato & norma penal,
demonstradora de um positivismo exacerbado, na realizacdo do fato tipico.
Aspectos valorativos e a observacdo importante sobre o0s principios da
fragmentariedade e da intervencdo minima devem ser observados. Assim, o STF,
em decisdéo do Ministro Menezes Direito no Habeas Corpus n. 94439/RS em
3.3.2009:

De acordo com entendimento assentado na mais alta Corte Judicial do
pais, Supremo Tribunal Federal, na afericdo da tipicidade penal, do relevo
material da tipicidade penal, deve-se analisar, o operador do Direito,
aspectos concernentes (a) a minima ofensividade da conduta do agente, (b)
a nenhuma periculosidade social da agdo, (c) o reduzidissimo grau de
reprovabilidade do comportamento e (d) a inexpressividade da lesdo
juridica provocada.

Os contornos atuais da tipicidade penal sdo baseados na ofensividade da
conduta do agente, da periculosidade social da acdo, do grau de reprovabilidade do
comportamento e da lesdo juridica provocada. Estes os ingredientes soberanos do
principio da insignificancia. Fernando Capez ensina com propriedade o significado

do principio:

Percebe-se, por derrateiro, que o principio da insignficancia constitui um
relevantissimo instrumento que possibilita ao operador do Direito avaliar
se determinada acdo prevista como crime revestiu-se, no caso concreto, de
contetido ontolégico que a possa caracterizar como tal. Tipos penais que se
limitem a descrever formalmente infracdes penais, independentemente de
sua efetiva potencialidade lesiva, atentam contra a dignidade da pessoa
humana. E possivel, assim, concluir que a norma penal em um Estado
Democratico de Direito ndo é somente a que formalmente descreve um
fato como infragdo penal, pouco importando se ele ofende ou ndo o
sentimento social de justica; ao contrario, sob pena de colidir com a
Constituicdo Federal, o tipo incriminador deverd, obrigatoriamente,
selecionar, dentre todos os comportamentos humanos, apenas aqueles que
realmente possuam lesividade social. Qualquer construgdo tipica, cujo
contelido contrariar e afrontar a dignidade humana, sera materialmente
inconstitucional, posto que atentat6ria ao préprio fundamento da existéncia
de nosso Estado.

Ja no Direito Romano, o brocardo “de minimis non curat praetor” originaria as
linhas mestras do principio da insignificancia ou bagatela. Com Claus Roxin, em
1964, fora introduzido no sistema penal supedaneo de moderna politica criminal.

Ainda, Fernando Capez informa:
10
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Segundo tal preceito, ndo cabe ao Direito Penal preocupar-se com
bagatelas, do mesmo modo que ndo podem ser admitidos tipos
incriminadores que descrevam condutas totalmente inofensivas ou
incapazes de lesar o bem juridico. Nesse contexto, se a finalidade do tipo
penal é a de assegurar a protecdo de um bem juridico, sempre que a lesdo
for insignificante, a ponto de se tornar incapaz de ofender o interesse
tutelado, ndo havera adequacéo tipica.

Recepcionado pelo Direito Penal patrio, o principio da insignificancia deve
ser aplicado incondicionalmente pelo operador do Direito. Rogério Greco leciona
(GRECO, 2009):

O desenvolvimento do principio da insignificancia muito se deve ao
professor alemdo Claus Roxin. De acordo com as licBes proferidas,
percebe-se que o principio da insignificancia: é entendido como um
principio auxiliar de interpretacdo; pode ser aplicado em grande parte dos
tipos, tem por finalidade afastar do tipo penal os danos de pouca ou
nenhuma importancia.

Nos casos concretos, presentes as condi¢Oes objetivas de sua constatacao,
ndo se justifica a prisdo em flagrante delito, sujeitando-se a autoridade coatora a
responder pelo crime de abuso de autoridadel. A atividade de policia judiciaria
submete-se ao principio do devido processo legal. Busca-se garantir os direitos
individuais e a determinar os deveres do Estado de Direito. Anderson de Souza
Daura sobre o devido processo legal explica (DAURA, 2009):

E uma base s6lida para a ordem juridica atual e vigente, tendo ampla
aplicacdo, o que garante os individuos contra os atos concretos estatais
equivocados ou quaisquer interpretagdes de lacunas de legislacBes
positivas.

Cabe ao Delegado de Policia a primeira analise dos fatos apresentados. N&o
pode ele agir como um mero escriturdrio e tratar os atos de privagdo de liberdade
como mera rotina a ser realizada. Guilherme de Souza Nucci remete a exposi¢éo de
motivos do Codigo de Processo Penal para justificar a importancia do inquérito
policial (NUCCI, 2002):

Na exposicdo de motivos do Cddigo de Processo Penal, item IV, menciona
Francisco Campos que o inquérito € um “processo preliminar ou
preparatorio da acdo penal”, que visa a evitar “apressados e err6neos
juizos, formados quando ainda persiste a trepidacdo moral causada pelo
crime ou antes que seja possivel uma exata visdo de conjunto dos fatos,
nas suas circunstancias objetivas e subjetivas.

O principio da insignificancia se aplica integralmente aos fatos apresentados
11
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neste trabalho. Duas picanhas no valor de R$ 62,00 (sessenta e dois reais) foram
subtraidas de um supermercado em Braganca Paulista. O fato ndo fora cometido
com violéncia a pessoa ou a objetos do comercio. A atitude frustrada do autor nao
propiciou perigo a sociedade, sendo que logo a seguir da conduta fora abordado por
guardas municipais, ndo resistindo a prisdo. O patriménio dos proprietarios do
estabelecimento sequer fora arranhado. Alids, o objeto foi devolvido ao mercado,
sendo que podemos afirmar que ndo ocorrera lesdo juridica na espécie. Enfim, o
grau de reprovabilidade da conduta € minimo. N&o podemos ser hipdcritas a ponto
de acreditar que frente a0 momento de crescimento do trafico de drogas, do crime
organizado, do crime de colarinho branco, da violéncia contra as mulheres e do alto
grau de corrupcdo dos nossos politicos, que subtrair duas picanhas de um
supermercado possa ter outro grau de reprovabilidade que ndo o minimo.

Desta forma, frente a atipicidade do fato, lavrar um singelo boletim de
ocorréncia e ndo prender em flagrante delito o autor pelo crime de furto
consubstanciou atitude técnica e juridica corretissima do operador do Direito.

3 CONCLUSAO

E fato que a minima ofensividade da conduta do agente, a inexistente
periculosidade social da acdo, o reduzidissimo grau de reprovabilidade do
comportamento e inexpressividade da lesdo juridica provocada foram os parametros
juridicos considerados no momento da lavratura do boletim de ocorréncia. O valor
de R$ 62,00 (sessenta e dois reais) se encaixara na jurisprudéncia da mais alta
corte do pais, o Supremo Tribunal Federal, como paradigma dos fatos.

Interessante a posicdo do promotor de justica em desejar que o flagrante
fosse lavrado. N&o lhe assiste razdo. Trata-se de posicionamento irresponsavel,
ilegal. 1 Constitui abuso de autoridade: a) ordenar ou executar medida privativa de
liberdade individual, sem as formalidades legais ou com abuso de poder; Lei
4898/1965, art. 4°, (a).

Também faltara o dignissimo representante do Ministério Publico com a
ética profissional. A ocorréncia fora conduzida as claras, e encaminhada ao Distrito
Policial, para outra autoridade policial decidir sobre a instauracdo do inquérito, o
qual, por sua vez, instaurou o devido inquérito policial apresentando os fatos ao
Poder Judiciario. Ainda assim, o infeliz promotor encaminhara as pecas para
corregedoria da policia civil para apuracdo de responsabilidade administrativa pela
autoridade policial. Uma atitude lamentavel.

Enfim, tratando-se de fato atipico poderia a autoridade policial arquivar o

12



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

boletim de ocorréncia apoiado em decisdo fundamentada na técnica juridica.

A autoridade policial no Estado Democratico de Direito surge como o
principal garantidor dos direitos e garantias individuais. Vinte e quatro horas por dia,
todos os dias do ano, o Delegado de Policia assiste a populacdo mais carente e
necessitada de nossa sociedade.

As decisdes de policia judicidria sdao de duas naturezas: defensoras de
direitos e garantias individuais; e de protecdo a sociedade. Quando a autoridade
policial lavra um auto de prisdo em flagrante esta agindo de forma a proteger a
sociedade contra um criminoso. Quando aplica o principio da insignificancia no
caso concreto, ou refere-se a uma conduta como atipica, defende os direitos e
garantias individuais do cidaddo. Ambas as condutas do Delegado de Policia apoiam-
se em seu poder de decidir. Este poder de decidir caracteriza a fungdo de natureza
juridica de operador do Direito da Autoridade Policial. Por isso, é, o Delegado de
Policia, Autoridade.
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A CRIANCA, O TRABALHO E A RUA NO BOLETIM INTERNO DE
EDUCACAO: “ DO QUE SERVE GANHAR A SUBSISTENCIA PERDENDO A
SAUDE E A MORALIDADE?

DANIEL AMARO CIRINO DE MEDEIROS®
MARCELLO TEIXEIRA FRANCESCHI?

RESUMO

O objetivo deste trabalho é, a partir do texto extraido do Boletim Interno da Divisdo de
Educacdo, pensar temas como infancia, moral, higiene e educacdo. Como suporte
tedrico para tal discussdo, levar-se-4 em conta as ideias sobre infancia de Aries e
Heywood, Froebel e sua concepc¢édo de educacdo, e Kuhlmann em relacéo a historia da
educacdo, andlise e suporte referencial quanto os boletins e infancia. Assim, por fim,
pensar como este cabedal tedrico exemplifica e justifica o tipo de composicao social
proposta no texto encontrado em tal boletim.

Palavras-chave: educacéo; infancia; moral; higiene

No texto biblico é levantada a seguinte questdo: “Que aproveita alguém em
ganhar o mundo inteiro se acabar por se perder a si mesmo?”® - Com igual intensidade
brada a autora do artigo “A delinquéncia infanto-juvenil e os trabalhos de criancas e
adolescentes na rua” - “Do que serve ganhar a subsisténcia perdendo a saude e a

moralidade?”

! Graduado em Letras pela Fundagdo Municipal de Ensino Superior de Braganca Paulista, p6s-graduado
em Metodologia do Ensino de Filosofia e Sociologia;, pds-graduado em Filosofia e seu Ensino pela
Universidade Sdo Francisco e mestrando em Educacdo na mesma instituicdo. Atualmente é assessor da
Diretoria Académica e professor em tempo integral na FAEX. Tem experiéncia na area de Letras, com
énfase em Literaturas Brasileira e Portuguesa, Comunicagdo Empresarial, Filosofia com énfase no
ensino de Etica nas Organizacdes, Sociologia e Comportamento Organizacional, Humanidades , assim
como em Linguas Estrangeiras ( em especial tradutor e intérprete de Espanhol e Inglés).

2 Graduado em Letras, p6s-graduado em Formagcao de Professores para 0 Ensino Superior e mestrando
em Educagdo pelo Programa de Pds-graduagdo Stricto Sensu da Universidade Sao Francisco, na linha de
pesquisa em Histdria, Historiografia e Ideias educacionais. Atualmente é professor de Comunicacao nos
Cursos de Direito, Engenharia e Tl na Faex. Além disso, € revisor e palestrante nesta mesma instituicdo
onde ainda compde o conselho editorial da Revista Cientifica “E-Locucdo” como um dos editores e
revisores.
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Antes de tratar as questdes da salde e moralidade encontradas no artigo, ha de
se pensar o veiculo utilizado para dispor do mesmo e a quem era destinado, assim
como em quem seria trabalhado este material - o0s boletins internos da Divisédo de
Educacao do Estado de Sdo Paulo. Segundo Kuhlmann, em trabalho iniciado em 2005

e com o intuito de analisar este material:

“Esta publicacéo pretendia orientar a programagao e as praticas educacionais e
trazer informacbes sobre a Secretaria, os Parques e Recantos Infantis, os
Centros de Educacéo Familiar e os Centros de Jovens e de Mocas”.

Os Boletins foram publicados mensalmente de 1947 a 1957 pela Secretaria de
Educacéo e Cultura do Estado de Sdo Paulo. Por ser um material de carater interno, ele
tem caracteristicas bastante particulares quanto sua estrutura. Como explicita

Kuhlmann:

“Cada numero do Boletim apresenta artigos de carater geral (salde,
educacdo,desenvolvimento infantil, etc.), relatos de experiéncia, propostas de
material didatico,relatérios e informagGes sobre a Secretaria e os Parques e
Recantos Infantis (relacionadas as criangas, aos profissionais, aos materiais) e
noticias diversas.”

O artigo ao que este estudo se detera foi publicado em Julho de 1947 — Ano | -
Numero 7. Nele a autora, Maria Ignez Longhin, demonstra sua preocupacao em relacao

ndo ao trabalho infantil em si, mas ao trabalho que ela considera “profissdes rueiras”.

“E nosso dever, como educadores, encaminhar nossas criangas para profissdes
e atividades que continuam a exercer acdo construtiva e educativa na formagéo
do adolescente. N&o podemos permitir que éles percam o cabedal que receberam
nas nossas instituicGes, por causa da escassa remuneracgdo dos trabalhos de rua
com tddas as suas terriveis conseqiiéncias.”

E interessante atentar que, no inicio do paragrafo acima colocado, ela os chama
de “criangas”, porém no final da linha os chama de “adolescentes”. Portanto, faz-se
necessario refletir sobre a ambigliidade e dificuldade de se falar sobre infancia.

Pensar a infancia é pensar em um processo € ndo em um conceito acabado. A
atitude dos adultos em relacdo & infancia muda no decurso da historia (Aries,1997)

assim como ainda hoje.
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Para Heywood (2004), “a crianca é um constructo social que se transforma com
0 passar do tempo e, ndo menos importante, varia entre grupos sociais e étnicos dentro
de qualquer sociedade”. (p.21)

Na Antiguidade romana, segundo Aries, a criangca era aceita no seio de uma
familia mais através de um processo de adoc¢do do que fato a priori esperado, ou seja,
apos o nascimento, deveria ainda assim passar pela aceitacdo enquanto um acréscimo

aquele nucleo familiar.

“Sabe-se que a crianca romana acabada de nascer era pousada no chdo. Cabia
entdo ao pai reconhecé-la pegando-lhe ao colo e levantando-a (elevare) do
chéo; elevacao fisica que, em sentido figurado, se tornou a educacdo. Se o pai
ndo “levantava” a crianca, esta era abandonada, exposta diante da porta, como
acontecia com os filhos dos escravos com o0s quais 0 amo ndo sabia 0 que
fazer.”(p.361)

Esta pratica de adocéo separa a sexualidade da procriacdo — a escolha de quem
viria a ser o herdeiro é voluntaria e ndo devido ao grau de parentesco - mudanca de

mentalidade em relagdo a crianca se daré através da representacdo do casamento:

“O casamento passa a assumir uma dimensdo psicolégica e moral que ndo tinha
na Roma mais antiga, e estende-se para além da vida, na morte, como
demonstra o facto de que se reproduz no timulo a sua simbologia. A unido dos
dois corpos tornou-se sagrada, como também os filhos dai advém”. (p. 361)

J& na ldade Média, a crianga serd vista mais como um homem que, apesar de
pequeno, logo viria a ser um adulto — um homem completo. “a infancia — néo ja a do
puer bimulus — mas uma idade um pouco mais avancada — confunde-se com a
juventude — ndo ja a da adolescéncia, mas a dos homens jovens e fortes.” (p.365)

Levando em consideragéo a situacdo que grande parte da populagéo vivia, ndo
se teria como ter uma visdo romantica ou bucdlica da infancia, pois a uma visao de

beleza se colocava a crueza da realidade e necessidade de sobreviver.

“[...] a maior parte da populacdo levava uma existéncia miseravel, trabalhando
apenas para sobreviver, sob a ameaca da peste, de inanicdo ou de invasdes
estrangeiras. O historiador Jacques Le Goff asseverou que a “ lIdade Média
utilitaria” ndo tinha tempo para a compaixao ou admiragdo da crianga, de forma
que mal a notava.” ( Heywood, p. 34)

A partir do século XVI um fato importante é notado — nas classes mais ricas
desenvolve-se uma maneira propria de vestir as criangas — primeiro 0s meninos — pois

as meninas ainda estariam presas as vestimentas de senhoras. Um sentimento em
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relagdo a infancia se desenvolve de forma bidimensional — enquanto se tem o carinho,

ternura esta continua sendo dosada em grande parte com severidade.

“E isto deve-se ao nascimento de outro tipo de sensibilidade a infancia,
destinado a abalar a atitude dos adultos perante a crianca, até ao século XX. Um
sentimento bifronte: de um lado solicitude e ternura, uma espécie de forma
moderna do amimar, do outro ainda solicitude mas também severidade, a
educacdo.” (p.368)

A preocupacdo, a partir do século XVII, era a de “fazer dessas criangas pessoas
honradas e probas e homens racionais”, pois “s6 o tempo pode curar 0 homem da
infancia e da juventude, idades da imperfeicdo sob todos os aspectos”. E qual seria o

instrumento para a transmissao de conhecimento para a sobrevivéncia da sociedade?

“O problema da sobrevivéncia de uma sociedade consiste em assegurar a
transmissdo dos conhecimentos e valores que considera como essenciais. A
educacdo €, sob este aspecto, 0 conjunto dos instrumentos que uma sociedade
adopta para garantir essa transmissao.”

A visdo de Ariés sobre a infancia serve para ilustrar a ideia que se tinha sobre a

crianga, mas deve ser vista com certas ressalvas, pois como contrapde Heywood:

* Seguindo o pensamento de David Archard, poderia-se dizer que o mundo
medieval provavelmente teve algum conceito de infancia, mas suas concepcdes
sobre ela eram muito diferentes das nossas. Como historiador, deve-se
certamente reconhecer o papel de Ariés ao abrir o tema infancia, aproveitar suas
tantas percep¢des acerca do passado e seguir adiante. Uma abordagem mais
frutifera é buscar essas diferentes concepgdes sobre a infancia em varios
periodos e lugares, e tentar explicd-las a luz do material e das condigdes
culturais predominantes.” (p.27)

Aprofundando esta ressalva, é necessario levar em consideracdo também a
reflexdo e interpretagdo destes materiais e destas condigdes, como salienta Kuhlmann,
em Inféancia e Educagéo Infantil:

“ Qutro aspecto que merece reflexdo é a interpretacdo que supGe um sentido
unidirecional para o desenvolvimento do sentimento de infancia, das classes
mais altas, da nobreza ou da burguesia, para as classes populares. Mesmo em
abordagens que tomam a infancia em sua referéncia etimolégica, como os sem-
voz, sugerindo uma certa identidade com as perspectivas da histéria vista de
baixo, a histéria dos vencidos, essa visdo monolitica permanece e mantém um
preconceito em relacdo as classes subalternas, desconsiderando a sua presenca
no interior das relagdes sociais.” ( p.23)

A definicdo dos tipos de trabalhos considerados “profissdes rueiras” para a
autora vao desde “jornaleiros”, passando a “...mensageiros, entregadores de tinturarias
e mercearias, 0s engraxates, os guardinhas de automoveis...” e, nestas profissdes, por
causa do contato direto com a rua, as criangas corriam o risco de encontrar:
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“..as tentagdes mais vivas, os conselhos mais perniciosos, as cenas de
brutalidade e embriagués, a exibicdo da prostituicéo, a linguagem de obcenidade
mais repugnante, os cabarés, 0s cinemas, as estampas obcenas, os dancings, etc.”

A preocupacdo, ao discorrer o artigo é quanto o contato que 0s menores teriam
com adultos que praticassem “jogos de azar, prostituicdo” assim como risco de se
tornarem pedintes.

Digno de nota é este convivio ser o0 meio de se aprender cinismo e desenvolver

praticas que a autora relaciona a certas profissoes:

“ ...H4, entretanto, os jornaleiros que Ingenieros chama “adventicios”, que sao
amorais da profissdo: onanistas, pederastas, jogadores, bébados, que vendem
jornais por excessdo, porque isto lhes facilita o vagar de um lugar para outro,
com melhores oportunidades para suas atividades perversas.”

Para a autora, o lugar do menor € o lar, este faltando a escola ( 0 que nos
remete ao inicio do texto em que ela demonstra sua preocupagdo com os que saem dos
Parques e também das escolas).

Os Parques, segundo Kuhlmann em “a base de dados sobre o boletim interno da
divisdo de Educacdo, Assisténcia e Recreio, Sdo Paulo, 1947 a 1957” n&o era uma

instituicdo escolar, mas extra-escolar:

“ ...pois ndo estava vinculado ao sistema educacional. No Parque Infantil, as
criangas tinham que seguir algumas regras, diferentes das que se seguiam na
escola, mais flexiveis, pois a elas eram oferecidas diversas tarefas, atividades e
diversdo. De um lado, o parque infantil ndo era uma escola. De outro lado, era
uma instituicdo educacional que utilizava praticas das instituicdes escolares,
como por exemplo, os Centros de Interesse, para o desenvolvimento de sua
programagdo. O parque atendia tanto a criangas em idade pré-escolar de
educacdo infantil, como também criancas dos 7 aos 10 anos, que o freqlientavam
em horario complementar ao da escola.” (p.3)

A escola enquanto lugar para fuga dos vicios e também lugar para ensinar
moralidade as criangas, como analisa Kuhlmann (2001) — “ Se a ordem moral era parte
constitutiva da ordem social, a restaura¢do dos principios morais e religiosos poderia ser
alcancada pela educacdo e pela instrucdo” (p.183) — moralizar era também educar —
moralidade esta que a autora apresenta como um “abandono moral” praticado pela
familia:

... em quase todos o0s casos, 0 menor que trabalha & um abandonado moral ou
vagabundo que abandonou o lar, quando nao é menor cruelmente obrigado a
trabalhar pela cobica dos pais” (5) “ E, do que serve ganhar a subsisténcia
perdendo a salde e a moralidade?”
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Saude e Moralidade, dois conceitos que andam de mdos dadas, neste periodo,
com a educagdo. Os proprios boletins eram direcionados a educadores e higienistas que

atuavam nas escolas e Parques, tendo estes temas grandes espacos, segundo Kuhlmann :

“Os temas privilegiados pela publicacdo estavam relacionados com a Educacdo
Fisica, a Educacdo Moral e Higiénica, a Educacdo Musical, a Educacdo Especial,
0s Meios e Materiais da Programacdo dos Parques Infantis e os Temas da
Programacdo ou como parte integrante de artigos e orientagdes mais amplas ou
como foco central de artigos e orientacfes especificas.” ( p.4)

Ainda segundo referido autor:

“A salde e a educacédo se entrelagam nas propostas de tal modo que se
tornam mutuamente subordinadas no propdsito de construir as bases da nacéo
moderna e ordeira.” (2002, p.478)

Froebel, em “A Educacdo do Homem”(1826), também demonstrava sua
preocupacao com a moralidade e, inclusive, a necessidade de um método que levasse a
educacdo para o fim que ele lhe considerava adequado — “ O fim da educagédo é o
desenvolvimento de uma vida fiel a sua vocacdo — s&, pura e, portanto, santa.”(p.23)

Esta educacdo do homem, segundo Froebel, é fortemente atrelada a religido e ao

relacionamento do homem com Deus, segundo ele:

“A educacdo ativa e diretiva principia propriamente para 0 homem quando ele
comeca a viver em unido com Deus, quando comeca a estabelecer-se em mutua
compreensdo e intimidade comum de vida entre pai e filho, porque assim a
verdade se deriva da esséncia do todo e da natureza do individuo para poder ser,
sem esforco, reconhecida.”

No Brasil, consonante a Froebel, temos o higienista Meneses Vieira, como

destaca Monarcha:

“Assim como para Froebel, Menezes Vieira destaca a atencdo a se dada a
educagdo moral, porque ‘ dela depende 0 bom ou mau uso que o homem ha de
fazer de suas forgas fisicas e intelectuais. Salienta que as faculdades morais em
germe: o0 amor, a equidade, a vontade; a vontade; desenvolvem-se muito melhor
pelo exercicio do que pela palavra, pelo exemplo, disciplina e instrugdo.”

Concomitante a imoralidade que a rua representa, para a autora também o estar

na rua era procurar uma forma de adoecer:

“ As conseqliéncias das ocupacfes dos menores na rua ndo se reflete apenas na
deformacdo moral, mas , e com muita freqiiéncia, na saude déles,
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comprometendo-lhes até a vida, porque ficam sujeitos as intempéries e a grandes
fadigas. As longas caminhadas dos mensageiros, os esfor¢os dos jornaleiros que
tomam bondes de assalto e super-lotados, constituem exercicios fisicos
impréprios aos seus organismos em formac&o.”

Logo na sequéncia, citando um estudo de José L. Araya, que em seu livro
“Assisténcia Social ao Menor” demonstra estatistica norte-americana produzida pelo
Children’s Bureau elenca uma seqiiéncia de problemas de salde de criancas que

trabalhavam na rua:

“ ..lesbes cardiacas, tuberculose, pé plano e enfermidades da garganta. Estas
enfermidades tém uma propor¢do muito superior entre menores com trabalhos na
rua, em comparagdo com outros menores de outras atividades. Podemos afirmar
ainda que as precarias condi¢es de alimentacdo, de protecdo as intempéries e
outras desfavoraveis a salde que diminuem a resisténcia organica do jovem,
fazem déle um predisposto para qualquer enfermidade.”

Interessante notar a preocupacao em relacdo a tuberculose que Menezes Vieira
também tinha e privilegiava a educacédo fisica como uma forma de, através de jogos e

higiene, salvaguardar as criangas:

“Como médico, Menezes Vieira d& destaque especial a higiene e a educacdo
fisica nos jardins-de-infancia. Privilegia os jogos livres para fortificar o corpo da
crianca como preferiveis aos exercicios ginasticos normais. Esta énfase é
argumentada pelo dolorosissimo quadro que apresenta a nossa populagdo
escolar: um batalhdo de criangas decrépitas, caminhando certeiro ao encontro da
fatal tuberculose.”

Depois de citar uma gama de leis — tanto estadunidenses quanto brasileiras

caminha para uma concluséo que, em si, traz uma suplica:

*“ Cabe a tddas as pessoas que cuidam de menores, sem falar nos Educadores que
tém obrigacdo de conhecer o problema, ndo permitir o trabalho de menores na
rua, quanto mais fomenta-lo. Mesmo que a isso sejam levadas, devem procurar
0s meios de amparar os adolescentes com uma verdadeira assisténcia moral e
material, que realmente beneficie e construa, desviando-se da falsa filantropia.
Sendo, que pensar de um pais que completa com os trabalhos rueiros a formacao
dos seus adolescentes?”

Seja 0 questionamento biblico, ou o questionamento levantado na parte final do
artigo deste boletim, a pergunta ainda continua a valer.
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RESUMO

Este trabalho objetiva construir um Anuario Sdcio-Econdmico de Extrema (ASEEX)
com o intuito de analisar a trajetoria do crescimento econdmico do Municipio de
Extrema e tentar situar a economia extremense dentro do contexto da economia estadual
e relaciona-la com a producdo brasileira. Este artigo deriva de um Projeto de Iniciacdo
Cientifica desenvolvido dentro do Nucleo de Estudos de Ciéncias Sociais Aplicada
(NECSA) da Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicada de Extrema (FAEX). Num
segundo momento, o Anuario podera auxiliar os agentes econémicos locais
(consumidores, comerciantes, empresas e governo municipal) na tomada de decisdes de
planejamento, para que estejam de acordo com as oscilagfes do mercado, tanto regional
quanto nacional. A abordagem foi realizada em duas etapas. Num primeiro momento o
trabalho foi eminentemente descritivo, através da leitura e debate da formacdo da
estrutura capitalista brasileira, pois sua finalidade é proporcionar uma visdo panoramica
do crescimento extremense frente ao crescimento brasileiro e a economia estadual. E na
segunda etapa, um trabalho de campo para a montagem de um banco de dados primario
sobre as variagdes de precos, objetivando o calculo da inflagdo do Municipio. Este
indicador, que esta em fase de execucdo, sera conjugado com outros para compor a
analise do Municipio.

Palavras-chave: Extrema; breve formacéo do capitalismo; anuario
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Inicialmente, é preciso frisar que o desenvolvimento capitalista se d& de forma
diferenciada em épocas distintas e em vérias partes do mundo, com fases de crescimento
mais intenso em alguns setores e menos em outro. Além de graus distintos dos fatores
utilizados no processo de producéo, evidenciado na propagacéo da tecnologia que acaba
traduzindo numa determinada conformagéo de estrutura industrial.

Conforme variados estudos dessa linha, pode-se diferenciar dois tipos de
economias com caracteristicas especificas: o primeiro sdo 0S paises centrais, que
apresentam um conjunto de economia industrializadas com formas diversificadas de
producéo, além de tecnologias difundidas de maneira mais homogénea. Para enfatizar,
os EUA e 0 Japdo sdo os unicos paises que abrangem todos os segmentos da industria
de bens de capital, j& 0s outros paises buscaram se especializar num determinado ramo.
O segundo conjunto abrange os paises periféricos, que sao integrados a economia
primério-exportadora, abrangendo um circuito industrial muito especializado, que
decorre de uma estrutura mais heterogénea.

E no segundo tipo que se insere a economia brasileira, apresentando 0s
problemas classicos de uma economia capitalista retardataria. Sempre teve no mercado
externo o seu ponto de apoio - apesar de nas Ultimas décadas esta mais dependente do
dinamismo do seu mercado doméstico, em franca expansdo - vendendo os produtos
primarios para acumular recurso financeiros que serdo invertidos na compra de bens
importados, quando deveriam ser acumulados para promover uma modernizacdo das
estruturas internas.

O presente trabalho procura apresentar um breve relato da formacgdo do
capitalismo e a insercdo do Brasil. Num recorte menor, inserir o Municipio de Extrema
e construir um Anuario Socio-Econdmico com algumas varidveis, para proceder numa

analise sobre o desenvolvimento local.
2. BREVE HISTORICO DA FORMACAO DO CAPITALISMO E A
NSERCAO DO BRASIL

No século XIX, a Inglaterra reunia as condi¢cdes necessarias para propiciar o
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surgimento da Revolugdo Industrial, como por exemplo, as matérias-primas necessarias
para mover as maquinas (o carvdo), em quantidade suficiente; a invencdo da maquina a
vapor; o algoddo (que era utilizado pelas industrias téxteis); méo-de-obra para as
incipientes industrias dentre outros fatores. Assim, consolida-se na Inglaterra a
Primeira Revolucédo Industrial, em torno de 1820 e 1830, que faz com que ela se torne o
centro hegemdnico do capitalismo na época.

Quando este processo se torna mais solido, a Inglaterra decide entdo abrir para
exportacdo de equipamentos, juntamente com o financiamento, para 0Ss paises
interessados em adquiri-los. Mas isso sO ocorreu quando a Inglaterra passou a
desenvolver novas técnicas, permanecendo na lideranca do processo produtivo. O Brasil
passou a importar essa tecnologia e todo o seu processo so no final do século XI1X, entre
as décadas de 1870 e 1880.

Este atraso ocorreu porque nossa mao-de-obra era constituida por escravos, ao
longo do século XIX, que dificultava o surgimento e a continuidade de um processo
produtivo diferenciado. Pois o trabalho escravo é relativamente menos produtivo que o
trabalho de um homem livre, conforme enfatizava Karl Marx. Contamos com uma elite
conservadora, que ndo tinha interesse com a implantacdo da industrializagéo e do
progresso social. Ainda ndo tinhamos um Estado organizado para administrar,
programar e planejar politicas que levassem em consideracdo a implantacdo e a
consolidacéo do processo industrial.

Em meados de 1880, com a pressdo das classes médias urbanas, foi promovida a
transicdo da méo-de-obra escrava para a mao-de-obra livre, que passava a receber uma
remuneracdo pelo trabalho executado. Comecando nesse periodo o surgimento da
industrializacdo no Brasil, baseado numa economia primaria-exportadora. Mas, devido a
muitos empecilhos, principalmente o baixo nivel de capital, permitiu que o pais
implantasse apenas o0s principais setores da inddstria leve de bens de consumo nao
duraveis, no periodo de 1880 a 1930.

E importante destacarmos também que o processo de urbanizacdo ja era
significativo, em fins do século XIX e comego dos XX, que acabou provocando
mudancas considerdveis no tocante a uma mao-de-obra mais qualificada e num padrdo

de consumo mais diferenciado, ensejando uma pressao no sentido de uma alavancagem
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do processo industrial. E percebido quando observamos alguns movimentos no inicio do
século XX, como por exemplo, o surgimento de partidos politicos de esquerda, o
movimento dos operarios, a Semana da Arte Moderna, dentre outros, que tentam
resgatar a identidade nacional.

Este periodo de implantacdo da industrializagdo no Brasil esteve atrelado a
economia primario-exportadora, determinando a demanda por bens de consumo, a
constituicdo do mercado de trabalho e a capacidade de importar a maior parte dos bens
de producédo que necessitava. Dentro de um ambito geral na decada de 20, temos dois
problemas importantes, que é a sobreinversdo industrial e a impossibilidade de se
concentrar capitais que pudessem ser direcionados para implantacdo de um setor
industrial pesado.

A insercdo do Brasil numa etapa mais avancada da Revolucdo Industrial, que é
chamada de a Segunda Revolugdo Industrial, é ainda mais dificil. Nesta etapa, ocorre
uma nova transformagdo no processo produtivo, devido ao aumento da utilizacdo da
tecnologia, propiciada por novas pesquisas da fisica e da quimica, do uso da energia
elétrica e de outras inovacgdes, que tém como principal caracteristica a ocorréncia do
surgimento das grandes empresas, dos cartéis, dos oligopélios, que passam a demandar
maiores quantidades de capital e a produzir em escalas também maiores. Além desses
itens, devemos acrescentar dois outros que sao de extrema importancia para que esse
processo fosse impulsionado, que é o capital bancério e financeiro e o papel do Estado
estruturante, que passava a administrar e formular politicas que sustentavam o novo
capitalismo, ou seja, um capitalismo mais revigorado.

O Brasil se inicia nessa corrida apos 1930, ainda que de forma timida, pois teve
que contar com a participacdo do capital internacional. Essa participacdo aumentou
guando foram resolvidas parte dos transtornos internacionais, como 0 caso da
reconstrugdo do Japdo e de alguns paises europeus, devido a destruicdo pela Segunda
Guerra Mundial e a questdo geopolitica que envolvia a expansdo do socialismo. Desta
forma, os EUA, o Japdo e outros puderam instalar e/ou financiar suas filiais aqui no
Brasil.

Além disso, podemos destacar que o Estado brasileiro, na década de 30, ja vinha

sofrendo mudancas nas suas estruturas, que dai em diante passava a atuar de forma mais

25



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

ativa na participagdo da modernizacdo do pais. Sendo de suma importancia, a
participagcdo do capital estatal na implantacdo de alguns setores mais pesados da
industrializacdo, como exemplo a siderurgia e a metalurgia, cuidando também de toda a
infraestrutura necessaria para a instalacdo do parque industrial, como a rede de
transporte, comunicacdo, energia e 0 apoio, através do BNDES, do crédito de longo
prazo.

Com a forte presenca do capital internacional nas industrias de ponta e mais
rentaveis, restou para o capital nacional, apenas a manutencao das industrias de bens
leves e alguns setores das industrias de bens de capital. Desta forma, o controle e a
formulacdo de politicas econémicas de cunho nacional e que privilegie a atuagdo no
setor social estdo abaixo do interesse particular de uma pequena elite burguesa, nacional
e internacional.

O Brasil se insere de forma incipiente nessa Segunda Revolugdo Industrial, entre
1933 e 1955, estabelecendo um processo de industrializagéo restringida, que significa
que o pais ja consolidou a instalacdo das inddstrias de bens de consumo leves. Mas, de
uma maneira parcial, quando se refere as industrias intermediarias e de bens de
producdo, formando um complexo de instalagdes industriais que ainda ndo conseguem
caminhar por si s6. Numa fase posterior, que se deu entre 1968 e 1980, as implanta¢des
foram mais decisivas, completando a insercdo do Brasil na Segunda Revolugédo
Industrial, novamente, com um atraso de cem anos, em compara¢do com 0S paises
avancados.

Assim, podemos observar que a inser¢cdo do Brasil, na divisdo internacional do
trabalho se da cada vez com maior dificuldade com o passar do tempo, e seu atraso é
proporcionado, ora por questdes externas, ora por questdes internas, além de politicas
econdmicas que privilegiam o interesse da elite dominante.

Assumindo um “lugar” de pais associado e dependente. Associado por causa da
grande participacdo do capital internacional, conjugado com o capital estatal e nacional,
no processo de implantacdo da industrializacdo do pais. E se classificando como
dependente pelo fato de sempre estar atrasado quanto ao padrdo tecnolégico,
necessitando importar uma nova tecnologia quando decide modernizar um determinado

setor do seu processo de producdo. Outro fator que o torna dependente é a sua ligagédo
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com o exterior no que tange a busca de financiamento para a promocdo do
desenvolvimento de nossa economia. Com tudo isso, o Brasil se classifica como um
pais de dimenséao subdesenvolvida.

A alteracdo deste quadro é muito complexa, porque requer um dinamismo
setorial, regional e global da economia nacional com vista a organizar um cenério onde
predomine a competitividade de alguns de seus setores, preservando as estruturas atuais
e das capacidades produtivas, tendo como énfase a area social.

Atualmente, uma nova onda de transformacéo esta tomando conta das relagdes
de troca no @mbito internacional, regidas por um discurso neoliberal, que provocam
modifica¢Oes na reestruturacdo produtiva dos paises centrais e que sao transferidas para
0s paises periféricos. Estas modificagdes sdo agravadas pela reconcentracdo do capital,
que é provocado pela juncdo de grandes empresas, e que passam também a gerir as
decisfes mais significativas quanto a questbes de producdo, de financiamento, e outras.
Assim, acontece uma transferéncia de ordem institucional, passando do setor publico
para o setor privado. Somando a isso, temos a formacdo de blocos de paises que se
unem para facilitar as transacGes comerciais, que acaba dificulta a penetracdo de paises
fora do conglomerado.

Conforme os trabalhos do Professor Cano, podemos atuar na formulagdo de um
cenario organizado e defensivo. A questdo, organizado, se refere a uma reformulacéo do
papel estruturante do Estado, para que possa formular com mais consisténcia as
politicas econdmicas e sociais. Além dessa questdo, outra importante € a coligacdo de
varios setores da sociedade, onde sejam acordados os interesses especificos, regional e
global, sendo que os seus interesses ndo sejam conflitantes. Ja a questdo defensiva se
refere a uma forma mais controlada e séria de abrir 0 mercado nacional para enfrentar a
competitividade internacional.

Essa abertura se daria de forma mais gradual e programada, sempre buscando
uma complementaridade internacional, tendo por fim a predominancia dos interesses da
sociedade como um todo e ndo apenas de uma minoria nacional atrelada com os
interesses de uma elite internacional. Essa iniciativa devera ser sustentada por um
Estado forte que cuide para que a soberania nacional seja mantida, assim como a

estrutura produtiva interna e todas as suas ligacfes sociais. 1sso com certeza sera tarefa
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do Estado e néo de interesses privados.

Podemos observar que a caminhada € dura e longa para tentarmos, pelos menos,
construir uma nacdo menos injusta e com oportunidade para todos, e assim, buscar a
alteracdo do lugar ocupado pelo Brasil no contexto da diviséo internacional do trabalho.

Acima descrevemos um breve panorama da formagdo do capitalismo e a
inser¢do do Brasil para que saibamos como foi a nossa constituicdo e porque estamos
com essa estrutura socio-econdmica. Diante disso, faremos a insercdo do nosso
municipio dentro desse contexto. Pois como dizia Carlos Drummond de Andrade, “o
todo ndo € o todo sem a parte e a parte ndo € a parte sem o todo”. Isso para dizer que o
local e o global se interagem e interligam no emaranhado que néo se pode desfazer.

3. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE EXTREMA

A cidade de Extrema esta localizada no extremo sul de Minas Gerais, ficando
distante da cidade de Sdo Paulo 90 km, que é o maior centro dindmico da economia
brasileira e da América do sul, a 140 km do porto de Santos, distando 90 km do
Aeroporto Internacional de Guarulhos. No Estado de Minas Gerais, a cidade dista 200
km de Varginha, o maior porto seco de MG, além de situar na margem da BR 381
(Rodovia Federal Fernédo Dias).

Tendo uma populagdo de 28.599 habitantes, a cidade é privilegiada pelas
belezas naturais e clima favoravel. Nos Gltimos anos Extrema vem se destacando pelo
seu desenvolvimento industrial, o qual conta com 104 inddstrias, de diversos
segmentos, instaladas no Municipio.

Medidas de renda nacional muito comuns séo o Produto Nacional Bruto (PNB) e
o Produto Interno Bruto (PIB), largamente utilizados nas estatisticas oficiais da ONU.
Esses indicadores servem para mostrar o nivel da atividade econdmica e, também, para
orientagdes das politicas de gerenciamento econdémico.

No tocante ao Produto Interno Bruto (PIB) per capita - que é a distribuicdo da
riqueza gerada no Municipio dividida por sua populacdo - os ultimos dados divulgados

pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o PIB per capita da cidade,

28



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

em 2007, foi de R$ 45,5 mil. O da capital mineira, Belo Horizonte, no mesmo periodo,
foi de R$ 15,8 mil.

Adriano Chaves, presidente do Instituto de Desenvolvimento Integrado de Minas
Gerais (INDI), diz que a cidade esta situada em uma regido privilegiada, pois esta perto
de Sao Paulo e de rodovias que ligam a outros centros importantes do Brasil. “O Estado
esta dividido em dez eixos com potencial para o desenvolvimento industrial e o sul

mineiro vem se mostrando um dos principais polos”.

4. IMPORTANCIA DO ANUARIO SOCIO-ECONOMICO

A montagem de um Anuario com as principais variaveis Econémico-Sociais no
municipio de Extrema tem como objetivo tentar compreender, com um pouco mais de
clareza, a construcdo da nossa regido e do Brasil, que se apresenta tdo diversificada nos
ambitos social, politico e econémico, através do cruzamento de dados colhidos e
analisados na pesquisa com a leitura de obras consideradas referéncias (no original ou
na releitura de autores com notavel saber).

Através da construcdo do Anuario, num segundo momento, contribuir com 0s
agentes econdmicos (consumidores, empresas, comerciante e governo municipal) na
tomada de decisdes de planejamento, para que estejam de acordo com as oscilagdes do
mercado, tanto regional quanto nacional. E desta forma, aproximando-se com mais
eficiéncia no contexto da realidade. Assim, a qualidade das decisdes serd mais
consistente.

Sobre os indicadores, é necessario apontarmos tanto os pontos que nos ajudam
na analise como os que ndo expressam a realidade. Mas mesmo com falhas é importante
verificarmos a atual situagdo do pais através desses indicadores e de como 0 nosso
municipio esta inserido nele.

Segundo Moldau (1992), citado por BASTOS FILHO (1995), a Organizacédo das
Nacdes Unidas (ONU) utiliza o Sistema de Contas Nacionais (SCN) para obter e
analisar os indicadores de uma economia. Ultimamente, a ONU vem tentando elaborar
um sistema de contabilidade nacional que agregue, também, as estatisticas sociais.

A contabilidade de Renda Nacional (RN) vale-se de indicadores
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macroecondmicos para quantificar as atividades econdmicas (as variagdes que ocorrem
de um ano para outro, 0s niveis de investimentos e poupanca, o nivel de produtividade
entre outros).

Uma das limitagdes que podem ser constatadas no uso desses macroindicadores
é o fato de que é comum relacionar o aumento na renda nacional (aumento no PNB)
com o desenvolvimento e mesmo com o aumento no nivel de bem-estar social. Mas, na
realidade, isso ndo se confirma. Se, por exemplo, ocorrer um alto crescimento da renda
per capita, isso ndo significa uma melhoria no bem-estar social, pois pode vir
acompanhada de uma maior concentra¢do de renda. O mesmo se da quando o nivel de
renda do pais cresce, baseando-se na extracdo de seus recursos naturais, de forma
predatoria. Esses sdo apenas dois exemplos dentre os muitos que comprovam a falha
dos macroindicadores econdmicos convencionais em maostrar um crescimento real.

Muitos paises tém adotado os agregados macroeconémicos do SCN, mas, nao
servem para representar, fielmente, o grau de bem-estar das pessoas. Segundo El Serafy
& Lutz (1992), citado por BASTOS FILHO (1995,p. 25), afirmam: “ que o conceito de
bem-estar possui um sentido bem mais amplo que uma simples medida monetaria de
renda, cobrindo diversos aspectos subjetivos que, muitas vezes, ndo sdo valoraveis
monetariamente nem estdo  restritos ao espago econdmico em que ocorrem as
transacdes de mercado.”

A ineficiéncia dos macroindicadores também se confirma quando se observa que
a valoragdo do bem estar da sociedade esta baseado no uso de bens publicos (incluindo-
se aqui 0 meio ambiente) que ndo tém preco no mercado, mas tem grande utilidade
social.

Dentro desse contexto, tem-se a énfase dada por STAHEL (1998, p. 124): “O
PIB apenas indica o fluxo de bens e servigos produzidos pela atividade humana, jamais
o total de riquezas disponiveis. Essa distingdo se torna ainda mais importante se
considerarmos que 0 que caracteriza a producdo humana € justamente uma série de
externalidades negativas, cujo custo em termos de bem estar frequentemente suplanta o
seu valor”.

Diante dessa discussdo, surgem duas correntes de economistas: uma a favor e

outra contra o aperfeicoamento do SCN. Alguns reconhecem os defeitos do SCN, mas
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acreditam numa reforma, e outros ndo véem a possibilidade do sistema ser melhorado
(MUELLER, 1991). Mesmo assim, o PIB ainda é um indicador importante para nos

orientar no caminho do crescimento econdmico local e global.

5. METODOLOGIA

Decidimos analisar cinco Macrovariaveis para compor o Anuario Socio-
Econbmico de Extrema, que vamos abreviar de ASEEX. Essas macrovariaveis sao: 1%)
Inflagdo Municipal; 2%) PIB do Municipio de Extrema; 3%) Consumo; 4%) Desemprego e
Mercado de Trabalho e 5%) Infraestrutura Municipal.

O trabalho foi dividido em duas fases distintas. Na primeira fase, que
compreendeu de marco a agosto de 2011, foram realizados ciclos de leituras e
discussdes acerca da formacdo do nosso pais, sendo colocado em perspectiva as grandes
questdes, que no passado foram decisivas para a configuracao da nagédo, além de artigos
e textos atuais que descrevem o comportamento de diversos agentes, situacdes e
acontecimentos que afetam a nds, acima de tudo, e tendéncias futuras. Conforme
enfatizado por Ferreira Jr, “...para sermos contemporaneos do nosso tempo, € necessario
um esforco de inteleccdo e de compreensdo, para que possamos também superar a
fragmentacéo existente hoje no universo do conhecimento”.

A segunda fase, ainda esta em andamento, pois comegou em setembro de 2011,
e se estenderd até fevereiro de 2012. Ela compreender a coleta de dados primarios nos
estabelecimentos comerciais da cidade para a construgdo de uma série histérica do
comportamento dos precos, tendo como fim maior o célculo da inflagéo.

Nos utilizamos o livro Economia Brasileira Contemporénea — 72 edigdo - dos
autores Gremaud, A. P. et all — Capitulo 5 — Inflacdo - da pagina 105 e 106 para
distribuir os grupos e subgrupos relativos a coleta de dados para mensurar a inflagdo do
municipio. A distribuicdo deu-se de forma aleatdria, o qual cada membro do grupo foi
solicitando o grupo e subgrupo que teria mais familiaridade e facilidade para coletar os
dados. O quadro 1 demonstra como ficou a distribuicéo.
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Quadro 1: Distribui¢do dos Grupos e Subgrupos que compdem a planilha de célculo.

MEMBROS GRUPOS SBGRUPOS
Alessandro | - Habitacdo 1. Manutenc¢&o do domicilio
2. Aluguel

. Servicos de comunicagfes

Caio Il - Transportes . Veiculos proprios

. Transportes coletivos

. Outras despesas com transportes

I11 — Desp. Pessoais . Fumo e bebidas

. Recreacdo e cultura

. Higiene e beleza

. Servigos pessoais

. Despesas diversas

Eric IV - Salde . Contrato de assist. médica

. Serv. Médicos e laboratoriais

. Reméd. e produtos farmaceut.

. Aparelhos corretivos

V - Vestuarios . Roupa de mulher

. Roupa de homem

. Roupa de crianca

. Calgados e acess. de vestuario

. Tecidos, 14 e aviamento

. Relogio, joia e bijuterias

Tiago VI - Educagdo . Ensino escolar

. Material escolar

. Livros didaticos

VII - Alimentacao . Industrializados

. Semi-elaborados

W N | W N | O O B W N | & WO N| P O B WO N | WO N | O

. Produtos in natura
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4. Alimentacéo fora do domicilio

FONTE: Adaptado da FIPE

Apo6s a definicdo dos responsaveis em coletar os dados de cada Grupo e
Subgrupo, procedeu-se a montagem da planilha de pesquisa de campo. Essa montagem
foi realizada nas reunides entre os integrantes da pesquisa. A planilha se encontra no
Anexo 1.

Os dados foram coletados no 1° (primeiro) dia de setembro; no 1° dia de outubro
e no 1° dia de novembro. Em posse dos dados, o grupo fez as tabulagcbes e estamos
procedendo ao célculo.

Para elucidar sobre como é feito o célculo da inflagho no Brasil e sua
importancia, € interessante observar que ha necessidade de construcdo de indices de
precos para saber a variacdo conjunta de bens que sdo fisicamente diferentes, e/ ou
variam a taxas diferentes. Para tanto utilizaremos como exemplo o indice de Precos ao
Consumidor (IPC), calculado pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmicas (FIPE).

Suponha que existam trés bens, que sofrem uma variagdo em dois meses,
representado no quadro 2.

Quadro 2: Exemplo de variacdo de precos e peso relativo.

[Produto \Variacdo de precos nojPeso relativo do
periodo (em %o) produto

Carne 10 % 30 (0,3)

Arroz 10 % 60 (0,6)

|[Fésforo 100 % 10 (0,1)

Peso Total 100 (1,0)

FONTE: Gremaud, A. P. et all (2004, pg 119)

Os pesos relativos sdo de grande importancia para o indice.
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O IPC utilizara como base desses pesos uma pesquisa denominada de Pesquisa
de Orcamento Familial (POF), que busca determinar a importancia relativa dos
produtos no padrdo de consumo das familias. Além disso, outras questdes aparecem,
como: Que familias? Ricas ou Pobres? Que moram onde? Essas questfes sdo as

principais diferencas dos principais indices de precos.

Média Aritmética Ponderada= (0,1 x 0,3) + (0,1 x 0,6) + (1,00 x 0,1)
10>’ pesos)

=0,03+0,06+0,1

=0,19 ou 19%

A formula mais utilizada € o indice de Laspeyres, com pesos na época base,

conforme apresentado abaixo:

p=3L xw ~
p:;
Variagao L Participagdo relativa
de precos do bem i no total, na
época-base

sendo:
pi = prego do bem ou servico i na época “t”.

p. = prego do bem ou servico i na época “o” (base).

; P G gasto do consumidor com o bem “i”
Wo = gasto do consumidor com todos os “n” bens

2pi q
Esse exemplo revela que o célculo da inflagdo depende de trés componentes:

a) Variacdo de precos no periodo (periodo de coleta dos precos; quais produtos

devem entrar na amostra e regiao abrangida).

34



[

Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

b) Importancia relativa (peso) de cada bem (época de pesquisa do padrdo de

consumo e classes de renda).

c) FEoérmula de célculo (média aritmética, harmbnica ou geométrica ponderada e

peso dos bens).

Apds demonstrado resumidamente a metodologia de calculo, o grupo procurou
distribuir as pondera¢des dos Grupos do ASEEX, para a continuidade do céalculo da
inflacdo. O quadro 3 abaixo resume o comparativo, pois ndo foi possivel realizar a
Pesquisa de Orcamento Familial (POF) para o Municipio de Extrema para

descobrirmos, com exatiddo, o padrdo de consumo das familias extremenses.

Quadro 3: Comparativo da ponderagéo entre o IPC e ASSEX.

INDICE (Ponderacéo %)
IPC-FIPE/USP ASEEX-NECSA/FAEX
GRUPOS
| — Habitacdo 32,79 30,0
Il — Alimentacéo 22,73 20,0
111 — Transporte 16,03 15,0
IV — Despes. Pessoais 12,30 15,0
V — Salde 7,08 10,0
VI — Vestuario 5,29 5,0
VII - Educacéo 3,78 5,0
FONTE: Adaptado da FIPE (Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econdmicas)

O grupo de pesquisadores do NECSA (Nucleo de Estudos em Ciéncias Sociais
Aplicadas), pertencente a Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas (FAEX) estd

trabalhando para concluir o trabalho, visto de dependermos da montagem do banco de
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dados primérios, que estd em fase de construcdo, para fecharmos parte dos trabalhos.
Por isso, ainda ndo temos condi¢do de apresentar nenhuma conclusdo, mesmo que
preliminar.
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A COMUNICACAO INTERNA PARA PROMOCAO DA QUALIDADE
LILIANE DE ALMEIDA CARNEIRO ’
RESUMO

A qualidade é hoje um diferencial estratégico para as organizacdes. As empresas
buscam arduamente as certificacbes e, para isso, implantam sistemas e modelos
especificos para a gestdo da qualidade. Porem, mesmo sendo abordadas pelas normas
ISO, as praticas de comunicagdo interna que podem contribuir para a promocao da
qualidade nas empresas ainda sdo pouco utilizadas pelos gestores. Sendo assim, €
possivel presenciar o insucesso de muitos programas de gestdo, pois todos 0s processos
ligados a qualidade requerem a participacdo de funcionarios comprometidos com 0s
propdsitos estabelecidos. Contudo, para se tornarem comprometidos com a entrega de
produtos e servicos de qualidade, os membros de uma organizacdo precisam receber
informacdes que lhes permitam entender e aceitar seus papéis individuais e coletivos
nesse processo, exigindo, portanto, comunicacdo. A presente pesquisa busca a
compreensdo de como a comunicagao interna pode ser utilizada como um instrumento
de promocéo da qualidade.

INTRODUCAO

A gestdo da qualidade € considerada pela maioria dos executivos uma atividade
estratégica para a empresa, jA que ao implantar um sistema de gestdo, geralmente
amparado nas certificagdes, que tem a ISO 9001 como a mais comum, € possivel
estabelecer uma imagem perante os clientes e fornecedores de uma organizagdo que
preza pela qualidade e que oferece produtos e servigos que atendam as necessidades e

expectativas do publico consumidor com eficiéncia.

Porém, muitas empresas certificadas pela 1ISO 9001 ndo usufruem totalmente dos seus
beneficios. Isto porque manter os funcionarios comprometidos com 0S processos,
objetivos e metas empresariais a fim de que o sistema de gestdo da qualidade funcione
adequadamente é um dos grandes objetivos dos gestores desta area. Uma das razdes do

insucesso, total ou parcial, do sistema de gestdo da qualidade nas empresas € a falta de

! Especialista em Gestdo da Comunicacdo Empresarial e Marketing
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atencdo dada a comunicacdo interna, atividade capaz ndo s6 de conduzir 0 processo

como de promové-lo perante os funcionarios.

A gestdo da qualidade depende da participacao total dos funcionarios e, portanto, nao
pode funcionar sem uma comunicacao efetiva com os mesmos. Porém, na maioria das
vezes, a comunicacdo é deixada em segundo plano e a falta de informacéo sobre a
gestdo da qualidade gera falta de conhecimento e entendimento sobre importancia dos
papeis individuais e coletivos de cada um dentro do processo que visa oferecer produtos

e servicos de qualidade.

Desta forma, este estudo visa mostrar através de pesquisa qualitativa, bibliografica e
indutiva que a comunicagdo interna deve ser considerada como um instrumento de

promogéo e bom funcionamento da gestdo da qualidade.

A GESTAO DA QUALIDADE

Qualidade, ou gestdo da qualidade, € um dos temas mais difundidos no universo
empresarial. Com ambientes econdmicos cada vez mais competitivos, a implantacdo de
sistemas de gestdo da qualidade torna-se um diferencial de mercado. A grande maioria
das organizac¢Bes nacionais e multinacionais sdo favoraveis a gestdo da qualidade e, a
cada dia, uma nova empresa adere as suas principais filosofias, sistemas e modelos. A
Gestdo pela Qualidade Total (Total Quality Management — TQM) e o conjunto de
normas ISO (International Organization for Standardization) 9000 estdo sendo
amplamente adotados por diversas organizagdes no intuito de conquistar uma gestdo
mais efetiva de seus processos de qualidade, com ampla participagdo do funcionario, e
de entregar produtos e servicos com valor agregado que irdo satisfazer as expectativas e

necessidades de seus clientes.

Um sistema da qualidade total é a combinacdo da estrutura operacional de
trabalho de toda a organizacdo, documentada em procedimentos gerenciais e
técnicos, efetivos e integrados, para o direcionamento das aces coordenadas
de mao-de-obra, maquinas e informacgdes da organizacdo, de acordo com 0s
melhores e mais praticos meios de assegurar a satisfacdo quanto a sua
qualidade e custos. (FEIGENBAUM,1961)

Dentro deste pensamento, Ishikawa (1993) propde o tema Controle da Qualidade Total

(Total Quality Control — TQC) e defende que o significado da palavra qualidade nao
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pode ser restrito a qualidade do produto, devendo também ser compreendido em um
sentido mais amplo, incluindo a qualidade da gestdo. Segundo esse autor, a expressdo
“boa qualidade” deve ser associada a “melhor qualidade que uma organizacdo pode
produzir com sua tecnologia e capacidade atual e que ira atender as expectativas dos

consumidores”.

Ishikawa (1993) destaca iniciativas que devem ser consideradas pela gestdo empresarial
ao se introduzir e promover o controle da qualidade. Segundo ele, o controle da
qualidade é uma nova forma de pensar e de enxergar a gestdo. Consiste em desenvolver,
projetar, produzir, oferecer e comercializar produtos e servi¢cos com custo, efetividade e
utilidade 6timos, que os consumidores irdo adquirir com satisfacdo. A implementacéo
efetiva do controle da qualidade requer a participacdo e a cooperacdo de todos os
funcionarios de uma organizacdo, desde a alta lideranca, passando pelas geréncias
intermediarias e supervisores, até os funcionarios em geral, em todos os estagios das
atividades organizacionais. Essa abordagem ampliada do controle da qualidade é o que

pode ser chamado, segundo o autor, de TQC.

Dento do conceito de TQC, devemos considerar os argumentos de Feigenbaum (1961)
que afirma que as mesmas técnicas e métodos que fazem o programa de gestdo da
qualidade ndo garantem por si sO 0 seu sucesso se nao forem suportadas por uma atitude
positiva em relacdo a qualidade, por parte das pessoas de uma organizacao. Essa atitude
positiva é representada, segundo o autor, por um espirito intangivel, porém
extremamente importante, de abertura em relacdo & qualidade, desde a alta geréncia até

0 pessoal de base.

O autor continua seu raciocinio afirmando que tal atitude ndo é automaticamente
desenvolvida com a simples instalacdo de um programa de TQC, mas sim conquistada
através de um processo responsavel por “vender” a idéia que estd por trds desse
programa. O ato de “vender” o TQC que, nesse contexto, é obter aceitacdo, cooperagdo
e participacdo das pessoas em relacdo ao programa, requer comunicacdo. Sob a
perspectiva do autor, a comunicacdo utilizada para promover o0 TQC pode ser trabalhada

com dois focos:
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- primeiramente, para o publico interno, dentro da empresa e para o desenvolvimento de

seu pessoal;

- e depois, para o externo, para fora da empresa, no intuito de abordar fornecedores,

clientes e o publico em geral.

Sendo a comunicacdo interna o objeto principal deste estudo, pode-se citar também o
pensamento de Brum (2005), que explica que a expressdo Total Quality Control vem da
traducdo em inglés da palavra japonesa kanri, que ndo significa apenas controle, mas
também “remover obstaculos”. Essa definicdo, segundo a autora, coincide com o
proposito do endomarketing e, conseqlientemente, da comunicacdo interna, de fazer
com que todos os funcionarios tenham uma visao compartilhada sobre a gestdo, metas,

resultados, produtos, servigos e mercados de uma empresa.

A GESTAO DA QUALIDADE E A 1SO 9001

A busca da qualidade total pelas empresas normalmente passa a ser concretizada a
partir da introducdo de sistemas ou modelos de gestdo da qualidade que atuam como
orientadores no processo de estruturacdo da gestdo da qualidade. Sem duvida, o mais
popular entre eles é a serie de normas ISO (International Organization for
Standardization) 9000.

O objetivo da ISO 9001 é fornecer um conjunto de requisitos que, se forem bem
implementados, dardo mais confianca de que uma empresa é capaz de fornecer
regularmente produtos e servicos que atendam as necessidades e expectativas de seus
clientes em conformidade com as leis e regulamentos do sistema da gestdo da qualidade

e dos requisitos da norma.

Os requisitos abrangem uma grande variedade de tdpicos, incluindo comprometimento
da alta direcdo com a qualidade, foco no cliente, adequacéo de recursos, competéncia de
funcionérios, gestdo de processos (processos de producdo, entrega de servicos,
administrativos e de suporte), planejamento da qualidade, projeto de produtos, analise
critica de pedidos recebidos, aquisicdo, medicdo e monitoramento de processos e

produtos, calibracdo de equipamentos de medigdo, processos para solucionar
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reclamacdes de clientes, acdes corretivas e preventivas e melhoria continua do SGQ.
Por dltimo, mas ndo menos importante, ha também o requisito que exige que a
organizacdo monitore a opinido do cliente quanto a qualidade dos produtos e servicos

fornecidos.

O conjunto de normas ISO 9000 foi estabelecido em Genebra pela International
Organization for Standardization, no ano de 1987. Tendo sido revisada em 2000 e
também em 2008, a série de normas ISO 9000 tem como proposta o estabelecimento de
padrdes internacionais que possam ser usados pelas organizagdes para garantir a

qualidade de seus produtos e servigos.

Segundo a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) (ABNT, NBR ISO
9000), os requisitos estabelecidos pela norma ISO 9001:2008 podem ser usados pelas
organizacOes para aplicacdo interna, para certificacdo ou para fins contratuais, sendo
que seu foco esta na eficacia do sistema de gestdo da qualidade em atender a oito
principios:

1) Foco no cliente — busca promover a compreensdo e a comunicacao das necessidades

e requisitos dos clientes por toda a organizacdo, medindo sua satisfacao e gerenciando o

relacionamento estabelecido com eles pela empresa;

2) Lideranca — principio que estabelece unidade de propdsitos, criando um ambiente
interno propicio para o comprometimento de todos com os objetivos e o futuro desejado

para a organizacdo;

3) Envolvimento das pessoas — considera que pessoas de todos 0s niveis séo a esséncia
de uma organizagdo e que seu pleno envolvimento possibilita que suas habilidades

sejam aproveitadas em beneficio da empresa;

4) Abordagem de processo — propde que as atividades e 0s recursos de uma
organizagdo sejam gerenciados como processos, de forma que os resultados alcangcados
estejam de acordo com os padrdes desejados;

5) Abordagem sistémica para a gestdo — 0s processos inter-relacionados passam a ser
identificados, compreendidos e gerenciados como um sistema, contribuindo para a

efetividade da organizacao na conquista de seus objetivos;
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6) Melhoria continua - atencdo constante as possibilidades de melhoria do
desempenho global da organizagdo, fazendo com que o aperfeicoamento de produtos,

processos e sistemas seja um objetivo compartilhado por todos;

7) Abordagem factual para a tomada de decisdo — estabelece a necessidade de

anélise de dados e informacdes para a eficacia do processo de tomada de decisdo;

8) Beneficios mutuos nas relagbes com fornecedores — reconhece a interdependéncia
entre organizac0es clientes e fornecedoras, propondo uma relacdo mutuamente benéfica

que aumente a capacidade de ambos em agregar valor aos seus produtos e servigos.

Além de dar destaque aos oito principios da gestdo da qualidade, com alguns dos quais
é possivel inferir que a comunicacdo organizacional tenha uma significativa relacéo, a
norma ISO 9001:2008 faz referéncia direta a importancia da comunicacdo interna
existente em uma organizacao ao tratar do tema responsabilidade da dire¢do. Assim, séo

evidenciadas naquela norma a seguinte observacao:

Convém que a direcdo da organizacdo defina e implemente um processo
eficaz e eficiente para comunicacdo da politica da qualidade, dos requisitos,
dos objetivos e das realizagcGes. O fornecimento dessas informagdes pode
auxiliar na melhoria do desempenho da organizagédo e envolve diretamente as
pessoas na organizagdo para atingir os objetivos da qualidade. E
recomendavel que a direcdo encoraje ativamente a realimentacdo e a
comunicacdo pelas pessoas na organizacdo como meio de promover seu
envolvimento.(ABNT, NBR 1SO 9004, 2000, p. 12).

Desta forma, é aconselhavel que as atividades para comunicacgéo incluam, por exemplo:
= Comunicacdo conduzida pela dire¢do em areas de trabalho;

= Reunides informativas e outras reunides de equipe, tais como para o reconhecimento

de realizagOes;
= Quadros de avisos, jornais/revistas internos;

» Meio de comunicacgdo eletronica e audiovisual, como correio eletrdnico e paginas na

internet, e;

= Pesquisas com empregados e programas de sugestdo (ABNT, NBR 1SO 9004, 2000,
p. 12).
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O conjunto de normas 1SO 9000 esta sendo largamente adotado. De acordo com dados
do site IMETRO, através de pesquisa feita em Dezembro de 2006, ha& no mundo
887.256 mil organizacdes certificadas espalhadas em 170 paises. Na América do Sul
existem 28.341 organizacdes certificadas e no Brasil 9.014 ja contam com o certificado
dentre as 82 mil grandes empresas que estdo abertas no pais, o que representa 10,99%.
Em Minas Gerais, 1.324 empresas contam com a certificacdo 1SO 9001.

Apesar do reconhecimento macico da utilidade dos sistemas e modelos de gestdo da
qualidade e de seus beneficios potenciais, nem todas as empresas que os tém adotado
declaram usufruir plenamente de tais beneficios. Uma das possiveis razdes para o
insucesso, total ou parcial, das iniciativas de gestdo da qualidade implementadas nas
organizacOes € a pouca atencdo dada aos processos de comunicacao interna necessarios,
ndo somente a sua efetiva conducdo, mas também a sua promogdo perante 0s
funcionarios. Ferreira (2004) afirma que se um programa de qualidade depende da
participacdo dos funcionérios, ndo pode prosperar sem uma comunicacao eficiente com

0 publico interno.

De acordo com Almeida (2007), para que os funcionarios de uma organizagéo se tornem
comprometidos com a entrega de produtos e servicos de qualidade, € preciso que eles
conhecam o processo de gestdo da qualidade e que recebam informagdes que lhes
permitam compreender e aceitar seus papéis individuais e coletivos nesse processo. Para
isso, € essencial 0 uso da comunicagédo interna como um instrumento de promocao da

qualidade.

A promogdo da qualidade, no contexto deste estudo, significa a motivacdo dos
colaboradores de uma organizacdo para que 0s mesmo tenham atitudes favoraveis em
relacdo a qualidade e passem a ser comprometidos com seus objetivos. De acordo com
Kotler (1998), o sentido da palavra promocdo surge de uma analogia feita com o termo
composto promocional, utilizado na teoria do marketing para se referir ao conjunto de
instrumentos através dos quais uma empresa promove ou faz a comunicacdo de seus

produtos ou servigos.

Embora a comunicagdo interna ja seja um elemento previsto, direta ou indiretamente,

pelos principais sistemas e modelos de gestdo da qualidade, tais como a série I1SO
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(International Organization for Standardization) 9000 e o Modelo de Exceléncia da
Gestdo, da Fundacdo Nacional da Qualidade, seu destaque como um instrumento de
promogdo da qualidade ainda € pequeno. Muitas empresas certificadas ainda ndo dao
total valor aos programas de comunicacao e desta forma passam a sofrer para manter em

funcionamento seus sistemas de gestdo da qualidade.

A COMUNICACAO INTERNA NAS EMPRESAS

Hoje, a maioria dos executivos consideram a comunicacdo empresarial como uma
atividade estratégica para as empresas, pois na sua total dimensdo este processo é
responsavel pelo fortalecimento da imagem corporativa, pelo bom relacionamento e
informacdo fornecida aos publicos de interesse da empresa (chamados de Stakeholders),
pela assessoria de imprensa e relacionamento com a midia e pelas acbes de

comunicacgdo interna (empresa-funcionério), esta tltima tida como centro deste estudo.

Conforme pesquisa realizada pelo instituto ABERJE - Associacdo Brasileira de
Comunicacdo Empresarial de pesquisa, a comunicagdo interna vem ocupando espaco
cada vez maior dentro das empresas, deixando de ser secundaria e se transformando em
uma ferramenta de gestdo empresarial, contribuindo para a formagdo da imagem,

capacitacdo profissional e integracao.

De acordo com a conceituacdo de Margarida Kunsch (1997), a comunicacgéo interna é
um setor planejado, com objetivos bem definidos, para viabilizar toda a interacédo
possivel entre a organizagdo e seus empregados, usando ferramentas de comunicagdo
institucional e até da comunica¢do mercadoldgica (para o caso do endomarketing ou
marketing interno). Portanto, a comunicacdo interna corre paralelamente com a
circulacdo normal da comunicacdo que perpassa todos 0s setores da comunicacao,

permitindo seu pleno funcionamento.

A Comunicacdo Interna séo as interacGes, 0s processos de trocas, 0s relacionamentos
dentro de uma empresa ou instituicio. Também chamada de Endocomunicacdo, a
Comunicacéo Interna € responsavel por fazer circular as informacdes, 0 conhecimento,
de forma vertical, ou seja, da dire¢do para os niveis subordinados; e horizontalmente,

entre os empregados de mesmo nivel de subordinag&o.
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Para a doutora em Ciéncias da Comunicacdo, Marlene Marchiori, que também é
membro do corpo de palestrantes da ABERJE, a busca da valorizagdo da comunicagao
interna deve ser entendida como estratégia basica dos empresarios que desejam a
efetividade de sua organizacdo. Chega a ser irdnico pensar que neste novo mundo,
altamente tecnologico, com tantas transformacfes, o sucesso de um empreendimento
continua a estar centrado nas pessoas. E por meio da comunicagio que uma organizagao
recebe, oferece, canaliza informacdo e constroi conhecimento, tomando decisdes mais

acertadas.

A Comunicacdo Interna modifica a visdo do empregado em relacdo a empresa e,
principalmente, em relagdo ao seu papel individual e coletivo dentro dela dando-lhe um
conhecimento dos processos como um todo. “As acfes da empresa devem ter sentido
para as pessoas — sendo necessario que encontrem no processo de comunicacdo as
justificativas para o seu posicionamento e comprometimento”, complementa Marchiori.
Assim, o funcionario, sabendo o que seu trabalho representa no todo da organizagéo,
qual a importancia das tarefas que realiza, do que produz, o desempenhard com mais
eficiéncia.

H& muito tempo, os estudiosos da area da psicologia e do comportamento humano
procuram entender e identificar formas de motivar os funcionarios dentro de seu
ambiente de trabalho. Até hoje, ndo existe ainda uma férmula para tal feito. Assim, o

que se sabe € que integracdo e informacao contribuem para a motivacéo.

Dentro deste conceito, Brum (2000) defende a idéia da 'visdo compartilhada’, ou seja, a
misséo, 0S objetivos, processos e metas conhecidos e compartilhados por todos os que

fazem parte da empresa independentemente de cargo ou funcao.

Ninguém gosta ou se compromete com aquilo que ndo conhece. Mas, quando
conhece 0 objetivo maior da empresa, o funcionario torna-se mais do que um
“agente de comunicacdo”, torna-se um “agente de marketing”, ou seja, um
agente da filosofia empresarial que prevé clientes satisfeitos. (BRUM, 2000)

Brum também argumenta que a partir do momento em que o funcionéario conhece o todo
da empresa, seus produtos, servicos, objetivos, metas, mercado e desafios passam a ser
mais motivados e mais comprometidos, simplesmente, pelo fato de se sentirem

importantes dentro da empresa.
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Desta forma, as publicagdes internas responsaveis por transmitir as informac@es, sdo
também boas ferramentas de motivagdo e integracdo. Para Torquato (1983, p.119), as
publicacdes internas fortalecem o espirito de solidariedade e promovem certos ideais

(estimulo, companheirismo, ensinamento, dedicacéo).

Assim como na comunicacgdo externa, em que um dos objetivos € posicionar a melhor
imagem da empresa na mentes dos seus publicos, entre eles clientes e fornecedores,
cabe a comunicacdo interna também criar uma imagem na mente de seus funcionarios.
Brum (2000) afirma que é preciso que a empresa seja “especial” para seu empregado e

gue ele acredite nisso e lute para manté-la nesse patamar.

COMUNICACAO PARA A QUALIDADE

Hoje, com a possibilidade de integrar a gestdo da qualidade a gestdo estratégica da
empresa, 0 grande objetivo dos gestores empresariais é ter um programa de gestdo da
Qualidade Total que funcione dentro de um ciclo perfeito.

Contudo, integrar todo o corpo de funcionarios nos objetivos da qualidade ndo é uma
tarefa facil, pois a grande maioria ndo compreende a importancia dos processos e,
assim, ndo consegue se sentir parte dele, ndo se motiva a colaborar com o sistema da
qualidade. Praticar qualidade, de forma verdadeira, € uma tarefa complexa que abrange
mudancgas na cultura organizacional da empresa. Mudancas organizacionais no que diz
respeito ao comprometimento da direcdo, gestores e colaboradores, em partes iguais e

horizontais, para o sistema de gestdo da qualidade.

Segundo Mello e Turrioni ( 2002), para obter resultados positivos e mensuraveis, um
programa de qualidade tem de contemplar alguns requisitos minimos como: solucdes
adequadas as caracteristicas de cada organizacdo; comprometimento efetivo e
transparente da alta direcdo com os objetivos do projeto; envolvimento dos
funcionarios no processo, para que se sintam agentes e responsaveis pelas
transformacdes; definicdo clara das metas e do negdcio; treinamento e engajamento de

todo o recurso humano.
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Desta forma, para que todos os procedimentos do sistema de gestdo da qualidade sejam
entendidos pelo corpo de coladores de forma ampla, para que possa haver
comprometimento, é importante que a empresa tenha bem estruturado um projeto de
comunicacdo interna. Pois, uma das razdes para 0 insucesso das iniciativas de gestdo da

qualidade é a pouca atengdo dada aos processos de comunicag&o.

Comunicacdo pobre, dispersiva, irregular, improvisada, inoportuna, significa
uma empresa “tatibitate” com um sistema de comunicagdo gaguejante e um
programa de qualidade fraco e hesitante. O sucesso do sistema de gestdo da
qualidade é, portanto, diretamente proporcional a eficiéncia e a propria
qualidade do sistema de comunicacéo”. (FERREIRA, 2004)

Brum (2003) acredita que sem a comunicagdo interna uma empresa dificilmente
conseguira as certificacdes de qualidade, pois é preciso que o publico interno tenha as
informacdes necessarias para enfrentar os desafios lancados por um projeto de gestao
pela qualidade total. A autora afirma que as iniciativas de endomarketing e de

comunicagdo interna devem ser sistematicas para que a empresa alcance tais objetivos.

Implantar, administrar a comunicac¢do, manté-la sintonizada com a missao da
empresa e suas metas operacionais é condicdo fundamental para o exito,
especialmente para aquelas empresas que desejam uma auditoria tranquila na
ocasido das certificagfes e uma participagdo forte e lucrativa no mercado
globalizado. (BRUM, 2003)

Segundo Ferreira (2004), o processo de comunicacdo s6 comecou a ganhar papel
fundamental nos programas de qualidade na década de 80. Mas, foi na década de 90 que
0 processo de comunicacdo evoluiu para um procedimento integrado da qualidade para
propor integracdo maior entre os colaboradores, comunidade de clientes, fornecedores e
sociedade em geral a fim de se conseguir bom andamento de um processo de gestdo da
qualidade. De l& pra ca, os profissionais que coordenam os processos de qualidade,

entretanto, aprendem muito cedo a reconhecer dois fatos:
1) A comunicacéo é a chave-mestra para o sucesso dos planos de qualidade;
2).A comunicagdo é um processo laborioso que pode e precisa ser aprendido.

Dentro destes dois fatores, Ferreira afirma que em um programa da qualidade existem

dois géneros de comunicacdo escrita. Um primeiro que se pode caracterizar como
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comunicagdo formal, onde séo descritos os procedimentos do sistema de gestdo da
qualidade, documentos oficiais do programa e o préprio manual da qualidade
desenvolvido pela empresa. Um segundo género inclui outros textos que nao sdo
considerados documentos da qualidade, mas que sdo decisivos para 0 bom

funcionamento do processo.

Estes textos sdo responsaveis por fazer fluir as informacdes referentes ao sistema de
Gestdo da Qualidade e sdo produzidos a fim de estabelecer um melhor relacionamento
entre os funcionarios, clientes, representantes e, até mesmo, comunidade. Esta
comunicacgdo é produzida pelos responsaveis pela comunicacao interna e sdo conhecidos

como cartas personalizadas, memorandos, revistas e jornais internos entre outros.

Dentro deste género, Ferreira sugere uma cartilha da qualidade que na opinido dele deve

conter a seguinte estrutura basica:

»SaudacgOes personalizadas do presidente da empresa ao novo funcionério
=Visdo e missdo da empresa

=Defini¢édo dos clientes

=Os produtos e ou servigos oferecidos e as aspiragdes para 0 mercado

=Q programa da qualidade e sua importancia

= As oportunidades para os funcionarios

= A contribuicdo desejada dos mesmos

Este esforco para “vender” a empresa e seus produtos aos proprios funcionarios parte
do que se costuma batizar de endomarketing, que pode ser considerado o primeiro

passo para um bom processo de comunicagéo interna.

A comunicacdo € tdo importante que se pode deduzir a eficacia de um
programa de qualidade a partir da observacdo de sua comunicacao interna e
externa. O primeiro sinal de que estd em andamento um programa de
qualidade é a intensidade do fluxo de comunicacdo em todos os sentidos.
(FERREIRA, 2004)

Depois desta comunicagéo inicial, aqui tendo a cartilna como sugestéo, para garantir o

fluxo de comunicacdo o primeiro passo a ser dado é a implantacdo ou reestruturacdo do
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jornal mural. Pois, segundo Brum (2000) nenhuma outra midia comunica de forma
mais direta, simples, rapida e econémica para todos os publicos internos de uma

empresa.

O jornal mural, dentro do programa de comunicacgéo para a qualidade, pode divulgar os
graficos com monitoramento dos indicadores; resultados das auditorias internas;
comunicar a eficacia do sistema de gestdo da qualidade; convocar colaboradores para
treinamentos e palestras; informar sobre auditorias e etc. Para Brum (2000), estas
informacOes serdo ainda melhor repassadas se forem disseminadas também via
comunicagdo online, atraves de intranet, e-mails e blogs corporativos. Brum (2000),
com idéias convergentes ao pensamento de Torquato, ainda recomenda o uso de
revistas, jornais internos, cartazes motivacionais e informativos, faixas, videos e radio
interna para divulgar o sistema de gestdo da qualidade e conseguir o comprometimento

dos funcionarios para a boa gestdo do mesmo.

Contudo, a comunicacédo interna para a promocao da qualidade deve obedecer, segundo

pesquisadores, a quatro mandamentos:

1 - Ser facil de entender;

2 - Rapida para ler/ouvir;

3.- Util para usar no dia a dia de trabalho;
4 — Oportuna.

E, ainda neste contexto, independente da midia que for utilizada, a comunicacéo interna
deve ter, segundo Paulo Nassar (2003), presidente Aberje, um planejamento que
garanta:

»Regularidade da informacao
=Agilidade

*Pluralidade

=Liberdade

=Visibilidade, e

= Relevancia
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Para que todos os requisitos de um programa de qualidade sejam assimilados
de forma ampla e harmoniosa no ambiente de uma empresa, € imprescindivel
ter um projeto de comunicacdo interna eficiente para que a cultura da
qualidade se materialize em acles e atitudes de todos os membros da
organizagdo. (NASSAR, 2003)

Gerenciar um programa de comunicacdo para a qualidade significa, também, conhecer
seus custos e manté-los nos limites orcados, garantir o timing da execucdo e,
finalmente, medir os resultados. A qualidade da midia escolhida deve ser avaliada em
funcdo de sua “competéncia” para transferir a informagdo que carrega. Desta forma, o
objetivo sempre deve ser o de empregar a combinacdo ideal: veiculo adequado e

mensagem convincente.

No cenario empresarial, a comunicacdo joga um duplo papel. Ora é
instrumento, ora é parte do programa de qualidade. Com freqliéncia, ela é o
componente do sistema de gestdo que garante a qualidade final dos produtos
e servicos, mas com igual freqiiéncia, ela também é objeto do programa de
qualidade. (FERREIRA, 2004)

Brum (2003) afirma que durante anos, os programas voltados para a qualidade e
produtividade alcancavam resultados bastante pequenos por falta de comunicagédo
interna. Hoje, a situacdo pode ser considerada diferente visto que as certificacdes para
qualidade ja tem contemplado a comunicagdo em suas normas € O Processo

organizacional tende a ficar cada vez mais intenso nas organizagoes.

CONCLUSAO

A importancia e relevancia da comunicacéo interna para a promogéo da qualidade pode
ser confirmada neste estudo através da revisdo da literatura cientifica que indicada que o
sucesso da gestdo da qualidade necessita do comprometimento de todos os funcionarios
da empresa e para se comprometer com uma determinada causa Ou processo €
necessario que os funcionarios estejam informados e tenham conhecimento sobre ele,
pois ninguém se compromete com aquilo que ndo conhece ou ndo julga importante.
Destaca-se entdo, a importancia da comunicacao interna ndo somente como ferramenta

para transmitir informacdes, mas também para promover motivacdo e,
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consequentemente, colaboracdo dos funcionérios para exercer trabalhos em prol da
melhoria da qualidade de produtos e servigos oferecidos pela organizacéo.

A contribuicdo da comunicacdo interna no processo de se promover a qualidade esta
ligada a pratica de acGes criativas de comunicacdo, com mensagens e informacgdes que
apresentem uma linguagem adequada ao publico interno através de instrumentos e
veiculos também adequados distribuidos com periodicidade estipulada a fim de suprir as
necessidades de informacéo e conhecimento dos funcionarios em relagdo a importancia
de zelar pelos objetivos e cumprir metas do sistema de gestdo da qualidade pré-

estabelecidas.
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DISCUSSOES SOBRE O RURAL E O URBANO NO MUNICIPIO DE
CAMANDUCAIA-MG

José Eduardo do Couto Barbosa®.

RESUMO

Este trabalho pretende a conceituacdo do rural e urbano, cidade e campo a partir da
realidade do municipio de Camanducaia, situada no Estado de Minas Gerias, partindo
de estudos desenvolvidos sobre o que seria o rural, urbano, cidade ou campo. A
justificativa de escolha deste municipio da-se pelas transformacdes sécio-econdmicas e
culturais que este vem sofrendo a partir dos ultimos anos. Diante de uma revisdo
bibliografica, se observou qudo complexa se torna a conceituacdo do rural e do urbano
ou da cidade e o campo. Camanducaia € um municipio, assim como outros da regido do
extremo sul mineiro, que vem sofrendo um perceptivel processo de industrializagdo e
alteracdo na economia local, diminuigéo das areas agricultdveis no campo e crescimento
das éareas de expansdo urbana. Assim, o presente trabalho podera melhorar o
entendimento da dindmica local e contribuir também para estudos comparativos em
outros municipios mineiros.

Palavras-chave: rural, urbano, cidade, campo.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

As discussdes sobre a conceituacdo do rural e urbano, cidade e campo, tém sido
motivo de estudos entre diversos pesquisadores, entre eles, gedgrafos e sociologos, a
fim de caracterizar espacgos onde a diversificacdo e a complexidade de realidades séo
muitas no territorio brasileiro.

A partir deste contexto teorico, este trabalho busca refletir a realidade do
municipio de Camanducaia, situada no Estado de Minas Gerias, partindo de bases
bibliogréaficas utilizadas na Geografia Rural, sobre o que seria o rural, urbano, cidade ou
campo.

A justificativa de escolha deste municipio da-se pelas transformagfes sécio-

econémicas e culturais que este vem sofrendo a partir dos ultimos anos, resultado

& professor da Faculdade de Extrema — FAEX. Doutorando em Geografia pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Geografia, IGCE-UNESP. Mestre em Ecologia Aplicada ao Manejo e Conservacdo dos
Recursos Naturais pela Universidade Federal de Juiz de Fora. joseeduardoo@yahoo.com.br
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principalmente da duplicagdo da Rodovia Ferndo Dias, do crescente processo de

urbanizacdo, da diminuicdo das atividades agropecuarias, crescimento do turismo rural e

da diminuicao da populacdo que residem nos bairros rurais.

2. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

A area de estudo deste trabalho foi o municipio de Camanducaia, localizado

no sul do Estado de Minas Gerais, a 70 quilébmetros ao sul de Pouso Alegre (pélo

regional), a 400 Km de Belo Horizonte e a 170 Km de S&o Paulo, tem como acesso

a BR 381 (Rodovia Ferndo Dias) e apresenta area territorial de 527,9 Km2 e uma

populacéo total, no ano 2000, de 20.543 habitantes, sendo que 69.5% estdo na area
urbana e 30.5% na area rural (FERREIRA, 2006).

Este municipio é caracterizado pela riqueza hidrica, ja que possui areas de

nascentes e pontos de captacdo de grande importancia regional e pelos

significativos remanescentes de Mata Atlantica. Esta situacdo, associada a beleza

natural, faz com que ela se torne alvo de empreendimentos imobiliarios num

crescente processo de ocupacdo do solo e uso turistico desordenado (HOEFFEL et
al., 2005).

2.1. ASPECTOS SOCIO-ECONOMICOS

TABELA 1. Densidade Demografica do Municipio de Camanducaia (hab/Km?)

Caracterizacdo do Territorio — Densidade Demografica dos Municipios da Por¢éo
Mineira da Bacia Hidrografica do Rio Jaguary (hab/Km?)

Municipios Anos

1980 1991 2000 2004 2009
Camanducaia |23,71 32,10 38,83 42,33 38,21
Fonte: http://www.fjp.mg.gov.br /; http://www.ibge.gov.br / ;

http://www.datagerais.mg.gov.br /

Os indices de densidade demografica do periodo de 1980 a 2004 demonstram

que houve um aumento populacional expressivo no municipio de Camanducaia, com

uma pequena regressdo no ano de 2009. A densidade demografica aumentou, entre 0s
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periodos de 1980 e 2004, 78,53%, passando de 23,71 habitantes/lkm2 em 1980 para
42,33 habitantes/lkm2 em 2004 sendo que em 1991 chegou a obter um indice de 32,10
habitantes/km? e em 2000 um indice de 38,83 habitantes’/km?. J& no ano de 2009,
segundo dados do IBGE, houve uma queda populacional no municipio o que ocasionou
esta diminuicdo demogréfica.

A proximidade deste municipio a Regido Metropolitana de Sdo Paulo, a
duplicacdo da Rodovia Ferndo Dias somada a beleza natural da regido, vém
contribuindo com o aumento populacional, com reflexos ambientais na Por¢do Mineira

da Bacia Hidrogréafica do Rio Jaguary como um todo.

TABELA 2. Demografia dos Municipios da Por¢do Mineira da Bacia Hidrogréfica do
Rio Jaguary

Demografia dos Municipios da Por¢do Mineira da Bacia Hidrografica do Rio Jaguary

Anos

Municipios Total Urbana Rural

1980 1991 |2000 [1980 |1991 2000 [1980 |1991 |2000

Camanducaia |12.518 |16.927 |20.537 |6.044 |10.441 |14.262 |6.474 |6.486 |6.275

Fonte: IBTU (1998); http://www.datagerais.mg.gov.br /

De acordo com os dados coletados, entre os anos de 1980 e 2000, o municipio de
Camanducaia apresentou um crescimento da populagéo urbana de 135,97%, passando
de 6.044 habitantes no ano de 1980 para 14.262 habitantes em 2000.

O crescimento da populacdo urbana no municipio de Camanducaia em 2000 €
resultado principalmente do aumento populacional no Distrito de Monte Verde
(FIGURA 1), resultado da atratividade turistica local. De acordo com Arquitetur
(2006), apesar de apresentar uma area total de 527, 57 kmz, apenas 6 km2 (1,13%) vem
sendo considerado como area urbana do municipio que se apresenta dividida em trés
perimetros distritais: Camanducaia - Sede, Monte Verde e Sdo Mateus de Minas.
Também pode-se levar em consideracdo o relevo mais acidentado do municipio de

Camanducaia sendo um limitante para a expansao urbana.

FIGURA 1. Foto da Area de expansio urbana no Distrito de Monte Verde em
Camanducaia
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No Estado de Minas Gerais tem-se observado um constante decréscimo da
populacdo rural e um rdpido processo de urbanizacdo de maior parte dos municipios. De
acordo com a FJP (2005), entre os anos de 1980 e 1991 o Estado de Minas Gerais
apresentou um decrescimo de 0,95% na taxa de crescimento da populagdo rural, e entre
0s anos de 1991 e 2000 apresentou um decréscimo ainda maior da taxa de crescimento
da populacdo rural, de 2,3%. A tendéncia é de aumento da populacdo urbana e
decréscimo da populagdo rural resultado da maior oferta de trabalho na zona urbana,
devido principalmente ao crescimento do setor industrial e de servicos no Estado de
Minas Gerais (FJP, 2005).

TABELA 4 - Empregos ocupados por Setores Econdémicos’® no Municipio de
Camanducaia no ano 2000

Empregos ocupados por Setores Econémicos no Municipio de Camanducaia no ano
2000

9 A . . . ..
Os setores econdmicos abrangem, respectivamente, as seguintes atividades:
Agricola - Agricultura, pecuaria, silvicultura, exploragao florestal e pesca ;

Industrial - IndUstria extrativa, industria de transformagao e distribuicdo de eletricidade, gas e agua e construgdo
civil;

Comeércio - Comércio, reparagao de veiculos automotores, objetos pessoais e domésticos;

Servigos - Alojamento, alimentagao, transporte, armazenagem, comunicagao, intermediagao financeira, atividades
imobilidrias, aluguéis, servigos prestados as empresas, administragdo publica, defesa, seguridade social, educagao,
salde, servigos sociais, servigos coletivos, sociais, pessoais, servicos domésticos, organismos internacionais, outras
instituicGes extraterritoriais e outras atividades mal definidas.
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Setores Econdmicos NUmero absoluto NUmero Relativo (%)
Agricola 1.955 24,5

Industrial 1.858 23,3

Comércio 881 11,1

Servigos 3.272 41,1

Total 7.966 100,0

Fonte: http://www.fjp.mg.gov.br /

TABELA 5 - Produto Interno Bruto — PIB do Municipio de Camanducaia por Setores
Econbmicos, a Preco de Mercado (R$ 1.000,00)

Produto Interno Bruto — PIB do Municipio de Camanducaia por Setores Econdmicos, a Preco
de Mercado (R$ 1.000,00)
Setores Econdmicos Anos

1999 2000 2001 2002
Agricola 6.180,00 10.015,00 6.429,00 8.381,00
Industrial 18.085,00 24.146,00 29.808,00 32.007,00
Servigos 38.732,00 37.852,00 46.689,00 52.426,00
Total 62.476,00 72.013,00 82.926,00 92.814,00

Fonte: http://www.datagerais.mg.gov.br /

O setor de servicos era, em 2000, o principal setor econémico do municipio de
Camanducaia com a ocupacédo de 3.272 empregados, representando 41,1% do total de
pessoas ocupadas, sendo resultado do aumento da demanda turistica local,
principalmente no Distrito de Monte Verde (TABELA 4). Apesar da participacdo do
setor de servigcos no Produto interno Bruto — PIB do municipio ter sofrido uma queda
em 2000, ele representava, em 2002, mais de 50% do total (TABELA 5).

O segundo setor econdmico era o agricola com 1.955 pessoas ocupadas,
representando 24,5% do total, com destaque ao cultivo de batata inglesa sendo uma
atividade econémica muito importante para 0 municipio, empregando grande parte da
populacéo rural (TABELA 4). Este setor apresentou-se oscilante entre os anos de 1998
e 2002, representando em 2002 cerca de 9% do total do PIB do municipio (TABELA 5).

O setor industrial também empregava boa parte da popula¢do, com 1.858
empregados e representava 23,3% das pessoas ocupadas do municipio (TABELA 4).
Entre os anos de 1998 e 2002 observou-se um aumento significante deste setor no PIB
municipal, representando, em 2002, 34% do total (TABELA 5). Este setor tende a

crescer impulsionado pela finalizagdo da duplicacdo da Ferndo Dias, o que facilita o
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acesso ao municipio, pela proximidade com a Regido Metropolitana de Sdo Paulo, além
dos incentivos dados pelo municipio a instalacdo de novas inddstrias, como isengéo de
impostos e doacgdo de terrenos. De acordo com a Arquitetur (2006), o crescimento do
setor industrial deve-se principalmente as inddstrias dos ramos téxtil e de confeccdes, de
madeira e movelaria. Em 2000, as principais industrias do municipio de Camanducaia,
segundo o numero total de empregados, eram: CVB Vestimentas Brasileiras, Original
Industria e Comeércio de Edicdo, Impressdo e Gravagles, Danilo Moretti Artigos de
Borracha e Plastico, LEGGETT e PLATT do Brasil fabricacdo de mdveis, TCHUKA
Comercial Ltda. de produtos alimenticios, Serraria Sul Mineira, Embalagens Santana,
Serraria Master e UNIMINAS Agroindustrial de Produtos Téxteis (ARQUITETUR,
2006). Em 2006, finalizou a instalagdo de uma nova industria no municipio: Inddstrias
de Embalagens Tocantins Ltda, que pretende empregar um significativo nimero de
pessoas No municipio.

O setor de comércio é o que menos empregava em 2000, com 881 empregados
representava apenas 11,1% das pessoas ocupadas do municipio (TABELA 4). Muitas
pessoas que residem em Camanducaia preferem realizar suas compras (como roupas,
eletrodomésticos, eletrdnicos, moveis, etc.) em outros municipios proximos como Pouso
Alegre, Braganca Paulista ou até mesmo S&o Paulo, os quais tém maior oferta comercial
com melhores precos, crediarios e variedade de produtos o que os tornam um atrativo

comercial para populacdo e um prejuizo para economia do municipio.
2.2. CULTURAL LOCAL

A regido € marcada pela cultura caipira tipica do interior mineiro, caracterizada
pelas musicas, a religiosidade e os tradicionais festejos juninos, além da culinaria
mineira (BOSI, 1999). Apesar de grande parte das populacdes destes municipios
concentrarem-se na zona urbana, ainda resta um significativo nimero de pessoas que
residem na zona rural e muitas delas mantém os costumes e habitos caipiras com
vivéncias sociais em equilibrio ecolégico com o meio ambiente (CANDIDO, 1982).

Ao longo dos anos o rapido processo de urbanizacdo e as fortes influéncias de

outras culturas, principalmente a paulista, vém alterando alguns habitos e tradi¢des
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locais. Desta forma observa-se que nas ultimas décadas as festas tradicionais bem como
0s costumes rurais vém sendo abandonados ou considerados como eventos de menor
importancia, e para Ribeiro (1995),

Uma comunidade caipira que conserva as formas tradicionais de
sociabilidade é, hoje, uma sobrevivéncia rara, confinada as areas mais
remotas e menos integradas no sistema produtivo (RIBEIRO, 1995, p. 392).

3. CAMANDUCAIA: RURAL E URBANO, CIDADE E CAMPO

Diante das caracteristicas do municipio de Camanducaia pergunta-se: onde esta o
rural e o urbano? Onde encontra-se a cidade e 0 campo? Perguntas estas que motivaram
as seguintes discussdes tedricas.

Para Sorokin et. al. (1981), no decorrer do tempo as diferencas entre a cidade e 0
campo cresceram assim como as distin¢des entre o urbano e o rural. O autor caracteriza
o0 mundo rural e o mundo urbano a partir de algumas diferencas: ocupacionais,
ambientais, tamanho das comunidades, densidade populacional, homogeneidade das
populacgdes, diferenciacéo, estratificacdo e complexidade, mobilidade social, dire¢do da
migracao, sistema de integracéo social.

Considerando o municipio de Camanducaia, podemos de acordo com Sorokin et.
al. (1981) caracteriza-lo como um local onde o rural tem grande expressdo. Em relacéo
as diferencas ocupacionais, para Sorokin et al. (1981) a area rural apresenta grande
numero de individuos envolvidos em atividades agricolas e pecuarias. No municipio de
Camanducaia, apesar do crescimento de atividades dos setores de servicos e industriais,
0 setor agricola representa uma significativa atividade empregadora no municipio
(TABELA 4).

Entre as principais atividades agropecuarias desenvolvidas estdo a bataticultura, a
silvicultura e a pecuéria de leiteira e de corte, o que segundo Sorokin et. al. (1981)
representam atividades onde os trabalhadores teriam maior proximidade com a natureza
sendo estas caracteristicas tipicas do mundo rural.

Outra diferenca apontada por Sorokin et. al. (1981) em relacdo ao rural e o
urbano, € o tamanho das comunidades. Para os autores, as propriedades rurais

apresentam grandes extensdes j& que suas atividades econdmicas exigem maior espago
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territorial do que as atividades urbanas. Esta caracteristica pode ser observada no
municipio de Camanducaia ja que apenas uma pequena parte do municipio sdo areas
urbanas enquanto grande parte territorial se enquadra em espacgos nao-urbanos.

A discussdo de Sorokin et. al. (1981) acerca da distin¢do do rural e do urbano a
partir das atividades econdmicas desenvolvidas no campo ou na cidade atualmente séo
discutidas devida a pluriatividade do meio rural brasileiro (SCHNEIDER, 2009).

Segundo Schneider (2009), o meio rural brasileiro atualmente apresenta uma
variedade de atividades econdmicas e ndo somente a atividade agricola. O crescimento
das atividades ndo-agricolas no meio rural estd relacionado ao mercado de trabalho,
expressando 0s novos modos de ocupacdo das familias rurais.

As familias residentes no campo optam entre combinar duas ou mais ocupacoes,
assumindo a condi¢do de pluriativos, ou escolhem a troca de ocupacdo, deixando o
trabalho agricola e passando a ocupar outras atividades ndo-agricolas mesmo residindo
no campo (SCHNEIDER, 2009).

Para Carneiro (1998), a pluriatividade, adquire novas dimensdes no campo
brasileiro, chamando a atengédo para a possibilidade de novas formas de organizacdo de
a producdo vir a se desenvolver no campo ou de antigas praticas assumirem novos
significados.

Simplesmente pela atividade econdémica € dificil a delimitacdo do que seria rural
ou urbano ja que podem ocorrer urbanidades no campo e ruralidades na cidade, sendo
campo e cidade apenas espagos enquanto o rural e urbano seriam os contetdos de seus
preenchimentos (BIAZZO, 2008).

Partindo desta visdo de Biazzo (2008), no municipio de Camanducaia torna-se
dificil delimitar o urbano e o rural, pois mesmo no campo pode-se encontrar algumas
“urbanidades” ou na cidade, “ruralidades”.

Diante da pluriatividade no meio rural discute-se qual seria o lugar dos rurais no
espaco rural brasileiro (WANDERLEY, p.1, 2005). De acordo com Wanderley (2005),
a maior parte da populacdo rural no Brasil vive em pequenas cidades.

O crescente processo de urbanizacdo e industrializagdo na regido do extremo sul-
mineiro resultado principalmente da proximidade deste territorio as regies

metropolitanas de Sdo Paulo e Campinas e também do processo de duplicacdo da
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Rodovia Ferndo Dias, vem levando a expansdo das sedes municipais e a reducao das
atividades agricolas no campo.

A populacdo até entdo residente no campo sente-se atraida pela oportunidade de
trabalhar nas industrias que recentemente se instalaram na regido Sul de Minas,
deixando assim, principalmente os jovens, o trabalho agricola pelo emprego formal nas
indstrias.

Para Lefebvre (2001),

Seja o que for, a cidade em expansdo ataca o capo, corrdi, dissolve-o. Nao
sem os efeitos paradoxais anteriormente observados. A vida urbana penetra
na vida camponesa despojando-a de elementos tradicionais: artesanato,
pequenos centros que definham em proveito dos centros urbanos (comerciais
e industriais, redes de distribuicdo, centros de decisdo, etc.). As aldeias se
ruralizam perdendo a especificidade camponesa (LEFEBVRE, 2001, p.68-
69).

Como observado por Lefebvre (2001), o processo de urbanizacdo do inicio do
século XX tendia-se a “penetrar” as areas rurais com a expansdo do modo de vida
urbano, caracterizado na época pelas praticas comerciais e industriais.

Mesmo com a saida de uma significativa parte populacdo do campo para a cidade,
ao longo dos anos, observa-se também que no municipio de Camanducaia a populagéo
rural vem desenvolvendo outras atividades ndo-agricolas, como as relacionadas ao
turismo rural, buscando uma alternativa de renda familiar.

Como ja discutido anteriormente, com a diversificacao das atividades econémicas
desenvolvidas no campo torna-se dificil determinar o rural apenas pelo desenvolvimento
das atividades agricolas, apesar de grande parte das populacGes do campo fazerem uso
unicamente desta atividade.

Outra definigdo entre o rural e o urbano pode-se encontrar nas politicas nacionais
de organizacdo social. No municipio de Camanducaia, a defini¢do entre rural e urbano
encontra-se presente em seu plano diretor (CAMANDUCAIA/MG, 2006), onde se
considera como “area urbana” todas as sedes municipais constituidas pelos distritos,
independentes da suas localizagdes ou de seus tamanhos, e “areas rurais”, as demais
areas nao-urbanas.

Para Camarano; Beltrdo (2000) apud Wanderley (2005), a definicdo de populagéo

urbana e rural tem apenas um carater politico-administrativo ao incluir todas as sedes de
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municipios e distritos, independentes do seu tamanho, a area urbana, e as demais areas
ao rural.
De acordo com Veiga (2003),

O entendimento do processo de urbanizacdo do Brasil é atrapalhado por uma
regra muito peculiar, que é Gnica no mundo. Esse Pais considera urbana toda
sede de municipio (cidade) e de distrito (vila), sejam quais forem suas
caracteristicas (VEIGA,2003, p.31).

Para o autor, entender o rural e o urbano, a cidade e o campo, apenas pela
definicdo politico-administrativo, torna-se um grande entrave na construgdo de politicas
publicas ja que as realidades locais e regionais ndo sdo homogéneas e apresentam
especificidades.

Discutindo a questdo da urbanizacdo brasileira, Veiga (2003), apresenta a cidade
de Unido da Serra no Rio Grande do sul onde a sede urbana apresentava no Censo
Demogréafico de 2000 apenas 18 habitantes. Para o autor, ndo se deveriam considerar
urbanos os municipios com menos de 20 mil habitantes.

Ao considerar a populagéo estimada pelo IBGE de 20.106 habitantes, para o
municipio de Camanducaia no ano de 2009, pode-se dizer que 0 municipio estaria no
limiar entre o urbano e o rural.

O que se observa que mesmo em pequenos municipios a complexidade da
conceituacdo do rural e do urbano ou da cidade e do campo torna-se bem evidente.
Alguns autores acreditam que as fronteiras entre o campo e a cidade se dissolvem
progressivamente (IANNI apud RUA, 2005), ou ainda, que ja atingimos a urbanizagéo
da sociedade numa fusdo entre o urbano e o rural (MILTON SANTOS apud RUA,
2005).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da discuss@o proposta pelos autores citados com a realidade do municipio
de Camanducaia, pode-se observar como complexo se torna a conceituacdo do rural e
do urbano ou da cidade e o campo.

Camanducaia € um municipio, assim como outros da regido do extremo sul -
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mineiro, que vem sofrendo um perceptivel processo de industrializacdo e alteragdo na
economia local, diminuicdo das areas agricultdveis no campo e crescimento das areas de
expansdo urbana.

Essa alteracdo no cotidiano da populacdo local, que muitas vezes exercem
diferentes atividades profissionais a fim de melhorarem sua renda familiar, podem
também diversificar os modos de vida desta populacao.

Cada vez mais jovens agricultores trocam o plantio pelo trabalho formal nas
industrias deixando o campo para turistas de segunda residéncia que se sentem atraidos
pelas belezas cénicas locais, clima e facilidade de acesso pela duplicagdo da Rodovia
Ferndo Dias e proximidade de metropoles paulistas.

O campo ocupado por habitantes urbanos paulistas, a cidade ocupada pela
populacdo rural que deixa o campo. Quanto maior esta troca de espacos pelas
populagdes, maior as transformacOes das identidades territoriais e a construcéo de novas
realidades locais.
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DIAGNOSTICO LOGISTICO EM EXTREMA-MG: UM ESTUDO SOBRE
LOGISTICA REVERSA

José Eduardo do Couto Barbosa®®.

RESUMO

Diante da problematica ambiental global, vivenciada atualmente, o setor empresarial
tem desenvolvido importantes acfes para a garantia da qualidade ambiental em seus
pilares ambiental, social e econdmico. A sustentabilidade se torna instrumento
fundamental para o desenvolvimento empresarial. Este trabalho visa identificar, através
de um diagnostico logistico, o cenario empresarial no municipio de Extrema-MG e
desenvolver acdes de sustentabilidade ambiental junto as empresas que possuem Plano
de Relacionamento Institucional com a Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de
Extrema (FAEX). A metodologia envolvera o levantamento de dados a partir de
questionarios e dados secundarios, estudos de campo e a proposi¢cdo de acles de
logistica reversa a partir de canais de distribuicdo reversos. No momento, encontra-se
em desenvolvimento a etapa inicial de diagndstico das atividades logisticas
desenvolvidas na area de estudo e, a partir dos ciclos de discussdo, estuda-se a
elaboracdo do questionario a ser aplicado, a fim de analisar os fluxos logisticos
presentes no municipio.

Palavras-chave: Logistica Reversa, Sustentabilidade, Cenario Logistico.

1. INTRODUCAO

As discussbes a cerca da problematica ambiental tornam-se comumente
presentes em todos 0s seguimentos sociais e ndo diferentemente no setor empresarial.
Diante da crise atual dos recursos naturais e da busca de melhoria da qualidade
ambiental fazem-se necessérios instrumentos que possibilitem agdes de
sustentabilidade.

A questdo ambiental tem se tornado essencial no desenvolvimento empresarial.
De acordo com DONAIRE (2010, p.50):

A globalizacdo dos negdcios, a internacionalizacdo dos padrfes de qualidade
ambiental descritos na série 1ISO 14000, a conscientizagdo crescente dos

1% professor da Faculdade de Extrema — FAEX. Doutorando em Geografia pelo Programa de Pés-
Graduacdo em Geografia, IGCE-UNESP. Mestre em Ecologia Aplicada ao Manejo e Conservacdo dos
Recursos Naturais pela Universidade Federal de Juiz de Fora. joseeduardoo@yahoo.com.br
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atuais consumidores e a disseminacdo da educacdo ambiental nas escolas
permitem antever a exigéncia futura que fardo os futuros consumidores em
relagdo a preservacdo do meio ambiente e a qualidade de vida deverao
intensificar-se. Diante disto, as organizagdes deverdo, de maneira acentuada,
incorporar a variavel ambiental na prospeccdo de seus cenarios e na tomada
de decisdo, além de manter uma postura responsavel de respeito a questao
ambiental (DONAIRE, 2010, p. 50).

Diante deste cenario, a variavel ambiental se torna instrumento fundamental para
o desenvolvimento empresarial respondendo assim as necessidades e responsabilidades
ambiental, social e econémico, sendo estes 0s tripés estruturantes da sustentabilidade.
Para FILHO (2011, p. 22), a imagem do tripé é perfeita para entender a
sustentabilidade, j& que assim estes fatores podem se interagir de forma holistica para
satisfazer o conceito.

O aumento da sensibilidade ecoldgica tem sido acompanhado por agdes de
governos e empresas com visdes estratégicas variadas, visando minimizar os impactos
gerados pelas a¢cdes humanas ao meio ambiente, protegendo a sociedade e seus proprios
interesses (LEITE, 2009).

De acordo com CAVALLAZZI & TABOADA (2010, p. 19); empresas em todo
0 mundo comecam a despertar para a importancia do equilibrio ecologico e o impacto
que seus produtos podem causar na natureza.

Este despertar ecolégico no contexto da logistica vem sendo ligada a agdes de
logistica reversa, a qual é fortemente discutida no meio empresarial como instrumento
de gestdo ambiental.

As empresas vém buscando a eficiéncia no gerenciamento logistica reversa,
incentivada na maioria das vezes por regulamentacbes governamentais, a visao de
satisfacdo do cliente, a busca da redugéo de custos e eficiéncia operacional. Assim, a
logistica reversa tem se tornado componente essencial da empresa e de sua cadeia de
suprimentos (FIORAVANTI & CARVALHO, 2010).

A logistica reversa surge como estratégia empresarial em resposta a exigéncia de
um mercado com preocupacgdes socioambientais. De acordo com a Lei n° 12.305/2010,
capitulo I, artigo 3°, inciso XIlI, entende-se por logistica reversa:

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social, caracterizado por um
conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento,
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em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final
ambientalmente adequada (Lei n°® 12.305/2010, capitulo 1l, artigo 3°, inciso
X11).

Segundo LEITE (2009), as preocupacdes relativas a responsabilidade
empresarial e ética, ambiental e social sdo alicerces necessarios para a garantia da
sustentabilidade econdmica. Sendo assim, este trabalho visa analisar o desenvolvimento
logistico, com énfase no levantamento de canais reversos de distribuicdo, nas empresas

do municipio de Extrema-MG.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo geral

Identificar atraves do diagnostico logistico o cenario empresarial no municipio de
Extrema-MG, propor e desenvolver agdes de sustentabilidade ambiental junto as

organizagOes empresariais da regiéo.

2.2. Obijetivos especificos

Dentre os objetivos especificos deste trabalho elencam-se os seguintes:

- Incentivar o desenvolvimento cientifico no Curso de Logistica da Faculdade de
Ciéncias Sociais Aplicadas de Extrema (FAEX);

- ldentificar as acOes de logistica desenvolvidas na area de estudo;

- Propor acdes de sustentabilidade ambiental junto ao ramo empresarial;

- Desenvolver acdes de logistica reversa a partir do conhecimento da realidade
identificada no diagndstico inicial a fim de se estruturar canais de distribuicéo
reversos de pos-consumo e pés-venda.

- Subsidiar acdes de sustentabilidade ambiental, social e econdmica nas empresas

analisadas, favorecendo o desenvolvimento regional.
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3. METODOLOGIA

A metodologia envolvera o levantamento de dados a partir de entrevistas e dados
secundarios, estudos de campo e a proposi¢do de acOes de logistica reversa a partir de
canais de distribuicdo reversos.

Para o levantamento de dados utilizara a técnica de entrevista semiestruturada
proposta por Laville & Dionne (1999) e Gaskell (2002) a qual € composta por uma série
de perguntas abertas feitas verbalmente que tém um papel de roteiro de entrevista ou
topico guia do entrevistador.

O roteiro preliminar para as entrevistas ou topico guia (Anexo |) é composto por
24 questdes e procuram evidenciar a estruturacdo do sistema logistico nas empresas do
municipio de Extrema e a existéncias de acOes de logistica reversa

O trabalho sera desenvolvido em duas etapas: diagndstico logistico e projeto
piloto. Atualmente estd em desenvolvimento a primeira etapa. Nesta etapa estdo sendo
realizados ciclos de discussdao semanais, para o aprofundamento teorico-literario, a
caracterizacdo da area de estudo e a coleta iniciais de dados junto as empresas que
possuem um Plano de Relacionamento Institucional com a instituicdo de ensino FAEX
e por meio de dados cedidos pelo Sindicato das Industrias MetalGrgicas, Mecanicas e de
Materiais Elétricos de Cambui, Camanducaia, Extrema e Itapeva (SinMec).

Na segunda etapa, apds o levantamento inicial e conhecimento do cenério
logistico da area de estudo, sera realizado uma proposta piloto de fluxos reversos, onde
se pretende desenvolver a criacdo, adequacdo e avaliagdo de canais de distribuigéo
reversos junto as empresas estudadas, buscando atender as solicitacdes legais da Politica
Nacional de Residuos Solidos (Lei N° 12.305).

4. DESENVOLVIMENTO
Este estudo estd sendo desenvolvido pelo Nucleo de Iniciacdo Cientifica em

Logistica da Faculdade de Ciéncias Sociais de Extrema (FAEX), com o envolvimento
de discentes e docentes do Curso Superior de Tecnologia em Logistica.
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A area de estudo deste trabalho é o municipio de Extrema (Figura 1), localizado
no extremo sul mineiro, o qual apresenta grande importancia no cenario econémico
mineiro e nacional devido ao rapido processo de industrializacdo ao qual tem passado
nos ultimos anos, impulsionado por incentivos fiscais e pela proximidade a Sao Paulo,
Campinas e do eixo rodoviario Dom Pedro-Ferndo Dias-Dutra. Com populagdo inferior
a trinta mil habitantes, o municipio abriga mais de cem empresas de grande e médio
porte, em diversos ramos de atuacdo, 0 que torna 0 municipio o mais industrializado de
Minas Gerais (IBGE, 2011; STEFANO, 2011, CACIANO, 2011).

Brasitia@®

Belo Horizonte
@

itdria

. Extrema
Campinas " g
@

Sao Paulo @

FAX

ACULDADE DE EXT

Figura 1: Localizacdo geografica do municipio de Extrema-MG.
Fonte: Arquivo do Nucleo de Iniciacdo Cientifica em Logistica da FAEX.
Adaptado por Alexander Wassani Russo.

Além da importancia econémica, 0 municipio de Extrema é de grande importancia

ambiental, pois sua area apresenta uma grande variedade de elementos naturais como

remanescentes de Mata Atlantica e a riqueza hidrica (Figuras 2 e 3).
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Figuras 2 e 3: Area urbana do municipio de Extrema e Serra do Lopo, importante
area de remanescente florestal.
Fotos: Jose Eduardo do Couto Barbosa, 08/20009.

Entre as riquezas naturais destaca-se 0 Rio Jaguary, o qual nasce no municipio de
Sapucai-Mirim, atravessa 0s municipios de Camanducaia e Extrema, sendo que seu
principal afluente mineiro € o Rio Camanducaia que nasce em Camanducaia e passa
pelo municipio de Itapeva. O Rio Jaguary segue seu percurso para o estado de S&o
Paulo juntando-se ao Rio Atibaia formando o Rio Piracicaba. Na Regido Bragantina/SP,
o Rio Jaguary € represado no Reservatorio dos Rios Jaguary/Jacarei, constituindo-se no
principal contribuinte do Sistema Cantareira, responsavel pelo abastecimento de agua de
grande parte da Regido Metropolitana de S&o Paulo (HOEFFEL et al, 2008).

5. RESULTADOS PRELIMINARES

Como j& comentado anteriormente, no momento esta em desenvolvimento a etapa
inicial do diagndstico logistico a partir de ciclos de discussao e a adequacao do roteiro
de entrevista para a analise dos fluxos logisticos presentes no municipio.

Com o desenvolvimento das coletas priméarias de dados e levantamentos
secundarios de informacdes, identificou-se a presenga de importantes organizacoes
empresariais em nivel nacional e internacional e de grandes centros de distribuicdo de
produtos advindos, principalmente, das regides metropolitanas de S&o Paulo e

Campinas.
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Espera-se que este trabalho forneca importantes subsidios que possibilitem o
desenvolvimento de ac¢fes que visem a construcdo de uma sociedade verdadeiramente

sustentavel possibilitando uma melhor qualidade de vida a todos.
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ANEXO |
ROTEIRO DE ENTREVISTA

DIAGNOSTICO LOGISTICO EM EXTREMA-MG

INFORMACOES DA EMPRESA:

Nome:
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Ramo de atividade:
Tempo de instala¢cdo no municipio:
NuUmero de colaboradores:

Nacional ou Internacional? Onde esta a matriz?

DADOS DO ENTREVISTADO:

Nome:

Funcao:

Formagcéo:

QUESTOES GERAIS:

1. Qual o seu conceito sobre a Logistica?

2. Como esta estruturada a logistica? Quais sdo 0s cargos que constituem a area de
logistica? E qual a hierarquia entres estes cargos?

3. Existe algum processo logistico terceirizado? Quais? Dentre os terceirizados,
quantos estdo situadas no proprio municipio?

4. Qual é o espaco fisico que a logistica ocupa em relacdo a area total da empresa?

5. O centro de distribuicdo da empresa esta situado na mesma area industrial? Se
estiver em outro local, descreva onde esta situado.

6. Qual a porcentagem deste CD em relacdo a distribuicdo nacional e/ou
internacional?

7. Quais as ferramentas que auxiliam no gerenciamento logistico?

8. Qual o grau de importancia da logistica no planejamento estratégico empresarial?

9. Qual processo logistico é responsavel em absorver a maior parte dos custos
logisticos na empresa?

10. Quais séo as maiores dificuldades encontradas nos processos logisticos?

11. A logistica se relaciona de forma integrada com os outros departamentos da
empresa? Quais?

12. Em relacdo a méo-de-obra, esté dificil encontrar profissionais qualificados para a

area de logistica? Por qué?
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Como esté a logistica hoje? E quais sdo suas perspectivas para o futuro?

LOGISTICA REVERSA:

M w0 D oE

© 0o N oo O

10.
11.

O que vocé entende por Logistica Reversa?

Qual a importancia da Logistica Reversa para a empresa?

Quais sdo as vantagens e desvantagens da Logistica Reversa?

Existe uma politica ambiental empresarial? A empresa possui certificacdo
ambiental?

Como esta politica interfere nas atividades logisticas?

Quais as vantagens e as desvantagens da empresa apresentar agdes ambientais?
Como a empresa faz o gerenciamento do retorno de produtos?

Quanto representa o retorno de produtos nos processos logisticos?

Existe a reutilizacdo de algum produto nos processos logisticos? Quais e como sdo
reutilizados?

Existe a utilizagdo de produtos reciclados? Quais e como sao utilizados?

Existe algum projeto sobre Logistica Reversa na empresa? Qual? (Se ndo houver,
h& a perspectiva de implantacdo?).
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COMPETITIVIDADE: O COMBUSTIVEL DO PROGRESSO E DO
DESENVOLVIMENTO GLOBAL

Alexsandro Goncalves Salgado™
Elisangela Cordeiro de Lima™
Helena Yumi Suzuki®®

Manuele Fontes Nogueira™

Rita de Céssia Mendes Souza®®

RESUMO

Este artigo busca identificar a origem da competitividade, caracteristica humana
intimamente ligada ao progresso e ao desenvolvimento. Entender esses fatos historicos,
suas origens e seus desdobramentos, trara a luz do conhecimento cientifico as
caracteristicas da sociedade e do mundo empresarial contemporaneo.

Palavras-Chave: Globalizagdo, Competitividade, Empresas.

1. INTRODUCAO

Os acontecimentos historicos e marcantes da humanidade transformaram o
mundo, as pessoas e o futuro em varios aspectos. Uma das forcas que sempre
impulsionaram e ainda impulsionam o homem nessas transformagdes é a
competitividade, que tem inicio, primeiramente, com a necessidade de sobrevivéncia.
Isso tudo levou o homem a buscar mais recursos, riqueza e poder. Nesse contexto,
novos povos, culturas, descobertas, o aperfeicoamento dos instrumentos de trabalho, da
caca, da pesca e da agricultura, fizeram emergir novas cidades e sociedades ao longo
dos tempos.

1 Aluno de pés-graduagdo do Curso de Especializagdo em MBA Executivo Empresarial - FAAT

12 Aluno de pés-graduagdo do Curso de Especializagdo em MBA Executivo Empresarial - FAAT

B3 Aluno de pés-graduagdo do Curso de Especializagdo em MBA Executivo Empresarial - FAAT

1 Aluno de pés-graduagdo do Curso de Especializagdo em MBA Executivo Empresarial - FAAT

> Aluno de pés-graduagdo do Curso de Especializagdo em MBA Executivo Empresarial - FAAT
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N&o demorou muito para 0 homem perceber que poderia lucrar com o excedente
da sua producdo. Encontrar novas terras, tecnologias, acumular riquezas. Conquistar o
poder tornou-se uma obsessdo, como 0s acontecimentos histéricos da humanidade
podem comprovar.

2. EVOLUCAO HISTORICA

H& milhares de anos 0 homem vem ocupando, habitando e organizando o meio
em que vive. Acredita-se que por volta do ano 6.000 a.C., durante a Idade dos Metais,
na regido da Mesopotamia e do Egito, surgiram as cidades, a propriedade privada, a
desigualdade social e o Estado.

Nessa mesma época, a descoberta dos metais permitiu a criacdo de novos
instrumentos e ferramentas de trabalho, o que proporcionou o aperfeicoamento da
guerra, da caca e da agricultura. A partir desse momento, 0 homem passou a produzir
mais do que necessitava para 0 seu préprio consumo.

Neste cenario iniciaram-se as disputas por riqueza e poder, onde 0s
““vencedores’ enriqueciam ao apropriar-se das terras e dos bens dos ““vencidos™ e estes,
por sua vez, ficavam cada vez mais pobres, evidenciando a vulnerabilidade do homem e
do grupo ao ajustar as suas necessidades de sobrevivéncia em fungéo da evolugdo da
espécie. A criacdo da escrita, da moeda e das leis resultou no “pensar racional”.
Impérios se constituiram e impuseram seus dominios, suas ascensdes e quedas, criaram
riqueza e cobica.

O comportamento do homem na histéria da humanidade vai se transformando
em funcdo das informagdes recebidas do ambiente, desenvolvendo conhecimento e
ajustando-os as suas necessidades. Entre os seculos XVI e XVIII, um volume
extraordinario de transformac6es estabeleceu uma nova percep¢do de mundo, que ainda
pulsa em nossos tempos. Podemos citar como exemplo, o surgimento da igreja
protestante sob o protagonismo de Martinho Lutero (1483-1546), Padre aleméo
inconformado em aceitar a venda de indulgéncias da Igreja Catdlica.

Em um curto espaco de quase quatro séculos, 0s reis europeus assistiram a
consumacao do seu poder hegeménico, bem como experimentaram as varias revolugdes
liberais defensoras da divisdo do poder politico, e da ampliagdo dos meios de

intervencdo politica. Tronos e parlamentos fizeram uma curiosa ciranda em apenas um
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“piscar de olhos™. Além disso, se hoje tanto se fala em tecnologia e globaliza¢do, ndo
podemos refutar a ligacdo intrinseca entre esses dois fenémenos e a Idade Moderna.

Encurtar distancias, desvendar a natureza, lancar-se em mares nunca antes
navegados foram apenas uma ou algumas das poucas ou muitas realizaces que definem
esse periodo historico. De fato, as percepc¢des do tempo e do espaco, antes tdo extensas
e progressivas, ganharam uma sensagdo mais intensa e volatil. (PORTAL BRASIL
ESCOLA, 2011)

O trecho extraido da musica de Gilberto Gil (1991) bem retrata a época:

Antes mundo era pequeno
Porque Terra era grande
Hoje mundo é muito grande
Porque Terra é pequena
Do tamanho da antena

Parabolicamara [...]

Antes longe era distante
Perto sO quando dava
Quando muito ali defronte
E 0 horizonte acabava
Hoje la tras dos montes

dendé em casa camara [...]

Além de contribuir para o acumulo de capitais na Europa, as Grandes
NavegacOes, também foram importantes para a criacdo de um comercio de natureza
intercontinental. Com isso, as ag0es econdmicas tomadas em um lugar passariam a
repercutir em outras parcelas do planeta. Eis que se inicia o que chamamos hoje de
globalizacdo, que segundo Edgar Morin (2002), é o resultado no momento atual de um
processo que se iniciou com a conquista das Américas e a expansdo dominadora do
ocidente europeu sobre o planeta.

No século XVIII, o espirito investigativo dos cientistas e filosofos iluministas
catapultou a busca pelo conhecimento em patamares nunca antes observados. Ndo por
acaso, 0 desenvolvimento de novas maquinas e instrumentos criaram em territorio

briténico o advento da Revolugdo Industrial. Em pouco tempo a mentalidade econémica

78



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

de empresarios, consumidores, operarios e patrdes fixaram mudangas no mundo que sao
sentidas até os dias de hoje.

A Primeira Revolucédo Industrial (1760 a 1850) originou-se de descobertas e
melhoramentos empiricos desenvolvidos por mecéanicos, muitos deles empresarios, com
0 objetivo de solucionar problemas especificos, além de buscar vantagens competitivas
exclusivas. Entretanto, ampliar a competitividade significava elevar a produtividade da
energia, do trabalho e do capital de forma a reduzir o custo de producdo. Assim sendo, a
busca de ganhos gerou sistemas produtivos cada vez mais especializados, maiores e
mais onerosos. Cabe salientar que toda essa dindmica de desenvolvimento se esgotou
por volta de 1850, em decorréncia da ocupacdo plena do potencial de consumo do
sistema, criando o cendrio para a segunda revolucdo industrial.

Durante a Segunda Revolucéo Industrial (1850) o processo de industrializacéo
entrou num ritmo acelerado, a partir da difusdo do uso do ago, da descoberta de novas
fontes energéticas como a eletricidade e o petréleo, junto & modernizagdo do sistema de
comunicagdes. A Revolucdo Industrial em pouco tempo espalhou-se por todo o
continente europeu e pelo resto do mundo, atingindo a Bélgica, a Franca, a Italia, a
Alemanha, a Russia, os Estados Unidos, o Japdo e outras nacgdes.

A Primeira Guerra Mundial devastou os paises europeus, a retracdo do consumo
e o enfraquecimento da economia européia abalaram a economia mundial, por outro
lado, os Estados Unidos lucraram extraordinariamente com a exportacao de alimentos e
produtos industrializados aos paises aliados no periodo poés-guerra. A prosperidade
econdmica norte americana entre 1918 e 1928 gerou producdo, emprego, consumo,
crédito, e originou o que conhecemos hoje como: ““american way of life”” (modo de vida
americano). Porém, a economia européia se restabeleceu e a reducdo do consumo de
produtos americanos importados pelos europeus, aliados a superproducdo das industrias
americanas originadas dos beneficios tecnolédgicos e pelo modelo taylorista de gestdo
sdo apontados como as principais causas que ocasionaram a Grande Depressdo de 1929.

A Grande Depressdo ou Crise de 1929 teve seu inicio ao longo da década de
1930 e, antes da crise financeira ocorrida em 2008, foi a maior de toda a histéria dos
Estados Unidos. Esse periodo causou altas taxas de desemprego, faléncias, e quedas

drésticas no produto interno bruto de diversos paises.
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Até o comeco do século XX a produtividade impulsionava o desenvolvimento e
somente a partir do pés-guerra com a rédpida e continua internacionalizacdo da
economia, com o crescimento do comércio e dos investimentos externos, 0s paises e as
empresas desenvolveram novas estratégias competitivas. A competitividade ndo se
restringia apenas a precos de produtos, ela dependia de diversos fatores naturais e de
elementos tais como: infraestrutura, sistema educacional eficiente, mé&o-de-obra
qualificada e qualidade dos produtos.

Segundo Porter (1990), ha algumas décadas a concorréncia era praticamente
inexistente em quase todo o mundo. Existia uma grande prote¢do por parte dos
governos as empresas e as formacdes de grandes cartéis, que colaboravam para a quase
inexisténcia de competitividade. Somente apos o final da segunda guerra mundial, o
acirramento da competitividade se desenvolveu em virtude do progresso econémico da
Alemanha e do Japéo.

Quando os Estados Unidos declararam vitéria na Segunda Guerra Mundial, em
1945, os soldados retornaram ao pais e iniciou-se um processo de renovagdo econémica
americana. Havia o fornecimento de mercadorias ao mundo livre para reconstruir suas
economias, favorecendo a estabilidade das familias que comecaram a ter filhos.

Em 1946, as taxas de natalidade cresceram bastante, iniciando-se um aumento
estavel que durou por quase 20 anos. Essa explosao de natalidade instituiu 0 que passou
a ser chamada de Geracdo Baby Boomer. Os individuos dessa geracdo foram os
primeiros que cresceram & frente de um aparelho televisor e os que desenvolverem

caracteristicas consumistas.

3. GLOBALIZACAO E COMPETITIVIDADE

A globalizacdo € um processo recente, dindmico e complexo, impactando setores
de negdcios de diferentes formas. No bojo dessas mudancgas, surgem oportunidades e
ameacas que as empresas, tanto locais como multinacionais, necessitam identificar de
forma a aproveita-las ou neutraliza-las.

Os tempos de globalizagdo exigem um desenvolvimento industrial multiplo,

aproveitando as vantagens comparativas que 0 pais possui. Em cada segmento de
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mercado coexistem necessidades locais e globais influenciando as caracteristicas das
empresas que o0s atendem com produtos ou servigos.

Segundo BASSI (1999) os segmentos e suas empresas podem ser definidos segundo
trés tipos de mercados:

e Mercado Global: segmentos de mercado com necessidades altamente

homogéneas. Ex: Setor Automobilistico, comércio de veiculos.

e Mercado Local: segmentos de mercado com necessidades altamente
diferenciadas. Ex. Distribuicdo de veiculos, logistica.

e Mercado Global/Local: segmentos de mercado cujas necessidades podem ser
homogéneas e diferenciadas ao mesmo tempo. Ex.: Setor Hoteleiro, cadeia de
hotéis internacionais, com caracteristicas locais.

O grande cenario imposto pela globalizacdo é garantir a sobrevivéncia da empresa,
conhecer os fatores macroambientais, suas tendéncias e responder a todas as variaveis
que requerem esforgos estratégicos e taticos nunca antes utilizados.

Avaliar os fatores criticos de sucesso, descobrir a vocagdo da empresa, identificar o
mercado, os desejos, as necessidades dos consumidores, posicionar a marca ou 0S
produtos da organizacao, ser eficiente e garantir o sucesso do empreendimento, sdo 0s
desafios para vencer a corrida competitiva.

4. A CORRIDA COMPETITIVA

A anélise da evolucdo da competitividade ao longo dos anos, ou seja, até o atual
mundo globalizado, leva-nos a perceber uma grande corrida por uma busca de maior
competitividade entre as empresas, pessoas, paises e sociedades em geral. Embora a
competitividade seja de outros tempos, como apontados no inicio desse artigo, hoje
podemos notar que ela € verificada de forma mais exacerbada no ambiente das relacdes
humanas, com forte presenca em todos os aspectos de vida organizada em sociedade.

Assim, numa analise da competitividade no @mbito das empresas e dos paises
nas quais elas estdo inseridas, para haver um progresso e um desenvolvimento global, é
interessante analisar o trabalho realizado pela organizacdo americana néo-
governamental, o World Economic Forum (WEF) — Férum Econémico Mundial, que

em parceria com instituicdes de varios paises, produz, anualmente, um relatorio
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conhecido como Global Competitiveness Report (GCR) — Relatério Global de
Competitividade.

Esse relatorio tem a intencdo de oferecer ferramentas de benchmarking para
gestores e agentes publicos ao criar dois indices distintos de competitividade. O
primeiro deles é o Global Competitiveness Index (GCI), que leva em consideracdo o
nivel de desenvolvimento dos paises e define 0 ambiente competitivo de uma nagéo ao
incluir em sua analise, as varidveis — econdmicas, institucionais, sociais e empresariais.
O segundo indice fornecido € o Business Competitiveness Index (BCI), sob a
responsabilidade do Prof. Michael Porter, que se preocupa com fatores
microecondmicos que impactam na produtividade das empresas. Assim, podemos
concluir que os indicadores de competitividade gerados pela WEF consideram tanto os
fatores macro como 0s microecondmicos, numa analise mais abrangente e completa das
interacOes sistémicas, empresariais e estruturais de uma nagéo.

O relatorio produzido se baseia no conceito defendido pela Organizagdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), ou seja, de que a
competitividade das nacdes esta relacionada com a sua propria capacidade interna em
dar o apoio as empresas competirem no ambito nacional e internacional. Assim, ao
estimular, por exemplo, o aumento dos niveis de renda e emprego, a nacdo oferece as
devidas condi¢cOes para que as empresas sejam mais competitivas. Seguindo a mesma
linha de raciocinio, o trabalho da WEF se apdia na crenca de que um ambiente
competitivo favorece adequadas condi¢cBes macroecondmicas, politicas e sociais e
proporciona para as empresas um ambiente microeconémico favoravel para o aumento
de sua produtividade. Essa produtividade € considerada um fator essencial para a
sustentabilidade da prosperidade econémica nos paises. Enfim, paises mais
competitivos, através dos ganhos de produtividade, tendem a gerar maior nivel de renda
e trabalho, mudangas tais que impactam no progresso geral da sociedade.

Publicado no segundo semestre do ano de 2010, o Relatorio de
Competitividade Global envolveu a analise da competitividade em 139 economias do
mundo. Foram analisadas mais de 100 variaveis como as econdmicas, sociais, politicas,
educacionais e institucionais. O instituto Gallup Internacional atuou como consultor

do WEF, garantindo a qualidade do processo de revisdo metodologica e técnica da
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pesquisa. No Brasil, a WEF contou com a parceria da Fundagdo Dom Cabral e 0
Movimento Brasil Competitivo. Mais de 140 executivos responderam a questionarios
envolvendo cerca de 150 questdes sobre o ambiente no qual os seus negocios estdo
inseridos. Junto a essas opinides subjetivas dos executivos, tais como qualidades das
instituicdes publicas, independéncia do poder judiciario e grau de corrupgdo da
economia analisada, foram coletados e confrontados os dados das proprias institui¢oes
publicas que forneceram informacdes oficiais do pais.

Assim, dentre as cerca de 100 variaveis analisadas, organizadas em 12 pilares -
institui¢des, infraestrutura, estabilidade macroeconémica, saude e educacdo primaria,
educacéo superior e treinamento, eficiéncia do mercado de bens, eficiéncia do mercado
de trabalho, desenvolvimento do mercado financeiro, prontidao tecnologica, tamanho do
mercado, sofisticacdo dos negdcios e inovacao — apresentaremos, a seguir, a posicao do

Brasil em comparagdo aos 139 paises avaliados.

Posicao do
INDICADORES - BRASIL Brasil dentre
139 paises

indice de Competitividade Global 2010-2011 58

1. INSTITUICOES 93
Direitos de propriedade 72
Protecdo da propriedade intelectual 89

Desvio de fundos publicos 121
Confianga nos politicos 127
Pagamentos irregulares e subornos 71
Independéncia do Judiciario 76
Favoritismo nas decisfes de autoridades governamentais 74
Desperdicio de gastos do governo 136

Onus da regulamentacfo governamental 139
Eficiéncia do quadro legal em resolucdo de litigios 83
Eficiéncia do quadro juridico em regulamentagdes desafiadoras 71
Transparéncia da politica governamental 87

Custos empresariais de terrorismo 15

Custos empresariais de crime e violéncia 123

Crime organizado 125
Confianga nos servigos policiais 74
Comportamento ético das empresas 94

Forca dos padrdes de auditoria e relatorios 64
Eficacia dos conselhos associados 67
Protecdo dos acionistas minoritarios 64

Forca de protecdo dos investidores 59

2. INFRAESTRUTURA 62
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Qualidade geral da infraestrutura 84
Qualidade das estradas 105
Qualidade de infraestrutura ferroviaria 87
Qualidade de infraestrutura portuaria 123
Qualidade de infraestrutura aeroportuaria 93
Assento quildmetro oferecido pelas companhias aéreas 9
Qualidade de fornecimento de eletricidade 63
Linhas de telefone fixas 62
Assinaturas de telefone movel 76
3. AMBIENTE MACROECONOMICO 111
Equilibrio orcamentario do governo 50
Taxa de poupanca nacional 101
Inflacdo 93
Spread da taxa de juros 136
Divida publica 84
Avaliacdo da confianca/crédito no pais 46
4. SAUDE E EDUCACAO PRIMARIA 87
Impacto empresarial da malaria 81
Incidéncia da maléria 104
Impacto empresarial da tuberculose 55
Incidéncia da tuberculose 66
Impacto empresarial do HIV/AIDS 68
Prevaléncia do HIV 89
Mortalidade Infantil 76
Expectativa de vida 76
Qualidade da educagdo priméria 127
Taxa de matricula na educagao primaria 68
5. EDUCACAO SUPERIOR E TREINAMENTO 58
Taxa de escolariza¢do no ensino secundario 22
Taxa de matricula no ensino superior de educagéo 65
Qualidade do sistema educacional 103
Qualidade do ensino da matematica e da ciéncia 126
Qualidade da administragdo nas escolas 73
Acesso a Internet nas escolas 72
Disponibilidade local de servigos de pesquisa e treinamento 36
Extensdo da formacéo de pessoal (quadro de professores) 53
6. EFICIENCIA DO MERCADO DE BENS 114
Intensidade da concorréncia local 50
Extensdo do dominio de mercado 46
Eficacia antimonopolio da politica 39
Extensdo e efeitos da tributagédo 139
Total da taxa de imposto 127
NUmero de procedimentos necessarios para iniciar um negacio 132
Tempo necessario para iniciar um negocio 135
Custos da politica agricola 25
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Predominio de barreiras comerciais 119
Tarifas comerciais 114
Predominio de propriedade estrangeira 76
Impacto empresarial das regras relativas ao IED (Investimento | 81
Estrangeiro Direto)

Carga de procedimentos alfandegarios 122
Grau de orientacdo ao cliente 50
Sofisticacdo do comprador 52
7. EFICIENCIA DO MERCADO DE TRABALHO 96
Cooperacao na relagao trabalho-empregador 90
Flexibilidade na fixacao de salarios 116
Rigidez do emprego 114
Préaticas na contratacao e demissao 131
Custos com redundancia (excessos) 80
Pagamento e produtividade 85
Confianca na administracdo profissional 52
Fuga de talentos 39
Participacdo feminina na forca de trabalho 80
8. DESENVOLVIMENTO DO MERCADO FINANCEIRO 50
Disponibilidade de servigos financeiros 27
Acessibilidade dos servigos financeiros 52
Financiamento através do mercado de capitais local 45
Facilidade de acesso a empréstimos 65
Disponibilidade de capital de risco 60
Restricdo sobre os fluxos de capital 73
Saude/solidez dos bancos 14
Regulamento da bolsa de valores 5
indice legal de direitos 103
9. PRONTIDAO TECNOLOGICA 54
Disponibilidade das mais recentes tecnologias 50
Nivel de absorcdo da tecnologia pelas empresas 46
Investimento estrangeiro direto e transferéncia de tecnologia 23
Usuarios de Internet 57
Assinaturas da Internet Banda Larga 58
Largura banda Internet 56
10. TAMANHO DO MERCADO 10
indice de tamanho do mercado interno 8
indice de tamanho do mercado externo 24
11. SOFISTICACAO EMPRESARIAL 31
Quantidade de fornecedores locais 9
Qualidade dos fornecedores locais 29
Estado de desenvolvimento de cluster (aglomeragdo de empresas) 23
Natureza da vantagem competitiva 89
Amplitude da cadeia de valor 60
Controle de distribui¢do internacional 27
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Sofisticacdo do processo de producao 29
Extensdo do marketing 22
Disponibilidade para delegar autoridade 43
12. INOVACAO 42
Capacidade para inovagao 29
Qualidade das instituicdes de pesquisa cientifica 42
Gastos das companhias com P&D 29
Colaboracdo da Universidade e Industria em P&D 34
Aquisi¢édo do governo de produtos avangados de tecnologia 50
Disponibilidade de cientistas e engenheiros 68
Patentes por milh&o de habitantes 61

Fonte: The Global Competitiveness Report 2010-2011. WEF. Traducdo e elaboracao
propria.

O relatério também nos permite verificar aqueles fatores vistos pelos executivos como
0s mais problematicos para fazerem negdcios em suas economias. Assim, no quadro
abaixo, podemos verificar, numa escala de 0 a 30, como 0s executivos brasileiros

avaliaram a questdo com as suas experiéncias empresariais:

Os mais problematicos fatores para | Pontuacéo
fazer negocios no Brasil Escala de 0 a 30
Regulamentacao fiscal 19,3

Carga tributaria 17,7
Inadequado fornecimento de infraestrutura | 13,8
Regulamentacdo trabalhista restritiva 12,9
Ineficente burocracia do governo 11,3
Corrupcéo 6,9

Acesso ao financiamento 5,6

Ma&o de obra qualificada inadequada 5,1

Crime e furto 2,2
Regulamentacdo moeda estrangeira 1,7
Instabilidade politica 1,7

Saude publica precaria 0,8
Inflacdo 0,5

Falta de ética na forca de trabalho do pais | 0,5
Instabilidade do governo 0,2

Fonte: The Global Competitiveness Report 2010-2011. WEF. Traducdo e elaboracao
prépria.

A intencdo desse artigo ndo é a de analisar detalhadamente os diversos indices
de competitividade acima expostos e sim a de fornecer dados e informacgdes para as
empresas que desejam se inserir no competitivo mercado global. Os indicadores acima

sobre o Brasil e as informagcbes completas contidas no Relatério Global de
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Competitividade possibilitam fornecer uma quantidade infinita de analise
mercadoldgica, facilitando qualquer tomada de decisdes dentro do ambiente de uma
organizacdo empresarial. Analisar os indicadores de sucesso como 0s da Suica - pais
mais competitivo do mundo — seguido de Suecia, Cingapura e EUA, seriam um bom
comeco. Outra opcdo seria analisar os dados da China, que estd em 27° lugar na
competitividade global, liderando o grupo de economias em desenvolvimento.

5. CONCLUSAO

E inegavel a constatacdo de que a competitividade traz progresso e promove o
desenvolvimento global. A busca incessante pela sobrevivéncia fomentou a ciéncia e
hoje um de seus ramos, a medicina, € capaz de realiza¢Bes incriveis aumentando a
expectativa de vida dos individuos. As grandes navegacOes, as revolugdes industriais
trouxeram novas tecnologias de transportes, de produgdo, de comunicacdo que
transformaram profundamente a vida do homem.

A busca pelo poder e enriquecimento transformou 0 homem contemporaneo em
um individuo altamente competitivo e individualista. No mundo empresarial nédo
existem mais fronteiras, o que € global? O que € local? Resposta dificil de obter em um
mundo onde as empresas sdo chamadas de transnacionais.

Segundo Edgar Morin (2002, p.46)

“Esta dificuldade de entender o mundo é uma coisa muito angustiante porque
quanto mais estamos nessa possessdo do mundo sobre nés, menos somos
capaz de entendé-lo e de atuar. Ademais, devemos dizer que o mundo se
encontra cada vez mais uno e cada vez mais particularizado, digamos cortado
em pedacos. Uno no sentido de que cada parte do mundo faz parte cada vez
mais do mundo em sua globalidade. E que o mundo em sua globalidade
encontra-se dentro de cada parte.”

Assim, em nosso mundo atual, o que sabemos € que temos um mundo a parte
qgue clama por ajuda. E entdo, faz-se necessario erradicar a fome, a pobreza, as
desigualdades, a degradacdo do meio-ambiente, o trabalho escravo e infantil. Eis alguns

dos grandes desafios impostos ao homem competitivo do século XXI.
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CONDUTAS AUTODESTRUTIVAS: O SUICIDIO INDIRETO

EDILBERTO R. DAOLIO™
RESUMO

Um dos comportamentos humanos mais perceptiveis da atualidade é o da
autodestruicdo. Também chamado de suicidio indireto, 0 comportamento de milhGes de
pessoas que possuem habitos de vida destrutivos, ma alimentagdo, consumo excessivo
de alcool e tabaco, uso de drogas licitas e ilicitas, aumenta a cada dia. Paralelo ao
suicidio direto, que é o ato de dar fim a prépria vida, o suicidio indireto é o
comportamento autodestrutivo do viver matando-se diariamente, por acfes e por
omissdes. Tendo esta realidade colocada como um fenémeno da nossa sociedade, cabe
perguntar qual o futuro que se imagina para as proximas geracdes. Se é um futuro de
morte ou de resgate de um modo de vida mais salutar e humanistico.

Palavras-chave: Comportamento autodestrutivo; Suicidio indireto; Suicidio direto.

16 Mestre em Bioética pela UNIVAS, Universidade do Vale do Sapucai, Pouso Alegre,
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Professor da FAEX — Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Extrema, MG
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1. INTRODUCAO

Como comportamento suicida tem-se uma ampla gama de conceitos que partem
de atitudes autodestrutivas, de gestos suicidas, das tentativas de suicidio e o suicidio
propriamente dito ou chamado de suicidio direto. Tém-se as acles suicidas com
intencdo de morte, mas que ndo sdo bem sucedidas e denominadas tentativas de
suicidio. Em outros casos, alguns individuos tentam o suicidio, mas sdo descobertos a
tempo e salvos. Em outros casos, as tentativas de suicidio tém uma caracteristica
peculiar e se assemelham mais a um pedido de socorro de um sujeito em situacdo de
total desespero. Finalmente, o suicidio consumado ou direito, que tem como resultado a
morte (MANUAL MERCK, 2009).

Neste artigo, a reflexdo ocorrera na modalidade do comportamento
autodestrutivo cotidiano, que pode ser considerada como um suicidio indireto. Se
tentard analisar 0s casos e momentos onde o0 ser humano possui um comportamento de
autodestruicédo, que pode-se considerar como um comportamento indiretamente suicida,
que ndo visa a vida, nem a morte direta e instantanea, mas que esta revestido de um

profundo desprezo pela vida e pela preservacao da integridade humana.

A cada dia mais e mais se tem noticia pelos meios de comunicagdo e pelo
convivio diario de atitudes de jovens e adultos que consciente ou inconscientemente

colocam em risco suas proprias vidas a curto, médio ou longo prazo.

Se analisara, também, a paradoxal tematica do suicidio direito e se tentara
concluir, com a procura dos motivos que levam as condutas autodestrutivas, que a cada
dia contaminam mais profundamente nossa sociedade e que, se ndo constatados e
combatidos, continuardo a prejudicar criangas, jovens, adultos, a familia e a sociedade

como um todo.
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2. CONDUTAS AUTODESTRUTIVAS

Todos 0s pensamentos e comportamentos suicidas, sejam eles gestos ou
tentativas, devem ser levados a sério. O comportamento autodestrutivo pode ser direto
ou indireto. Os gestos suicidas, a tentativa de suicidio e o suicidio consumado séo
exemplos de comportamento autodestrutivo direto. O comportamento autodestrutivo
indireto implica na participacédo, geralmente de modo repetido, em atividades perigosas
sem que exista uma intencdo consciente de morrer. Os exemplos de comportamento
autodestrutivo indireto incluem o consumo excessivo de bebidas alcodlicas, o uso de
qualquer tipo de droga, o consumo de cigarros, a ingestdo de quantidades enormes de
alimentos, o consumo de alimentos prejudiciais a vida, a negligéncia com a propria
salde, a automutilagcdo, a conducdo imprudente de um automdvel entre muitas outras
coisas. Costuma-se dizer que os individuos que apresentam esse tipo de comportamento
ttm “vontade de morrer”, mas, geralmente, existem muitas razOes para esse
comportamento (MANUAL MERCK, 2009).

Tem-se de considerar que nossa sociedade induz a uma pratica diaria de
condutas autodestrutivas (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 25). Esta autodestruicdo
assume matizes incontaveis. Pode traduzir-se no consumo de quarenta ou mais cigarros
por dia, na ingestdo de &lcool em quantidades abusivas, no trabalho maquinal e sem
limites, em excessos de comida, na conservacdo da paz baseada em milhares de ogivas
nucleares, entre muitos outros exemplos (ANGERAMI-CAMON, 1997, p. 27). Ou seja,
encontra-se na literatura um vasto material que demonstra a influéncia negativa e

destrutiva que a sociedade exerce sobre os individuos.

Numa andlise fria e objetiva, pode-se considerar nossa sociedade atual como
estimuladora de uma existéncia toxica, que transmite as gerag¢fes futuras uma praxis
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que implica ndo um projeto de vida, mas sim uma pratica que termina num projeto de
morte, ou seja, de um viver suicidando-se. Enquanto se festejam as descobertas
cientificas que melhoram a qualidade de vida das populacgdes, estimula-se uma pratica
na qual a vida é muito pouco valorizada (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 30).

A existéncia toxica € uma maneira de viver. Enquanto temos o fenédmeno do
suicidio direito, onde o sujeito, também por influéncia desta sociedade, d& cabo de sua
vida, esta existéncia toxica implica um projeto de morte, ou seja, um viver suicidando-
se. O sujeito ndo termina por se matar, mas termina num viver destrutivo e mortal. A
existéncia toxica, obviamente, s6 pode corresponder a uma cultura tanatica; sé pode
reger, por paradoxal que possa parecer, um mundo onde a autodestrui¢do € homologada
ao triunfo sobre a adversidade e a vida. Esse mundo paradoxal é o nosso. (KALINA;
KOVADLOFF, 1983, p. 30).

De maneira geral, a psiquiatria encarou o Suicidio como um fendémeno
individual. Entretanto, as intensas pressdes que as condutas coletivas ou os fatos sociais
exercem sobre nossa vida privada e profissional permitem demonstrar, sem grande
esforco, que tal enfoque ndo basta. Com sua morte, o suicida ndo nos diz somente que
ja ndo se suportava mais. Também nos da um recado. Demonstra por um lado, que nédo
podia continuar nos tolerando (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 18).

Em resumo, pode-se considerar nossa sociedade como estimuladora e
patrocinadora de uma existéncia toxica, que dissemina uma praxis que subentende um
projeto de morte, ou seja, de um viver suicidando-se. Enquanto a sociedade triunfalista
festeja os avancos em favor da qualidade de vida, das descobertas cientificas, dos
avancos da medicina, ela préopria estimula uma préatica na qual a vida tem muito pouca
importancia (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 30). De um lado, a ciéncia e a
tecnologia empregam meios ou recursos para a longevidade e inclusive a qualquer
custo, ou seja, mesmo que ndo haja qualidade de vida. De outro lado, a propria
sociedade também utiliza de meios e recursos so que, neste caso, paradoxalmente, para

reduzir o tempo de vida. E a prépria autodestruico.

Em nivel pessoal, em algum momento da vida e pelas mais variadas razGes, todo
individuo se depara com o dilema de se a vida vale ou ndo a pena ser vivida. Se todos 0s
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problemas da vida moderna compensam serem enfrentados. Esta questdo de cunho
basicamente existencial, ndo pode ser bem resolvida sem que se considere a influéncia
da sociedade como um todo, e a influéncia que seu grupo social mais proximo
desempenha sobre ele. Assim, a influéncia da sociedade é determinante no tipo de vida
escolhido pelo sujeito (DIAS, 1991, p. 179).

Existe uma literatura especifica que se preocupa com a questdo do suicidio
direto, ou seja, 0 ato de dar cabo da prépria vida. Porém, ndo se pode perder de vista a
imensiddo de pessoas que praticam cotidianamente o suicidio indireto, ou seja, que
possuem uma conduta autodestrutiva, e esta autodestruicdo representada por Vvérias
formas j& mencionadas anteriormente vdo conduzir o ser humano & autodestrui¢do ou
pelo menos a uma vida com caracteristicas inumanas (ANGERAMI-CAMON, 1997, p.
27).

Tanto o suicidio direto como o suicidio indireto e mais amplamente as condutas
consideradas autodestrutivas possuem indmeras formas de interpretacdo e anélise,
porém todas elas, na busca de suas significaces e motivacdes, ndo se podem afastar dos
Aspectos Sécio-Culturais de cada sociedade. Ou seja, a influéncia que nossa sociedade

exerce sobre 0s sujeitos, induz a uma pratica diaria de condutas autodestrutivas.
3. O SUICIDIO DIRETO

Atual e profunda continua sendo a conhecida frase de Albert Camus, fildsofo
existencialista franco-argelino, ganhador do Prémio Nobel de Literatura de 1.957: “S6
existe um problema filosofico realmente sério: o Suicidio” (CAMUS, 2004, p. 17).

Quando se trata do Suicidio, ndo se deixa de estar abordando a vida, 0 modo de
viver e morrer, assim como as ideias sobre a validade da vida e do sofrimento. No
Ocidente, o avango das ciéncias, bem como o desenvolvimento material, permitiu uma
melhora na qualidade de vida. A média de vida dos homens por volta de 1900 era de 40
a 50 anos. Hoje, no Terceiro Mundo, esta em torno de 60 a 65 anos. Porém, enquanto
aumenta o culto & vida prolifera uma cultura da autodestruicdo (PESSINI;
BARCHIFONTAINE, 2002, p. 84).
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Alarmantes sdo os dados fornecidos pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
que nos diz que aproximadamente um milhdo de pessoas cometem suicidio anualmente
no planeta, e entre 10 e 20 milhGes de pessoas o tentam. O relatério da OMS ainda
aponta que o suicidio é uma das principais causas de morte entre jovens, em grande
parte dos paises desenvolvidos e muitos em desenvolvimento (OMS, 2001, p. 13-19).

Se 0s nimeros acima chocam, a prépria OMS no mesmo relatorio adverte que
muitos paises ndo fornecem seus dados de forma fidedigna, o que pode elevar o numero
de suicidios em até 20 vezes mais. Alem do que, 0 nimero de mortes por suicidio €
maior que as mortes por homicidio ou em conflitos armados no planeta (OMS, 2001, p.
13-19).

Segundo dados do MINISTERIO DA SAUDE (2005), a média nacional em
2004, era de 4,5 mortes por suicidio por 100 mil habitantes, média esta considerada
baixa em comparacdo a paises como o Japdo, onde a média é de 25 mortes por 100 mil
habitantes, enquanto que na Italia, Irlanda, Egito, é de menos de 10 mortes a cada 100
mil habitantes, segundo dados da OMS. Porém, o dado que surpreende € que segundo o
Ministério da Salude a média brasileira de mortalidade por suicidio passou de 3,9 por
100 mil habitantes em 1994, para 4,5 por 100 mil habitantes em 2005, sendo que o
indice tem aumentado nos ultimos anos, principalmente na faixa etaria de 15 a 29 anos.

Vale ainda lembrar que a qualidade dos numeros que atestam o suicidio no
Brasil inspira pouca confianca. De um lado ocorre a subnotificacdo dos casos pela falta
de cuidado do profissional da area; de outro lado, por ser um tabu, muitas familias
rogam para que nio conste nos Atestados de Obito a verdadeira razio da morte, o
suicidio.

Enfim, sem apegar-se a determinismos, o suicidio € um fenbmeno que esta a
nossa frente. E acontece com a existéncia de problemas econémicos, ou sem eles. Por
amores ndo correspondidos. Por ato de heroismo. Pela influéncia do meio social. Por
distdrbios mentais, entre outros motivos. Mas 0 que salta aos olhos € a sua paradoxal
ocorréncia em todas as culturas, em todos os tempos e em todas as idades.

A morte, 0 morrer, e muito mais o suicidio, ndo sdo temas de nosso debate
cotidiano. Porém, uma elabora¢do mental sobre os motivos e sobre o suicidio como tal,

existe entre as pessoas.

95



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

Percebe-se facilmente que o homem contemporaneo nao esta habituado com a
morte e 0 morrer. Muito menos ainda com o Suicidio. E raro encontrarem-se pessoas
dispostas a conversar sobre tal conceito. Mas ele acontece ao nosso lado, com nossos
vizinhos e conhecidos. E acontece em grande nimero, como Visto anteriormente.

Porém, apesar de ser um problema de dimensdes enormes, alarmantes e globais,
ndo se tem um tratamento adequado ao mesmo. Nossa sociedade contemporanea nao
admite certos sinais de fraqueza como o manifestado no idoso, no deficiente e no
suicida. Nossa sociedade triunfante precisa de éxitos ou sucessos para alimentar seus
mitos de vida e de noticias auspiciosas.

Os proprios governos ndo possuem um programa de saude especifico e eficiente
destinado aqueles suicidas em potencial. Os profissionais da salide ndo possuem uma
capacitacdo humana e profissional adequadas para receber, atender e encaminhar, se for
0 caso, 0s sujeitos que tentaram o suicidio, a fim de atendé-los na sua integralidade e
encaminhéa-los aos setores que possam tratar de seus problemas (NUNES, 1988, p. 39-
41).

O tema suicidio e as varias questfes que giram em torno de sua Orbita estdo
presentes no pensamento humano desde a Antiguidade até os dias de hoje, pelo
desconforto que tal discusséo acarreta, bem como por ser um tema extremamente
paradoxal. Quando se fala em suicidio, ndo se pode furtar de discutir sobre a vida e para
ser mais preciso, sobre qualidade de vida.

Dentre os suicidas famosos podemos partir da Mitologia Grega. O grande Ajax,
retratado na lliada de Homero (850 a.C.), cravando a espada no préprio peito; Hércules,
0 mais importante heroi da Mitologia, atirou-se ao fogo; Narciso, que se apaixona pela
propria imagem refletida na dgua e ali se joga, suicidando-se; o filésofo Pitagoras (571-
496 a.C.) deixou de se alimentar e morre ap0s quatro dias; Sécrates (470-399 a.C.) e
Demostenes (384-322 a.C.) ingeriram cicuta; Cleopatra (69-30 a.C.) deixou-se picar por
uma vibora; Judas Iscariotes (33 d.C.), arrependido pela traicdo a Jesus, se enforcou nos
galhos de uma figueira; Poncio Pilatos (33 d.C.) se atirou a um lago, apoés
desentendimentos politicos; Vincent van Gogh (1853-1890) deu um tiro no proprio
peito; Santos Dumont (1873-1932), deprimido pela utilizagdo de seu invento na

Revolucdo Constitucionalista de 1932, enforcou-se com a propria gravata, Getulio
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Vargas (1883-1954) deu um tiro no peito; Adolf Hitler (1889-1945) deu um tiro na
cabeca. Enfim os exemplos sdo muitos (BAPTISTA, 2004, p. 03).

Por amor, por &dio, por heroismo, por altruismo, por soliddo, por falta de
identidade na multiddo, pelo excesso de sofrimento, pelo tédio existencial, por
problemas psicoldgicos, pela depressdo, por influéncia de ordem social, suicida-se
desde tempos imemoriais. E na atualidade, pelo menos em parte do planeta, com os
mais significativos avancgos tecnoldgicos relacionados a satde, pode-se ter uma melhora
substancial na qualidade de vida, comprovada pelo aumento da expectativa de vida em
muitos paises, inclusive no Brasil. E continuamos a nos suicidar (PESSINI;
BARCHIFONTAINE, 2002, p. 84).

N&o se pode determinar com precisdo a existéncia de uma causa para o suicidio.
Trata-se de um fenébmeno que € a culminancia de uma série de fatores de ordem
ambiental, cultural, bioldgica, psicoldgica, politica, tudo isto acumulado na biografia de
um sujeito. O estudo dos fatores acima exemplificados de forma unilateral levara,
fatalmente, a resultados também unilaterais, que ndo conseguem compreender 0 ser
humano, e mais especificamente o suicidio, em toda sua complexidade (CASSORLA,
1998, p. 17-26).

Em cada sujeito que se mata, fracassa uma proposta social. E a constatacio de
que um projeto social falhou na pessoa do suicida, um projeto social que ndo pode ser
balizado somente na dimenséo da dor e do sofrimento daquela vitima, e se é certo que
na atualidade a patologia suicida é uma patologia social, entdo a forma de entendé-la,
enfrenta-la e cura-la ndo pode ser sendo social (ANGERAMI-CAMON, 1997, p. 26).

Apesar de varias concep¢des sobre o suicidio, percebe-se hoje uma preocupacgéo
maior em ndo somente analisar o fendmeno do suicidio quando de seu desenlace, mas
percebé-lo como gesto final e derradeiro, resultado de uma série de outros fatos de
natureza bioldgica, cultural ou social, que desemboca no suicidio. Se o suicidio passa a
ser visto como um processo, a forma de entendé-lo e preveni-lo também devem passar

pela compreensdo destas etapas do processo.

Enfim, o suicidio é sempre um ato revestido de muita violéncia. Ele surge como

uma das formas mais cruéis de destruicdo por envolver questionamentos que néo
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encontram respostas no seio das explicagdes cientificas, académicas e mesmo religiosas.
E um profundo mistério que esta a desafiar todos os estudiosos, no sentido de se tentar
elucida-lo na va e insustentavel crenca de compreendé-lo (ANGERAMI-CAMON,
2002, p. 149 - 172).

4. CONCLUSAO

O esforco reflexivo desenvolvido até o presente momento volta-se para a analise
e para as influéncias das culturas suicidas, de uma forma de comportamento
autodestrutivo, que é tipica de nosso mundo contempordneo. A possibilidade de
encontrarem-se novos caminhos para nossa sociedade, caminhos estes mais voltados a
vida e ao bem-estar, passam pelo reconhecimento de que nossa sociedade estimula um
viver matando-se (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 22).

Pertencemos a uma época que ja legitimou culturalmente as condutas
autodestrutivas. Os vicios socializados, a exploragéo irracional da natureza, a crescente
objetalizacdo do proximo e de si mesmo e o0 risco atdbmico figuram entre as dramaticas
evidéncias de que a conduta autodestrutiva ndo apresenta, na atualidade, as
caracteristicas de excepcionalidade que pode ter tido em outros momentos histéricos
(KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 24).

Vivemos num mundo que tornou o proximo um objeto e como objeto algo
descartavel e alheio a nos. Esta atitude pode ser percebida como a perda da nogédo do
outro como um ser livre e importante para a nossa propria identidade. Trata-se de uma
consequéncia dialeticamente ldgica que implica a coisificacdo indiscriminada de todos
os vinculos, inclusive os daqueles que compartem uma mesma camada social e
ideoldgica e até econdmica. A praxis exploradora termina por invadir tudo (KALINA,;
KOVADLOFF, 1983, p. 26).

O homem parece ser incapaz de reverter esse processo. Por qué? Simplesmente
porque nega que se trata de um apocalipse. Numa visdo simplista, hedonista e
contingencial, ndo estende a analise para um futuro que se apresenta aterrador. Persiste
nas condutas téxicas e aniquiladoras porque racionaliza argumentando que os beneficios
sd0 maiores que 0s prejuizos. Negam-se, em suma, as evidéncias de um planeta em

98



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

estado de destruicdo e de uma sociedade apética a estes acontecimentos. E possivel
dizer, em consequéncia, que a negagdo como mecanismo inconsciente se coloca, neste
caso, a servico dos impulsos de autodestruicdo (KALINA; KOVADLOFF, 1983, p. 26).

A existéncia toxica € uma maneira de viver, uma praxis como ja dissemos, e ndo
o arremate da mesma. A existéncia, quando €é toxica, implica um projeto de morte, ou
seja, viver suicidando-se. O sujeito ndo termina por se matar, mas termina por ter uma
existéncia de pouca qualidade de vida que conduzird a uma morte fisica ou a uma
decadéncia moral, familiar e social. A existéncia tdxica, obviamente, s6 pode
corresponder a uma cultura tanatica, que cultua a morte e ndo a vida; s6 pode reger, por
paradoxal que possa parecer, um mundo onde a autodestrui¢cdo € homologada ao triunfo
sobre a adversidade e a vida. Esse mundo paradoxal € o mundo em que estamos vivendo
e que deixaremos de heranca para as geracoes futuras (KALINA; KOVADLOFF, 1983,
p. 30).

Pode-se definir como toxica toda substancia venenosa. Uma existéncia toxica
sera, em primeira instancia, uma maneira de viver perigosa e venenosa para a saude.
Uma existéncia toxica € uma vida contaminada. Uma forma de viver que, para
sustentar-se, precisa nutrir-se daquilo mesmo que a destroi (KALINA; KOVADLOFF,
1983, p. 41).

N&o ha duvida, nesta altura do desenvolvimento destas humildes reflexdes, que
as condutas autodestrutivas, ou se preferir chamar, no suicidio indireto, se inspiram
integralmente nos aspectos familiares e nas influéncias socioculturais (KALINA,
KOVADLOFF, 1983, p. 27).

Percebe-se que nas varias camadas da sociedade os aspectos e as influéncias de
cunho sociocultural afetam diretamente o comportamento humano. Afetam o
comportamento de uma forma positiva, mas também, e dentro desta anélise das
condutas autodestrutivas, de forma extremamente negativa. Tanto as condutas
autodestrutivas, que podem ser consideradas uma forma inconsciente de suicidio
indireto encontram sua inspiracdo direta nas raizes de nossa cultura e de nossa
sociedade (DAOLIO, 2006, p.70).

Como pano de fundo deste grave problema porgue passa a sociedade, que é o de

viver matando-se, encontram-se 0s Aspectos Socioculturais, presentes dentro do
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significado e das motivagbes do suicidio direto, bem como presentes dentro do
comportamento daqueles sujeitos que colocam cotidianamente sua vida em risco, e que
assumem para si um modo de vida simplista, pouco atento com 0s mais variados
aspectos da existéncia e sem preocupa¢do com 0 meio ambiente e com nossa propria
relagdo com este meio (DAOLIO, 2006, p. 78).

Contudo, tanto o suicidio direito como as condutas autodestrutivas cotidianas
ndo podem ser tratados, efetivamente, somente com os esfor¢os dos profissionais da
area de saude, da educacdo, da seguranca ou de qualquer outro setor isolado da
sociedade. Todos nos devemos fazer parte da solugdo deste problema que é de todos
nos. Podemos fazer algo para reduzir o nimero de pessoas que conduzem suas vidas
numa pratica destrutiva e suicida.

Cada ser humano é responsavel pela vida em todo o planeta e esta
responsabilidade passa também pelo fenbmeno do suicidio e do suicida em potencial
gue esta ao nosso lado. Dentro da perspectiva da “ética da responsabilidade” de JONAS
(1990), que procurou destacar uma ética para a civilizagdo tecnoldgica, vé-se a
necessidade de nos sentirmos responsaveis pela existéncia desta cultura autodestrutiva e
sermos igualmente responsaveis pela descoberta e implantacdo de estratégias que
minimizem suas mas conseqléncias e que coloquem novamente a a¢do humana voltada
para 0 homem e para a vida (BRUSEKE, 2006, p. 01-16).
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CULTURAS ESCOLARES: CONCEITOS, REFLEXOES E EMBATES

DANIEL AMARO CIRINO DE MEDEIROSY
HERCULES ALFREDO BATISTA ALVES?!®

RESUMO

O presente texto tem como objetivo discutir a Cultura Escola como parte fundamental
do processo de ensino/aprendizagem. Para isso iremos discutir alguns conceitos de
cultura escolar, principais teoricos, fundamentos conceituais e assim debatendo a
questdo das identidades, relagdes sociais, conflitos, dificuldades de ensino e
aprendizagem dentro da escola. Buscamos ainda refletir como as questfes das condigdes
sociais dos alunos interferem na vivéncia escolar. Discutimos ainda as origens dos
principais conflitos existentes no ambiente escolar, o processo de exclusdo de parte dos
jovens e por fim propomos alternativas para a reflexdo das praticas pedagdgicas,
avaliativas, repreensivas, autoritarias e segregantes para que a escola e os professores
possam transformar esse ambiente em um lugar de significado e que os jovens tenham
interesse e prazer em frequentar o espaco escolar.

Culturas Escolares: Conceitos, reflexdes e embates

Para que possamos compreender o processo de ensino/ aprendizagem na escola,
€ necessario remetermo-nos a como esse espaco escolar se organiza e observarmos
como as relagbes sociais e culturais perpassam a escola. Nesse texto nosso objetivo é

caracterizar como os jovens se manifestam e interagem no ambiente escolar. Na linha de

" Graduado em Letras pela Fundagdo Municipal de Ensino Superior de Braganca Paulista, pds-graduado
em Metodologia do Ensino de Filosofia e Sociologia;, pds-graduado em Filosofia e seu Ensino pela
Universidade Séo Francisco e mestrando em Educacdo na mesma instituicdo. Atualmente é assessor da
Diretoria Académica e professor em tempo integral na FAEX. Tem experiéncia na area de Letras, com
énfase em Literaturas Brasileira e Portuguesa, Comunicacdo Empresarial, Filosofia com énfase no ensino
de Etica nas Organizag®es, Sociologia e Comportamento Organizacional, Humanidades , assim como em
Linguas Estrangeiras ( em especial tradutor e intérprete de Espanhol e Inglés).

'8 Possui graduagdo em Histdria pelo Centro Universitario do Sul de Minas (2000), Cursou disciplinas
isoladas do Mestrado em Ciéncia Politica- pela Universidade Federal de Minas Gerais (2001), Mestrado
em Histéria Social do Brasil Contemporaneo - Universidade do Vale do Rio Verde (2004) cursou
Especializacdo em Informatica e Educacdo pela Universidade Federal de Lavras (2007) . Atualmente é
aluno do Programa de Doutorado em Educacio da Universidade S3o Francisco- USF em Itatiba -SP. E
professor do quadro permanente do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais- CEFET-
MG, Campus VIII em Varginha- MG. Tem vasta experiéncia como professor de Ensino Superior, Médio
e Fundamental de Histéria em suas diversas areas de conhecimento. Area de pesquisa: Histdria da
Educacgdo Sul Mineira Implementacdo da Lei 10639/03
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DAYRELL (2007), iremos discutir pontos que na nossa concepc¢ao estdo intimamente
ligados na atuacdo juvenil no ambiente escolar. Teremos como foco trés pontos:
Aspectos relativos a cultura escolar (conceitos, diferencas, embates e aprendizagem);
escola como espaco de tensdo, conflito e formacdo das identidades e por fim
expectativas, sucessos e fracassos na vida escolar.

Compreender a cultura escolar auxilia no entendimento de como cada grupo se
organiza, cria seus cédigos de convivio, objetivos a serem conquistados, ideia de
pertencimento, ambicBes a serem alcancadas e formas de comportamento. A escola é
um local vivo, onde os individuos constroem 0 seu espaco diariamente. Nessa
perspectiva ndo ha uma cultura escolar e sim culturas escolares *°. Apesar do foco
central dessa discussdo ndo estar ligado as questdes externa ao espaco escolar, €
necessario enfatizar que as relacbes materiais de existéncia auxiliam diretamente na
formacé&o e na construcdo do espaco escolar. Para isso temos de lembras do processo de
ideoldgico que a partir das Revolugbes Burguesas do séc. XVII pautam as demandas
sociais no mundo ocidental. Essas relacdes devem ser observadas sem que tenhamos

em mente um processo ligado ao um determinismo histérico 2°. Vaérios autores

19 Iremos trabalhar nesse primeiro momento com o conceito de JULIA (2001), onde o espaco ¢ local de
relagdes sociais que podem ser pacificas ou nao e que as formas e praticas de ensino e variam de acordo
com cada tempo histérico. Nessa perspectiva é necessario compreender que ndo existe cultura escolar,
mas sim culturas escolares. Dirigentes, professores, funcionarios e os alunos corroboram efetivamente
na l6gica desse lugar chamado escola.

20 Nas concepgdes de Marx em uma discussdo filosdfica frente a moral que ird refletir nos individuos
gue estdo espacgo escolar; podemos debater que as demandas sociais contribuem nas regulacGes das
relagBes sociais. Outro ponto importante € na obra de Marx é compreender que aspectos da moral
auxiliam no desenvolvimento da existéncia social. Assim as préaticas dos individuos de modo geral estdo
relacionadas as condi¢Bes materiais de existéncia. Porém, nas suas concepcdes ele analisa que esse novo
modelo burgués de sociedade ira forjar individuos pautados na individualidade. Contudo valores serdo
difundidos, mas a receptividade vai depender da forma como cada um compreende seu papel social.
Assim ndo é possivel pasteurizar as agdes sociais. Nesse momento o determinismo historico perde forga,
pois cada elemento mesmo compartilhando de condi¢Bes materiais de existéncia semelhantes,
desenvolve comportamentos sociais singulares. Freud discute essas questfes, assim a escola deixa de ser
observada como um local de ideologizacdo do estado e passa a um contraponto que é a sua
singularidade e a importancia dos individuos que nessa atuam. Segundo DUSSEL (2003, p. 39) “(...)
ndo existe um processo educativo que garanta totalmente que o produto final seja o esperado.” Néo
negamos as questdes materiais de existéncia, mas ndo podemos negar aspectos psicoldgicos e
individuais na forma como cada sujeito atua no espago escolar.
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trabalham com o conceito de Cultura Escolar®. A contribuicdo desses intelectuais
caminha no sentido da inteligibilidade das relagdes sociais. Mesmo que em alguns
momentos ocorram contradicdes frente as suas analises, observar e debater suas
reflexdes auxilia no entendimento do papel do jovem no espaco escolar. Para AZANHA
(2005)

(...) parece ingénuo querer ignorar que a escola, pela légica
de seu funcionamento, modifica o conteldo e o espirito da
cultura que transmite, sobretudo, cumpre a fungdo expressa
de transformar o legado coletivo em um inconsciente
individual e comum (BOURDIEU apud AZANHA, 2005, p.
70).

J& Julia afirma que: “A cultura escolar é descrita como um conjunto de normas
que definem conhecimentos a ensinar e condutas a inculcar, e um conjunto de praticas
que permitem a transmissdo desses conhecimentos e a incorporacdo desses
comportamentos (JULIA, 2002, p. 9).” E ainda: “(...) por cultura escolar é conveniente
compreender também, quando isso € possivel, as culturas infantis (no sentido
antropologico do termo), que se desenvolvem nos patios de recreio e o afastamento que
apresentam em relacdo as culturas familiares (JULIA, 2002, p. 11).”

Vifilao Frago percebe a questdo da cultura escolar seguindo a linha de que:
“recobrem manifestacGes das préaticas instauradas no interior das escolas, transitando de
alunos e professores, de normas a teorias (VIDAL, 2005, p.34).”

CHERVEL (1990) afirma que a cultura escolar:

Isso porque ainda que a escola esteja em relagdo com outras
instituicdes e ordens sociais, ela cria algo que lhe da uma
identidade ndo sendo uma mera transposi¢cdo de modelos e
incorporagfes mecénicas da dindmica econémica, social ou
cultural (GALEGO, 2008, p.33).

21 Optamos em trazer varios conceitos de culturas escolares para que possamos perceber pontos comuns
e de divergéncia entre esses pensadores. Assim a questdo do jovem no processo cultural e educativo na
escola podera ser observado em diferentes vieses.
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Outros tedricos percebem a questdo da cultura escolar de maneira diferenciada.
Para ESCOLANO (1998), ndo apenas valores sociais auxiliam no processo de formacao

da cultura escolar segundo ele:

A arquitetura escolar também por si mesma um programa,
uma espécie de discurso que institui na sua materialidade um
sistema de valores, como os de ordem, disciplina e vigilancia,
marcos para uma aprendizagem sensorial e motora e toda
uma semiologia que cobre diferentes simbolos estéticos,
culturais e também ideolégicos (ESCOLANO apud VIDAL,
2005, p.33).

Feita essas reflex6es temos de partir da ideia de que ndo ha um conceito preciso
ou correto do que podemos compreender por cultura escolar. Os autores ja referidos
possuem suas divergéncias, mas € inegavel um ponto comum em praticamente todos
eles: ha um consenso de que mesmo com todas as amarras, regras, imposicoes,
programas, limitacdes e diferencas; os individuos que estdo na escola sdo responsaveis
em forjar a conotacdo do modo como esse local vai funcionar e organizar-se.

Do mesmo modo que ndo ha apenas um Unico tipo de cultura escolar, ndo ha
também apenas um tipo de escola. Essa afirmacéo parece 6bvia, mas torna-se necessaria
se partimos do pressuposto que prédios praticamente iguais, com uma organizagdo
muito similar trazem consigo diferencas estruturais nitidas. Compreender que cada local
tem o seu modo de organizacdo, seus valores, codigos de conduta, referenciais e
objetivos vem ao encontro com o que JULIA e CHERVEL? compreendem como
cultura escolar.

Esses autores (cada um a seu modo) discutem como compreender 0 espago
escolar. Para JULIA ocorre na verdade uma constante interacdo dos individuos, nesse
processo novas formas de relagdes surgem. Quando ele analisa em incorporar novos
conhecimentos o campo para discussdao se amplia. As normas de condutas por mais que
sejam gestadas em uma perspectiva de controle, em muitos momentos fogem da
possibilidade de fiscalizacdo por parte dos funcionarios e professores da escola. Préticas
como vocabulario, gestual e vestimenta por mais que sejam vigiados por todos ndo sao

controlados em sua totalidade.

22 Apesar de alguns momentos esses dois autores ndo terem visdes equanimes do que é cultura escolar,
adotaremos seus conceitos para delinear 0 nosso texto.
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As formas como o0s jovens falam (uso de girias, cumprimentos e expressdes) e
seu gestual quase sempre nédo estdo ligados as normas cultas transmitidas pela escola.
Por mais que os alunos sejam vigiados, orientados e punidos isso toma corpo dentro do
espaco escolar, independe de tipo de escola, classe social, localizagdo geografica ou
demogréafica. O que influencia os alunos fora do ambiente escolar transgride os muros
da escola e ddo novas conotacdes aquele local®®. Ndo compreender esses fatores
empobrece o discurso e o papel escolar.

Ja CHERVEL segue uma linha parecida com JULIA, mas um ponto que ele faz
alusdo merece destaque. A escola ndo é mera reprodutora de valores sociais, culturais
ou politicos de um determinado periodo. Porém, é inegavel de como essas questdes
tomam corpo dentro da educacdo de modo geral. Nas nossas escolas a cultura escolar é
influenciada por varios tipos de meios de comunicacdo (TV, Internet dentre outros). As
girias que os alunos usam, a forma como se vestem e 0s seus desejos estdo ligados a
algo maior. Obviamente que ndo apenas esses meios de comunicagdo em massa formam
os valores da juventude, mas € inegavel que os valores que estdo fora dos muros
escolares fortemente influenciam os jovens na sua convivéncia e na maneira de como
enxergar a vida.

Esses fendbmenos afetam todos os niveis e educacdo escolar. Por estarem em
processo de formacdo criancas, adolescentes e jovens sdo mais suscetiveis a influencia
desses valores que acabam incorporados na cultura escolar do ponto de vista dos alunos.
A escola e os professores muitas vezes ndo tém condicbes de *“competir” ou
compreender esses novos codigos culturais que ndo criado rapidamente. A efemeridade
desses valores que surgem na cultura escolar de modo geral acirra e afasta professores e
alunos.

O resultado desse processo de mudanca rdpida de valores culturais € um
acirramento dos conflitos. Os jovens encontram fora da escola atrativos para que eles

124

tenham uma nova aprendizagem, nédo ligada a uma “cultura letrada”<" e sim aos valores

23 E necessario fazer esse tipo de discussdo pois quanto o nosso foco for o jovem no processo escolar é
necessario ter em mente de como a cultura auxilia no seu comportamento, desejos e projetos de futuro.

24 Salientamos que ndo ha cultura superior ou inferior. Sao apenas modos diferentes de observar o
mundo. Nesse momento do texto comecamos a delinear as questdes centrais desse asserto. Queremos
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que eles percebem na sociedade e no seu grupo social. Com essas reflexdes podemos ter
uma primeira conclusdo frente a cultura escolar, dificuldades de relacionamento entre
jovens e professores e 0 desinteresse do jovem frente a esse modelo de escola que
impera. O modo que ela se organiza hoje ndo atende mais as demandas dos jovens que
nela chegam.

N&o temos o objetivo de discutir a origem da universalizacdo da escola, mas €
necessario perceber impor um discurso de gque a escola é a salvacao ou redencdo para 0s
jovens ndo da mais a credibilidade de outros tempos. Com o advento das novas formas
de comunicacgéo, novas organizagdes familiares e as mudangas constantes do mundo
capitalista a escola néo tem condigdes de acompanhar as necessidades que esse novo
universo traz. Assim essa instituicdo torna-se obsoleta, arcaica, desestimulante e
superada.

A dinamica social mudou. Adquele ideia de que o professor vai ficar falando o
tempo todo e o aluno ficard quieto ouvindo ndo existe mais. Mesmo que ele fique em
siléncio total pode ser uma forma de protestar contra esse modelo que ele é obrigado a
passar pelo menos oito anos da sua vida. Até esse momento apenas desconstruimos a
escola. Apontamos apenas 0s problemas inerentes a essa organizacdo. Obviamente que
toda a sociedade tem uma parcela de responsabilidade na decadéncia pela qual passa o
ensino no Brasil.

Feita essas reflexdes podemos trabalhar com a seguinte questdo: a escola néo
aceita a forma de como os alunos sdo. O resultado é que os conflitos vdo existir. Nos
moldes que temos na atual conjuntura a escola trabalha mais com o ideério de
aculturacdo do que transmissao dos conhecimentos. A imposicdo de valores, regras e
formas de conduta ndo levam muitas vezes em consideracdo as necessidades, anseios,
medos e valores trazidos pelos alunos.

Estar na escola € um momento que a sociedade moderna concebe como
importante e imprescindivel para o jovem. Partindo desse conceito a escola passa a ser
obrigatdria. Com isso ndo ha escolha. Todos tém de aceitar as regras que sao impostas e

o verdadeiro conhecimento estd nessa instituicdo. Os valores que cada um traz consigo

perceber e discutir que uma das maiores dificuldades do contexto escolar esta na dificuldade de
inteligibilidade dos professores frente aos seus educandos.
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ndo sdo aceito de forma direta. Para que suas vontades tenham vez e voz o conflito é o
caminho mais simples de ser percorrido.

Os professores ameacam (ou ameagavam) os alunos com notas baixas com o
objetivo de impor uma ordem dentro da sala de aula. Por outro lado o aluno tinha de
entrar na regra do jogo, pois poderia ser punidos pela nota, escola ou seus pais. Esse
modelo de reprovacdo e punigdo teve seus efeitos em outras fases da histdria da nossa
sociedade. Até mesmo a coercao fisica teve seus resultados, porém, como ja dissemos a
sociedade estd em constante construir-se. Esses métodos ndo atendem os desejos
estudantis muito mesmos a prépria sociedade.

Reprovar, segregar, marginalizar e excluir ndo vai resolver a dita “crise” da
educacdo nacional. Os anseios sociais querem uma escola dindmica, aberta a
comunidade e que principalmente ouca 0s anseios desses jovens que chegam as escolas.
Cada vez que um aluno deixa a escola por ser excluido do sistema de avaliagdo/notas,
deficiéncias fisicas ou para trabalhar esta claro que o modelo de universaliza¢do do
ensino que foi criado precisa de reformas.

Para discutir esse processo de exclusao e aculturacdo iremos analisar autores que
debatem esse assunto e propor possiveis solucbes para que a escola seja um lugar de
aprendizado constante para alunos, pais e professores. Que os valores que vém de fora
dos muros ndo sejam vistos com um olhar de mera critica ou reprovacao. Compreender
os alunos, respeitar seus valores e forjar uma cultura escolar baseada no respeito as
diferencas e em ouvir os anseios daqueles que estdo abaixo na hierarquia escolar séo
possiveis saidas para que a instituicdo escolar tenha papel de destaque e faca parte nas

relagdes sociais.
Cultura Escolar: Cultura de qual grupo social?

As culturas escolares possuem suas especificidades, porém, é necessario
discutirmos como os diferentes grupos sociais se relacionam nos contexto onde estdo
inseridos. Segundo NOVOA (1991):

As sociedades humanas reproduzem as caracteristicas e as
normas culturais da vida coletiva do grupo através de uma
espécie de impregnacdo cultural. Confrontado desde seu

108



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

nascimento com uma heranga cultural e com um universo
simbolico preciso, 0 ser humano procedia a sua integragdo no
grupo através de uma troca e de uma convivéncia cotidianas,
por meio de um “viver com” (NOVOA 1991, p. 110).

Partindo desse pressuposto podemos observar que as escolas ndo sdo locais
isolados e o processo de integracdo dos individuos ocorre fortemente nesse local. As
descobertas, novidades, os amigos e a simbologia®® de determinado grupo definem-se.
A troca entre 0s jovens é constante e muitas vezes seus desejos ndo s@o 0S Mesmos
professados pela escola, familia e pelos professores. Nesse universo os jovens® véo a
escola inclusive com objetivo de estudar.

Com a sociedade cada vez mais individualizada esses sujeitos véem a escola
como um local de lazer de encontrar os amigos e aprender. Pode parecer confuso, mas
nas classes sociais mais baixas, ttm um dos Unicos locais onde os jovens podem se
encontrar para conversar é a escola. Talvez 0 momento do recreio ou intervalo seja o
melhor momento do dia, pois ali no patio da escola eles podem extravasar suas energias,
virem e serem vistos.

Esse papel da escola independe da classe social da qual o individuo pertence (ou
imagina que pertenca), porém, a funcéo cristalizada da escola é definida em um espaco
onde se ministram 0s conhecimentos, ocorrem as avaliacdes e no final do ano letivo os
resultados dos alunos levam- ou ndo - 0s mesmo para a série seguinte. Mas como fica o
papel do contetdo e das disciplinas frente a fase da vida desse jovem? Qual o
significado do discurso do professor em um momento no qual existem atividades muito
mais interessantes que a sua disciplina? Como compreender que em certos momentos
uma conversa com um colega no interva-lo das aulas pode representar um aprendizado
diferenciado da sala de aula?

As respostas a esses questionamentos ndo séo simples e talvez ainda néo tenham
sido elaboradas. Porém, por muitos anos o remédio encontrado para que os alunos

aceitassem o0s mandos da escola foram: a imposicdo de normas rigidas de

25 Como jé foi afirmado anteriormente a escola é o local de integragdo de grande maioria dos jovens.
Ali os simbolos de forca, poder e beleza sdo construidos.

26 Vamos usar o conceito de jovem usado pela UNESCO: séo pessoas entre 15 até 24 anos.
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comportamento e a reprovacdo®’. Na verdade muitas vezes os valores trazidos pelos
alunos ndo tem espaco na cultura escolar. A sociedade moderna que prega a cultura do
individualismo ndo tem espaco para olhar o individuo, as mazelas, dificuldades e
problemas de cada jovem ndo cabem no cotidiano escolar. Pode parecer um paradoxo a
sociedade pregar o individualismo e ndo dar espacos as questdes individuais. Os alunos
que nédo se enquadram devem arcar com o Onus da sua diferenca. Reprovagéo, excluséo
e um futuro incerto sdo as respostas para aqueles que ndo se enquadram nos moldes
propostos por essa forma de educacdo. O ponto central da escola e em ter conviccao de
que 0 homem é um ser moldavel. Segundo NOVOA (1991): “Todas estas mudancas
produzem-se em paralelo, alimentam-se entre eles e acompanham o processo de
producdo do modelo escolar que encarna no mais alto grau a idéia de que o homem €
moldavel (educével) por meio de uma démarche racional e organizada.”

As cobrancas sao claras frente a esses jovens. Mas qual seria o oficio do aluno?
Quais séo as suas obrigagdes? Qual a sua recompensa? PERENOUD discute o tema e

tem um posicionamento claro em relacdo a essa funcéo. Segundo o autor:

Exercer um oficio, ter um trabalho, é uma forma de se ser
reconhecido pela sociedade, uma forma de existir numa
organizacdo sem ser constante e plenamente encarregado de
perseguir finalidades muito claras e menos ainda de procurar
permanentemente uma eficacia optimizada
(PERENOUD, 1995, p. 15).

27 Nao temos a pretensdo de discutir esse tema profundamente, 0 nosso objetivo é em mostrar que a
reprovacdo é um instrumento cujo objetivo central e doutrinar os corpos e as mentes. Os individuos que
por algum motivo desviam da regra padrdo sofrem esse tipo de punicéo. Levam consigo a pecha de
“repetente”. Em outro prisma os modelos adotados por alguns estados da federacéo de promogao
automatica ndo tem objetivo pedagdgico. A questdo é ter bons indices de aprovagéo e conter custos,
muitos alunos deixaram a escola como analfabetos funcionais, porém, os indices de aprovacdo mostram
que esses alunos de determinado tempo e espago conseguiram adquirir as “competéncias e habilidades”
para terem um diploma. Essa politica gradativamente foi mostrando seus resultados e com isso foi
necessario rever algumas posturas. Nesse momento ha uma aplicacdo de avaliacBes externas para
mensurar se 0s conhecimentos que deviam ser ensinados foram feitos de forma coerente e/ou valorizam-
se as avaliacdes externas como as Unicas maneiras dos alunos terem acesso as universidades, as escolas
terem prestigio frente ao seu contexto social e os professores de receberem algum tipo de incentivo
financeiro. O tema da reprovacdo ou aprovagdo em massa ainda precisa ser melhor debatido. Mas para
que isso seja feito ndo basta criar mecanismos magicos com graficos e tabelas. E necessario rever os
valores e a forma de atuacdo da escola. Os professores ndo sdo os maiores culpados do surgimento
desses mecanismos de coergdo/ascensdo, porém, rever as praticas pedagdgicas e compreender que esse
jovem tem diferentes dimensdes na nossa visdo é um passo fundamental para que a escola seja cada vez
mais democratica, plural e satisfaca os anseios dos jovens que nela ingressao.
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Ter um oficio da ao sujeito uma identidade. Mas essa identidade ndo tem de ser
necessariamente algo positivo para esse jovem. O apelo para que esse trabalho seja
desenvolvido é exclusivamente voltado para um futuro. As recompensas Virdo caso 0
jovem dedique a aceitar as notas escolares, dedicar-se ao estudo, enfim ser um protétipo
de um alguém responsdvel no amanhd. Esse discurso perde forca quando a maioria
desse segmento estd com seus dias contados nos bancos escolares. Permanecer na escola
até o final do Ensino Médio é de modo geral 0 maximo que a gama de alunos pode
alcancar.

Outro ponto é em relagdo a valorizacdo desse tipo de trabalho. A realizacdo do
mesmo feito com afinco pode dar ao jovem alguma esperanca de vida melhor e um
futuro. Esse tipo de discurso frente a velocidade da sociedade do séc. XXI ndo tem
muito crédito. Para complicar a situacdo nem mesmo o aluno mais brilhante da turma da
maioria das escolas tem a certeza que ira “vencer” no nosso modelo de sociedade.

Os alunos que ndo tém destaque tornam a questdo mais critica. Fica complexo
apontar um motivo para que esses jovens optem por passarem anos da suas vidas em um
local no qual as informagdes passadas ndo transmitem credibilidade, ou muito menos
conseguem responder as suas angustias. Ainda na visao de PERENOUD (1995) a escola
trabalha com contetdos desconexos, fragmentados e sem o0 menor sentido para a grande
massa que se ocupa do espago escolar.

As normas de modo geral ndo foram discutidas com esses alunos. Assim o
autoritarismo e a constante vigilancia tolhem a liberdade e a criatividade desses sujeitos.
O tempo de permanéncia do dia letivo, das aulas, atividades e avaliagdes néo

acompanham o seu ritmo. A rotina® ¢ a tdnica do processo de ensino e aprendizagem.

28 Segundo o dicionario Priberam rotina é: (francés routine, de route, caminho) s. f.
1. Caminho ja trilhado ou sabido. = ROTINEIRA

2. Prética constante, em geral. = COSTUME, ROTINEIRA

3. Habito de fazer uma coisa sempre do mesmo modo. = ROTINEIRA

4. Seqliéncia de instrucBes ou de etapas na realizagdo de uma tarefa ou atividade.

O conceito que defendo da rotina escolar é de um momento de organizacdo dos critérios/ conceitos e a
organizacdo da dinamica escolar esteja clara.
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O formato de avaliagdo muitas vezes ndo leva em consideragdo os saberes empiricos
dos alunos.

O que vai mostrar a capacidade do aluno sdo as notas: caso ele ndo consiga o
minimo que é exigido como média, automaticamente ele serd segregado. Suas
dificuldades ou outras habilidades ndo sdo levadas em consideracdo. A nota é o
instrumento de identificacdo naquele meio. O processo € bem claro: o professor ensina e
o0 aluno aprende, cada um tem sua fungédo burocraticamente definida.

Essas concepcdes sdo elencadas por PERENOUD (1995) em seu texto: “Oficio
de aluno”. Apesar de em alguns momentos suas afirmagdes serem um tanto quanto
pessimistas € inegavel que o controle realizado na escola leva a um desanimo, apatia ou
balburdia por conta da turma. Cada um busca a melhor forma de se adaptar para

“sobreviver” nessa loucura escolar. Segundo PERENOUD:

Para sobreviver na escola, como em todas as instituicbes
totalitarias, no sentido que Ihe da Goffman [1988], é preciso
tornar-se dissidente ou dissimulador; salvaguardar as
aparéncias para ter paz, sabendo que a “ vida esta para além
disso”, nos intersticios, nos momentos em que se escapa a
vigilancia, ao controlo, a ordem escolar (PERENOUD 1995,
p.17).

Com esses apontamentos a escola ndo tem atrativo, tornando-se em um local
desinteressante cuja serventia cai na ideia de atender critérios imposto pela
sociedade.Os professores ndo tém nada para ensinar, tudo é repetitivo, mondétono e
entediante. De outro lado os adultos e os professores afirmam que a culpa pelos
fracassos, desinteresse, apatia e irresponsabilidade é dos alunos. Os envolvidos nesse
contexto escolar buscam de alguma forma conseguir argumentos nos quais eles ndo séo

0s responsaveis diretos pela perda de importancia e do prazer de ir a escola.

Os jovens e a escola: descobrindo o novo, aprendendo e desafios que devem

ser superados
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Um dos pontos que merece ser destacado nessa relacéo entre jovens e a escola €
0 pouco tempo que as populares adentraram esse recinto na década de 90 o Ensino
Médio era um lugar privilegiado, onde somente as classes sociais mais altas tinham
acesso a educacao. De modo geral os jovens das classes sociais mais baixas viam o seu
periodo de escolarizacdo acabar ja& no antigo Ensino Fundamental. Aqueles que por
ventura chegassem ao nivel médio tinham de contentar-se com cursos
profissionalizantes. A educacdo era noturna, o foco era
inserir o mais rapido possivel essas pessoas no mercado de trabalho. Aqueles que nédo
trabalhavam ja tinham idade suficiente para que de alguma forma auxiliar no sustento
da sua familia. Vestibulares de universidades publicas ndo estavam no leque de
oportunidades para a grande massa da populacdo. Ainda nos anos 90 havia instituicdes
de Ensino Superior privadas que ofereciam cursos aos fins de semana com precos e

qualidades duvidosas. Esses cursos em sua maioria eram nas areas de licenciaturas®.

29 Nao é objetivo do texto discutir a formagdo dos professores e o seu processo de proletarizagao.
Porém, o aluno trabalhador que concluiu o Ensino Médio e ja possui um emprego que lhe dé um salario
mesmo que minimo pode vislumbrar a possibilidade de ingressar em um curso superior (logicamente
nas regides sul e sudeste do pais). Esses cursos eram de licenciaturas: curtas ou longas (liberados pela
LDB de 1971). Eles formavam um grande nimero de professores, que em trés anos no maximo com
aulas nas sextas-feiras a noite e sdbado pelo periodo da manha saiam aptos para trabalhar professores. O
ponto de maior problema nesse tipo de formacédo é que além desse jovem sair com uma formacéo parca
nos conhecimentos especificos que a profissao exige, eles também auxiliou em um processo de
proletarizacdo e alienacdo do magistério enquanto classe profissional. Como foi j& foi mencionado essas
pessoas que chegam nesses cursos superiores vinham de classes sociais mais baixas e com isso ter um
salério que fosse algo maior que 0 minimo ja era um grande crescimento pessoal/profissional. Além
disso, essas instituicdes de ensino formavam professores em grande escala. A lei da oferta do mercado
ndo ficou avessa a essa situacdo escolar. Com o tempo o achatamento dos salarios dos docentes ficou
evidente. Pela ma formag&o e pela real ascensdo social (quer dizer melhora na condi¢éo econémica), as
greves, os sindicados e 0os movimentos politicos na escola perderam forga. Outro ponto que também
deve ser salientado diz respeito de como esses professores atual na escolar. Nao é nosso objetivo
generalizar a atuagdo docente; porém, os elementos formados durante esse periodo (entre 1971-1996)
ainda atuam, ou foram responsaveis diretos pela implementagéo ou direcionamento da organizacao das
escolas. A cultura escolar de grande parte dos estabelecimentos de ensino foi forjada por esses
profissionais. Assim devido a falta de conhecimento, deslumbramento com o poder ou simplesmente por
ndo terem outras alternativas as escolas foram perdendo cada vez mais seu espago como agente
transformador do ethos social tornando-se um local de asfixia e paralisia dos jovens que chegam nesse
local. Ainda temos de lembrar do projeto dos governos militares que viam a educacao universal e
democréatica como algo perigoso e subversivo. O controle e o esfacelamento da identidade dos alunos
como pessoas que buscam a mudanga e transformacao social deveriam ser duramente controlados.
Assim a escola foi bombardeada com a péssima formacdo dos professores, o controle rigido das suas
atividades pedagdgicas e a insercédo de alunos cujo objetivo era ter um diploma. Passado essa fase a
escola do final do séc. XX,, inicio do XXI tem de rever seus conceitos e se reconstruir. Além dessas
mudancas do ponto de vista pedagdgico é necessario conviver com as mudancgas ocorridas na sociedade
como um todo. E o jovem esta inserido nessa gigantesca arena de tensdo e conflito.
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A escola que de certa maneira é democratica no seu acesso, muitas vezes ndo
garante a permanéncia do jovem e ainda em muitos casos ela é o ultimo momento no
qual o jovem tem escolarizacdo. Em muitos casos a motivacdo se esvai e com isso ter o
diploma passa ser o foco de maior importancia. O conhecimento que teoricamente deve
ser aprendido muitas vezes fica em segundo plano. Sabendo que o seu futuro sera feito
de regras, normas, horérios e a auséncia de possibilidade de subverter a ordem no seu
futuro emprego, os momentos que ele tem na escola servem para extravasar seus
desejos, angustias e problemas. Outro ponto que deve se levado em consideracdo € que
ao deixar o Ensino Médio esse jovem fatalmente perdera o contato diario com os
amigos e com isso ele preparado ou ndo ingressara no mundo dos adultos.

A partir do momento que esses jovens entram na escola € necessario organizar
essa instituicdo de modo que haja a possibilidade de criar-se um dialogo com essas
pessoas que chegam para estudar. Ouvir suas realidades, anseios, objetivos e
principalmente suas dificuldades por construir um espaco onde eles possam sentir-se
acolhidos e principalmente ter o sentimento de pertencimento a esse espaco que eles

agora vao freqlientar. Um dos problemas da escola diz respeito a:

(...) a ndo reconhecer o “jovem” existente no “aluno”, muito
menos compreender a diversidade, seja étnica, de género ou
de orientacdo sexual, entre outras expressfes, com a qual a
condicdo juvenil se apresenta (DAYRELL, 2007, p.1117).

Outro ponto fundamental é a constante ideia de que toda e qualquer atividade
dos jovens deve esta intimamente ligada a escola. Assim 0 que transparece é que a
sociedade usa a escola para formar o sujeito moralmente para atender as necessidades
que certos grupos sociais julgam pertinentes. Com essa afirmacdo a ideia que se
transmite é de que a escola ganha forca frente a sociedade, porém, ela ndo consegue
atender os valores dos jovens do séc. XXI. A escolar ndo consegue concorrer com as
culturas de massas e em outras atividades que sdos mais “interessantes”, com isso ir a
escola € um momento de total tédio e perda de tempo.

Nas classes sociais mais baixas isso € ainda piora, pois o ciclo escolar &€ mais
curto e as possibilidades de crescimentos ndo séo vistas.

Ao mesmo tempo, a escola, por si s8, ndo consegue responder aos desafios da

insercdo social dos jovens, tendo poder limitado na superacdo das desigualdades sociais
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e nos processos de emancipagdo social. Parece que a instituicdo escolar tornar-se parte
dos problemas que ela se propos a resolver (DAYRELL, 2007, p.1118).

Mesmo que essa escola tenha perdido o seu encanto e aparentemente ela nao
tenha muito significado as relagfes que nela ocorrem fazem com que os individuos
tenham um aprendizado de vivéncia. As relagdes®® com as pessoas ligadas a escola,
colegas e professores presume uma mudanca de comportamento desses sujeitos. Alguns
podem ter a revolta, o boicote, a baderna e a apatia como respostas & imposicéo desse
modelo de escolar. De outro lado pode acontecer o inverso, alguns alunos podem
perceber e despertar que o local onde ele pode ter uma oportunidade diferente para a sua
existéncia ser melhor é na escola.

Para que isso seja possivel os professores e toda a comunidade escolar tém de
acolher os alunos ndo com um olhar doutrinador ou coercitivo. A escola deve ser o lugar
de prazer e aprendizagem. Obviamente as regras e normas devem ser colocadas para
esses jovens que chegam para estudar. A questdo é a melhor maneira de impor 0s
limites, regras e a observancia da questdo hierarquica.

Nesse ponto em meados do século XX a autoridade do professor era algo natural
para quem fosse estudar. Nesse momento o docente era a autoridade méaxima, suas
atitudes eram sempre corretas, as suas verdades as unicas e absolutas e suas acdes
coercitivas poderiam chegar até agressdes fisicas e morais. Os alunos eram criaturas
incompletas que deveriam ser polidas e/ou reprogramadas. O professor tinha esse poder.
Obviamente nem todos acatavam as normas e aceitavam passivamente atos de violéncia
e intolerancia, porém, a norma desse periodo era esse tipo de procedimento. Os alunos
sempre eram Vvistos como incapazes e a escola caberia doutrina-los e restabelecer as

verdades de determinado periodo®" .

%0 Essas podem ser ou n&o conflituosas ou nao

3! Durante o Regime Militar a quest&o de tolher os alunos e impor a ordem era a via de regra o ponto
central que deveria ser feito na escola. Os professores deveriam doutrinar os alunos e esses como
pessoas “de bem” deveriam ser passivos e jamais questionar as ordens e hierarquias da escola. Aqueles
que ndo se adequassem poderiam ser estigmatizados (burro), punidos e até expulsos com convivio
escolar.
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Na escola também ha os conflitos de geracdes. Os professores tém extrema
dificuldade de perceber que o seu aluno (ou objeto de trabalho muitas vezes) € diferente.
N&o had como comparar um jovem de hoje com o de quinze anos atras. A sociedade
passou por um processo de transformaces tanto nas questdes familiares, tecnologicas,
culturais e morais que o discurso e a postura do professor tém de acompanhar essas
mudancas. Nao defendemos que a escola deva ser condescendente com possiveis
quebras das normas e ingeréncia dos alunos; porém, também ndo compreendemos que
0s docentes ajam como os alunos do mesmo modo de sessenta anos atrds. No seculo
XXI as agressdes fisicas contra os alunos estdo proibidas. O professor ndo pode agredir
fisicamente, porém, o aspecto moral deve ser levado em conta da mesma maneira.

As questdes sociais e culturais de cada aluno devem ser respeitadas. Os
comentarios devem levar em conta a realidade da classe. Nd& h& como fazer
generalizacGes, mas as palavras proferidas pelo docente tém ainda no jovem, sendo um
poder de auxilio, um sentimento de ndo pertencimento, de exclusdo. As notas baixas
podem existir, porém, ndo apenas entregar uma avaliacdo para o aluno com uma nota
baixissima. O aluno pode ter quais dificuldades forem, mas ele tem o direito de saber os
motivos pelos quais a sua nota foi aquela. Rotular como “burro”, incapaz ou fraco ndo
ajuda no processo de crescimento e desenvolvimento da auto- estima desse jovem.

A reprovacdo é um instrumento que deve ser aplicado com o objetivo de rever
conceitos ndo aprendidos, reavaliar a pratica do professor e trabalhar para que os alunos
reprovados ndo tenham em mente apenas a ideia do fracasso. O problema é que as
muitas escolas nao conseguem perceber que o jovem do séc. XXI ndo é mais aquele da
década de cinglienta e que suas demandas sdo outras. Quando a escola ndo consegue
supri-las 0 ensino perde a validade, ocorre o desinteresse e fatalmente a reprovacao.
Outro problema é que a escola usa as notas como meio de coergdo ao aluno; ou seja,
caso ele ndo tenha adquirido o conhecimento que foi planejado, ele terd de repetir a
série. Em alguns casos para conseguir ministrar suas aulas os professores utilizam da
nota como instrumento para manter uma certa “ordem”, a avaliacdo ao invés de
mensurar Como ocorreu 0 processo de ensino e aprendizagem cai na viés de ser um
agente punitivo. Nessa circunstancia o aluno perde a confianca no professor e o

processo de aprendizagem € prejudicado.
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Mas como alguns professores conseguem ter sucesso em suas disciplinas e
outros ndo?

O sentido daquilo que é ensinado pode ser a chave para que o aluno tenha
interesse no proposito do professor. Ndo queremos colocar 0 peso da reorganizacao da
escola apenas nesse profissional, mas a sua habilidade e conhecimento do campo do
adolescente faz toda a diferenca no ensino/ aprendizagem. E necessario extrair de cada
aluno aquilo que ele tem de melhor, com isso ele pode ter maior dedicacdo na matéria
daquele professor que de alguma maneira pode auxilia-lo no processo de construcdo da

sua atividade de discente.

(...) o investimento dos alunos e o seu envolvimento com as
disciplinas sdo diferenciados, dependendo da forma como
cada um elabora o seu estatuto como aluno, mas também com
a capacidade de atribuir sentido ao que é ensinado, condicdo
essencial para a aprendizagem (DAYRELL, 2007, p.1118).

E necessario compreender que esse sujeito que chega a escola passa por um
processo de dificuldade de se localizar. A tensdao maior no sentido de se observar que a
dualidade entre ser jovem e ser estudante é algo que pesa contra esse sujeito. O lazer, o
grupo social no qual ele se relaciona, a cultura desses grupos e 0s hormoénios vao muitas
vezes contra o ideario proposto pela escola. Alunos de periferia de modo geral
necessitam em trabalhar para que de alguma forma tenham as necessidades basicas
garantidas ou os fetiches do capitalismo (no geral roupas e produtos eletronicos). Na
nossa sociedade de modo geral o lazer pressupde custos. Como o jovem resolve esses
problemas para ele propostos? Alguns optam pelo trabalho e no turno da noite vao para
escola, que serd um local de se relacionar com os demais. Outros optam pelo caminho
da marginalidade.

Feitas essas analises é necessario responder como em tese os professores e a
comunidade podem resolver essas questdes. Nas nossas concepcles a escola ndo esta
em crise, 0s problemas advém do formato de sociedade na qual vivemos. Resolver essa
questdo foge diretamente da alcada do discente, mas discutir o formato de sociedade na

qual vivemos e a que almejamos faz parte do trabalho do professor e da escola.

117



(—-Locucao E-LOCUGAO | REVISTA CIENTIFICA DA FAEX FA

FACULDADE DE EXTREMA,

O espaco da sala de aula ndo deve ser de segregacdo ou de autoritarismo. Os
alunos devem ser ouvidos. A cultura de onde ele vem deve ser respeitada e entendida
pela escola e pelo professor. Paulo Freire defendia que a escola tem de partir de
significados para o aluno para gerar o aprendizado. E necessario valorizar aquilo que o
aluno saiba mesmo que nos conhecimentos chamados “cientificos” isso ndo seja
valorizado. A cultura que o aluno traz consigo (mesmo de seja de violéncia,
criminalidade e demais problemas sociais), deve ser compreendida. Uma das funcdes da
escola é preparar o sujeito para a vida. Apontar e recriminar sdo pontos do processo da
educacdo, mas isso deve ser feito com o objetivo de mostrar caminhos alternativos
aquela realidade.

Os contetidos devem ser ministrados ndo apenas como um meio de cumprir um
programa de ensino. Cada aula tem de fazer significado para os discentes. N&o
pregamos aqui o utilitarismo do ensino, mas sim o seu processo de significancia. A
partir do momento que o aluno perceber que o universo do conhecimento cientifico
proposto em sala de aula ndo é tdo diferente do seu dia a dia as aulas terdo maior
significado. O professor dever ter a sensibilidade de saber dosar os saberes e refletir
como aquela aula pode melhorar a condicéo de ser do aluno.

As avaliacdes devem ser feitas com um vies de médo dupla. O aluno pode ter suas
notas baixas, ir mal e até no fim do ano ser reprovado. Mas a escola que serve para a
promogéo dos individuos ndo deve ajudar a aprimorar o fracasso escolar e pessoal. O
professor deve avaliar se as suas aulas atendem as demandas que 0s alunos necessitam.
A avaliagdo deve nortear o trabalho docente. Ter a honestidade de rever conceitos,
conteudos, aplicabilidade avaliativas e modo de transmissé@o do conhecimento esta no
cerne do magistério.

Respeitar o tempo de aprendizagem de cada aluno, avalia-lo de acordo com
aquilo que ele pode produzir somente valorizam 0 sujeito e mostra para ele a
importancia de um constante processo de estudo. Mostrar para o0 sujeito que ele é
importante para 0 grupo e que o professor, dentro das possibilidades, sabe das suas
dificuldades, valoriza o seu desenvolvimento. Padronizar o processo de avaliagdo tem

uma logica perversa de uma “pseudo igualdade”. Pessoas diferentes, com trajetorias
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diferentes devem ser vista como individuos unicos e que o professor tem nogdo de que
caminhos pode oferecer para esse sujeito.

O prédio escolar deve ficar disponivel para que a comunidade possa interagir
nessa local. Em muitos bairros devido a problemas de infra-estrutura ndo ha espaco para
lazer. E necessario trazer a comunidade para dentro dos muros da escola. Mostrar-lhes
que esse local € publico que € direito de todos usufruirem das suas benesses e obrigacéo
de manté-lo em bom estado.

A direcdo da escola deve ter uma gestdo democréatica, pautada em aspectos
ligados na valorizacéo do trabalho docente como responsavel pelo desenvolvimento dos
alunos, respeitando as pluralidades culturais e assegurando que cada discente possa ser
respeitado como cidaddo e que suas dificuldades possam ser abrandadas pela
intervencdo da escola. Os alunos devem perceber que a escola € um local onde ele é
acolhido, aceito e valorizado. A fungdo da escola é em valorizar aquilo que os alunos
tém de bom e ndo colocar o fracasso como meta do grupo de professores e jogar toda a
responsabilidade no aluno.

NOs enquanto, educadores, temos como habito apenas apontar os problemas
enfrentados pela educacdo no Brasil, porém, ocorrem avangos em todos os setores da
educacdo. Gradativamente os anos de escolaridade dos alunos aumentaram no pais, nao
estamos discutindo a qualidade desse ensino, mas sim a possibilidade de que,
permanecendo mais tempo no espaco escolar, o aluno possa adquirir conhecimentos que
possam fazer diferenca em sua vida. Outro ponto que é necessario frisar € o acesso dos
alunos a material didatico, os livros independentes da sua qualidade sdo fornecidos e
muitas vezes o livro didatico € o Unico que existe em milhdes de lares brasileiros. A
socializacdo do conhecimento passa por esse tipo de processo.

Nos ultimos anos o governo federal ampliou 0 nUmero de vagas no ensino médio
de nivel técnico, com isso os alunos das classes mais baixas podem ter a oportunidade
de um ensino profissionalizante e na maioria das vezes de qualidade. Obviamente que o
abismo entre as classes sociais ainda existe e torna-se cada vez maior, porém, negar 0s
avangos no ensino publico nacional é demagogia da direita nacional. Esse processo de
construcdo escolar ndo é o ideal, logicamente essas escolas que surgem tém como foco

atender demandas de mercado pontuais e ndo ha uma preocupag¢do com que 0S jovens
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acessem 0 ensino superior. Em um pais em que ha cinqiienta anos 40 % da populacédo
era analfabeta ter escolas em todos os municipios ja é um avanco.

Outros avangos ocorreram nO acesso e permanéncia do ensino superior.
Programas como o FIES, PROUNI e a utilizagdo do ENEM como instrumento de
acesso as universidades publicas sdo um lampejo de um avanco na educagdo nacional.
Esses programas ndo séo os ideais, porém, ndo cria-los geraria ainda mais exclusdo no
pais.

Um ponto que ndo foi enfatizado que ird fechar o texto diz respeito as condi¢fes
de trabalho e renda do professor. Como analisamos anteriormente ocorreu um processo
de proletarizacdo do docente: salarios pifios, longas jornadas de trabalhos, varias
escolas para lecionar, cobrancas de qualificacdo sem oferta de condi¢des para que a
mesma seja realizada e a desvalorizacdo da profisséo frente a sociedade.

Seria muito complexo legar ao professor toda a responsabilidade da melhoria da
educacdo no pais. Obviamente sua participacdo é definitiva e o desenvolvimento do
jovem passa por suas maos. E necessério que a classe seja classe em si e classe para si e
lute pela sua valorizacdo. Sem o docente a educacdo para e o pais se estagna. Valorizar
o professor, dar suporte financeiro, psicolédgico, social e moral s&o as pegas chaves para
gue 0s jovens queiram ingressar no magistério. A sociedade esculpiu uma imagem do
professor como um operario da educagdo. Cabe a n6s nos organizarmos e lutar por
melhorias nas nossas condicdes profissionais.

Temos convicgdo que, a partir do momento em que formos valorizados como
categoria profissional, as escolas e o aprendizado dos alunos ira melhorar. Cabe também
aos professores perceber que a sociedade mudou e que a sua autoridade deve ser
construida e ndo imposta. Nosso papel é transmitir saberes para a juventude, ouvi-los e
auxiliar no processo de sucesso pessoal e profissional sdo fun¢des que ndo podemos
deixar em segundo plano. Como dizia Guimaraes Rosa: “o professor é aquele de repente

aprende.”
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Resenha
MEGIANI, Ana Paula Torres O Jovem Rei Encantado: Expectativas do Messianismo
Régio em Portugal, Século XI1I a XVI, Sdo Paulo: EDITORAHUCITEC, 2003.

Paulo Ricardo Bonfim*

O Jovem Rei Encantado: Expectativas Do Messianismo Régio Em Portugal,
Século XIII a XVI é a versdo publicada da pesquisa de mestrado da historiadora Ana
Paula Torres Megiani, desenvolvida junto ao Departamento de Histdria da Universidade
de Sédo Paulo, sob a orientacdo do Prof. Dr. Jonatas Batista Neto, entre os anos de 1990
e 1995. A autora é docente no mesmo departamento, onde, tambem, defendeu tese de
doutoramento™.

Seu livro apresenta ao leitor uma abordagem critica acerca dos aspectos
formadores do sebastianismo lusitano, enquadrando-o numa perspectiva mais ampla
como manifestacdo particular, na Idade Moderna, de um messianismo regio
nacionalizado, através da perenidade de tradi¢cGes que remontam a época de criacdo do
reino portugués, na Baixa ldade Média.

Tal proposito, cumprido com éxito e maestria, tem ainda o mérito de apresentar-se
em uma linguagem clara e objetiva, portanto, de facil acesso mesmo aos que nao se
dedicam, academicamente, aos estudos historicos. Outra caracteristica da obra, essa ja
especialmente importante aos académicos, € a coesdo com que a pesquisa € apresentada,
colaborando, ao longo dos capitulos, para aclarar as hipéteses indicadas no inicio do
trabalho acerca dos elementos e das circunstancias que tornam inteligivel a eclosdo do

messianismo sebastico no final do século XVI.

* Mestrando em Educagdo na Universidade S3o Francisco, na linha de pesquisa em Histdria, Historiografia e Idéias
Educacionais, pds-graduando na especializagdo em Histdria, Sociedade e Cultura na Pontificia Universidade
Catolica de Sdo Paulo, Professor Licenciado e Bacharel em Ciéncias Sociais pela Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas.

32 0 Rei Ausente: Imagem E Memdria Da Monarquia Filipina Nas Jornadas E Entradas Régias De Portugal - 1581 E
1619, em 2000. Este estudo foi publicado, pela Editora Alameda, em 2004, sob o titulo O Rei Ausente: Festas E
Cultura Politica Nas Visitas Dos Filipes A Portugal 1581 E 1619.
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A utilizacdo de fontes diversificadas, respaldando constantemente seu raciocinio,
é de grande valia aos que pretendem um aprofundamento no estudo das expectativas
messianicas, facilitado pela indicacéo de farta documentacdo e a apresentacdo de outros
estudos sobre a tematica.

A obra esta organizada em um prefacio, onde a autora caracteriza sucintamente
sua pesquisa e indica os estudos importantes sobre o tema; uma introdugdo, onde
apresenta suas hipoteses de trabalho e uma discussao sobre a relevancia dos estudos
acerca das expectativas milenaristas e messianicas, sobretudo para a compreensao de
aspectos particulares da cultura luso-brasileira; quatro capitulos, divididos em duas
partes, onde procede a andlise da temaética; e suas consideracOes finais, seguidas,
convenientemente, das referéncias bibliogréaficas.

Na primeira parte, intitulada Tradicdes Partilhadas, discorre sobre a forte
influéncia de duas tradicOes messianicas e milenaristas, amplamente difundidas no
ocidente europeu: o Joaquimismo e a Matéria da Bretanha. Essas tradi¢cBes teriam
penetrado em terras lusitanas através das méos dos religiosos da Ordem de Santa Cruz,
na Baixa ldade Média.

O primeiro capitulo, O Imaginario Biblico, cumpre a funcdo de explorar as
origens dos discursos apocalipticos e messianicos presentes na Europa, a partir da
chegada de varias culturas depois da desestruturacdo do Império Romano.

Na cultura judaico-cristd encontram-se as origens do pensamento escatoldgico
presente no imaginario europeu. Aléem dos textos escatologicos admitidos no
cristianismo como o Apocalipse Segundo Sdo Jodo (Novo Testamento) e o Livro de
Esdras (Antigo Testamento), existem ainda os apocalipses apocrifos que, embora nao
candnicos, tiveram grande repercussao na Europa durante a Idade Media.

A forte presenga desses discursos apocalipticos, na Baixa ldade Média, foi
determinante para o surgimento do Joaquimismo. As revelagdes escatoldgicas do abade
cisterciense Joaquim Fiori (1145-1202) previam a divisdo da historia do mundo em trés
fases, a do Pai, a do Filho e a do Espirito Santo; com o fim de uma fase, iniciava-se a
seguinte até a derradeira. As previsdes de Joaquim Fiori, foram incorporados, pelos
franciscanos, elementos como o Anti-Cristo, as catastrofes escatoldgicas e a figura

mitica do Imperador dos Ultimos dias. Essa corrente de pensamento ficou conhecida
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como Joaquimismo e adquiriu rapidamente grande popularidade entre o baixo clero que
o difundia nos meios populares.

No capitulo seguinte, O Imaginario Cavaleiresco, a autora trata de uma das mais
antigas matrizes tematicas da tradicdo literaria cavaleiresca: a Matéria da Bretanha.

Com a apropriacdo das lendas bretas, sobre o lider mitico Artur e seus guerreiros,
pelas novelas de cavalaria no estilo do romance cortés®, ocorre uma aproximacéo do
cristianismo a essas figuras pagas que passam, entdo, a compor um modelo de lider
cristdo e justo; um modelo a ser seguido por nobres e monarcas.

A lenda de Artur, originalmente transmitida através da oralidade, assentava-se na
crenga do retorno do lendario Rei Artur. Para os povos bretdes que viviam sob a
dominacdo estrangeira dos normandos essa tradicdo assumia um importante carater de
resisténcia. Essa tematica lendaria foi apropriada, primeiramente, pelo cronista Geoffrey
Monmouth, na obra Histdria Regum Britanniae, entre 1134 e 1135, transformando,
convenientemente, o mitico Artur em primeiro ancestral da Dinastia Plantageneta
reinante na Inglaterra. E evidente a tentativa de assentar a legitimidade dinastica na
figura mitica dos tempos imemoraveis. A obra de Monmouth foi traduzida para o
francés por Wace, em 1155, ganhando contornos caracteristicos do romance cortés,
populares no continente por recriar as facanhas de seus lideres ancestrais. Contudo, 0
maior responsavel pela divulgacdo da Matéria da Bretanha, na Baixa ldade Média
européia, foi certamente Chrétien Troyes, a partir da segunda metade do século XIlI.

Megiani destaca a influéncia das tematicas arturianas, sob perspectiva cristd, na
primeira novela de cavalaria escrita em Portugal: a Demanda do Santo Graal. Segundo
especialistas, a obra deve ter sido escrita por volta de 1220, provavelmente pelas méos
dos ja mencionados frades de Santa Cruz. E gritante o carater messianico desta obra,
fundindo a figura do cavaleiro a do cristdo justo, casto e temente a Deus. A Demanda
do Santo Graal tornou-se a fonte de inspiragdo de todos os autores de novelas de
cavalaria em Portugal, sobretudo durante a Dinastia de Avis (1385 — 1580), como a

Cronica do Imperador Clarimundo, de Jodo de Barros, escrita em 1522.

33 ., . . N ~

Género composto por narrativas escritas em versos ou prosa inspiradas nas Cangdes de Gesta, poemas
cantados (jograis) que relatavam os feitos herdicos dos cavaleiros das cortes medievais. A novela de cavalaria é
um dos tipos de textos que compdem esse género, desenvolvido na Franga por volta do século XII.
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A obra de Jodo de Barros tem como caracteristica marcante o carater messianico e
providencialista, onde o Imperador Clarimundo, her6i da vitéria sobre os turcos, é
revelado, ao longo da novela, como ancestral de D. Afonso Henriques, predestinado a
repetir as glorias alcancadas sobre os infiéis.

Na segunda parte do livro, com o titulo Tradi¢do Incorporada, a autora procura
analisar como essa heranca de tradi¢fes calcadas no mito do rei salvador e do povo
escolhido marca profundamente o imaginario portugués emergindo nos momentos de
incertezas onde o presente ndo esta a altura do passado grandioso nem do futuro
esperado.

No terceiro capitulo, O Retorno Mitico de D. Afonso Henriques, investiga-se a
construcdo do mito fundador e o carater salvacionista atribuido ao protagonista, D.
Afonso Henriques. Através do estudo das crbnicas disponiveis, a autora analisa a
elaboracdo do Milagre de Ourique, onde Jesus Cristo crucificado teria aparecido a D.
Afonso Henriques, nas vésperas da Batalha no Campo de Ourique (1139), anunciando a
vitoria lusitana sobre os mouros.

A autora destaca que pouco se sabe sobre a vida de D. Afonso Henriques, pois as
cronicas retratam apenas 0s momentos importantes da cria¢do do reino e das batalhas de
Reconquista. Muito da memoria sobre D. Afonso Henriques se deve aos jograis e
cancbes de gesta que constituiram, na Baixa ldade Média, um importante meio de
manutencdo das memdrias dos grandes cavaleiros e suas facanhas. Provavelmente, as
gestas de D. Afonso Henrigques alimentaram a imaginagao de muitos cronistas.

Sobre a construgcdo do Milagre de Ourique, destacam-se a Cronica de 1419 e a
Cronica de Duarte Galvdo, de 1505. E na primeira, cuja autoria ainda é polémica,
embora se tente atribui-la a Ferndo Lopes, que aparece pela primeira vez o milagre,
atrelando a criacéo do reino a intervencédo divina. A Cronica de Duarte Galvédo retoma
essa construgcdo acrescentando outros milagres e apari¢cdes. Esta ultima teria sido a
principal inspiracdo para D. Sebastido conhecer mais sobre a vida de seus antepassados.

No quarto e ultimo capitulo, D. Sebastido e a Personificacdo do Salvador, a
autora analisa como o mito fundador e a figura redentora de D. Afonso Henriques séo
revisitados, durante o século XVI, num contexto conturbado marcado por insegurancgas

causadas pelas perdas de possessdes na Africa e pela crise sucessoria ao trono
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portugués. Neste capitulo a autora analisa como D. Sebastido (1554 - 1578) foi,
primeiramente, anunciado como o Desejado e, depois de Alcacer-Quibir (1578),
buscado como o Encoberto.

Era de conhecimento publico a saude fragil do jovem Principe Jodo (1537 -1554),
unico herdeiro do trono de D. Jodo Il (1502 - 1557). Este principe casou-se assim que
completou dezesseis anos, com D. Joana de Castela, sob a expectativa de gerar
herdeiros para o trono lusitano. O clima de inseguranca se agravou com a morte deste
principe, vinte dias antes do nascimento de seu filho. Segundo cronistas da época, um
sentimento de afligdo e espera se instaurou em Portugal envolvendo nobreza e populares
em procissdes, vigilias e promessas que rogavam a Deus sua bengdo com um herdeiro
ao trono; todos depositavam na crianca que estava por vir a responsabilidade de
manutencdo da autonomia portuguesa.

Por nascer no dia de S&o Sebastido, a crianga recebe o0 nome em homenagem ao
santo, estabelecendo-se imediatamente, na devogdo popular, uma associacdo entre o
jovem principe e o0 santo guerreiro. Assim, a autora aponta que as expectativas que
cercam o nascimento de D. Sebastido e a comog¢éo nacional, expressa religiosamente,
foram determinantes na construcdo da imagem de ungido por Deus atribuida ao Rei que
ficou conhecido entre seus suditos pelo cognome de Desejado.

Como parece ser o caso, 0 homem perdeu-se na figura do Santo que Ihe deu
nome, levando o Rei a personificar, por desejo popular, a longa tradicdo messianica e
milenarista presente na histéria portuguesa. A autora destaca que D. Sebastido, assim
como seus suditos, era suscetivel a toda tradi¢do que lhe apontava como redentor. 1sso
explica a insisténcia em combater no norte da Africa com as armas que supostamente D.
Afonso Henriques teria usado na Batalha do Campo de Ourique. Desejava reviver a
vitéria milagrosa sobre os infiéis, inaugurando, assim como D. Afonso Henriques,
tempos de gldria para o reino lusitano.

As tradicbes messianicas e milenaristas perenes no imaginario portugués,
reforcadas pelas circunstancias sociais, econémicas e politicas de seu nascimento,
emergem com toda a forga convergindo para a identificacdo de D. Sebastido com a
imagem mitica do Rei-Salvador, numa perspectiva providencialista e redentora. O
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jovem D. Sebastido personifica, perfeitamente, essas tradigdes messianicas e parece,
também, assumir tal proposito para si.

As cronicas reais ddo a dimensao do enraizamento dessas tradigdes messianicas e
milenaristas entre a nobreza que buscava legitimidade na mitificacdo de seus ancestrais
dinasticos.

A autora destaca, ainda, a importancia das profecias populares, como as Trovas do
Bandarra, que difundiam a crenca na espera do Salvador que ainda estava Encoberto.
Tais profecias adquirem grande relevancia no conjunto da sociedade lusitana, sobretudo
ap6s o tragico desfecho de Alcacer-Quibir, com o desaparecimento do Rei. E grande a
repercussao dessas trovas tanto em meio popular quanto erudito, como bem ilustra o
caso do fidalgo Jodo de Castro que aproximou as profecias do Bandarra a elite
portuguesa, identificando o Encoberto, nos versos proféticos, na figura do jovem Rei
desaparecido em batalha.

O sebastianismo passava, portanto, a se consolidar como movimento messianico a
luz das tradicdes e crencgas perenes no imaginario portugués. Outro aspecto levantado
pela obra diz respeito ao carater universalista que o reino portugués adquiria com as
conquistas maritimas; criavam-se expectativas superdimensionadas, contrariadas pelos
reveses no comércio mundial de especiarias, em meados do século XVI.

Nesta perspectiva profética, como povo eleito, o sebastianismo emerge como uma
manifestacdo particular de uma tradicdo messianica e milenarista muito antiga. Ganha
forga, diante dos infortinios de Alcacer-Quibir, o sentimento messianico nacionalizado,
forjando a crenca no retorno do jovem Rei D. Sebastido pronto a restabelecer a ordem e
inaugurar uma época de prosperidade e justica.

Em suas consideragdes finais, com o intuito de nos fornecer um panorama sobre
os estudos acerca do sebastianismo, Megiani comenta a importancia que essa tematica
assumiu ao longo do tempo. Segundo a autora, o tema foi apreciado nas obras dos
principais historiadores portugueses e ganhou espaco no universo poético de Fernando
Pessoa, como ilustra 0 poema Mensagem. Ressalta, ainda, a importancia do Padre
Antonio Vieira como um dos mais importantes pregadores do messianismo lusitano —
recurso profético que se tornou argumento de resisténcia politica durante a época da

Unido Ibérica.
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A autora ressalta que a crenga no Salvador é um mito conhecido em muitas
culturas, compondo um conjunto com outras tradicdes como a Idade de Ouro e a Terra
da Abundéancia. Sobre este ultimo, a autora destaca a expectativa européia diante do
Novo Mundo que chegou a ser identificado como a terra da abundancia e prosperidade:
0 paraiso terrestre, fazendo, assim, alusdo a obra classica Visdo do Paraiso, de Sergio
Buargue de Holanda.

Sobre os impactos dessas tradicbes em nosso pais, a autora destaca a forte
presenca de elementos messianicos em nossa cultura politica e a relevancia do estudo
das expectativas messianicas para melhor compreendermos o aparecimento de
liderancas carismaticas, sejam elas religiosas ou politicas — ou uma combinacdo das
duas —, em momentos de inseguranca causados por crises e transicdes. Como alerta a
pesquisadora, o fendmeno messianico estad presente em nosso imaginario politico e
manifesta-se tanto em ambiente rural quanto no cenario urbano-industrial, sendo
reciclado pela historia, adaptando-se as condi¢fes de cada época. Essas tradi¢des, em
nossa cultura, sdo legados de trés seculos de colonizacdo portuguesa e catolica; esse
elemento messianico e milenarista estava presente no imaginario do desbravador
portugués — colonizador e missionario — e deitou raizes em nossa cultura.

Sao varios 0s momentos em que essa heranga messianica ganhou destaque em
nossa historia. As pregacdes de Antonio Conselheiro, no sertdo baiano, talvez tenha sido
sua expressao maxima; mas as expectativas messianicas mantém-se, contudo, de forma
intermitente ao longo de nossa historia mesclando-se com novos elementos e assumindo
novos contornos. Essa perspectiva providencialista ecoa, ainda hoje, em discursos onde
o religioso embrenha-se no politico anunciando tempos melhores, mobilizando a
confianca de pessoas numa espera incerta.

E neste sentido que a lideranca politica, em alguns casos, converte-se numa
espécie de salvador que profetiza um tempo futuro de prosperidade e justica. A autora
destaca a importancia de se atentar, na analise do fendbmeno messianico, para a mescla
de antigos e novos elementos — singularizando cada manifestacdo messianica — ao passo
que trazem consigo tradicbes de longa duracéo e expressam-se através particularidades
historicas e culturais de seu tempo, numa dindmica sutil de transformacbes e

continuidades.
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Por fim, a singularidade com que a Profa. Ana Paula Torres Megiani analisa o
fendmeno sebastico é inovadora sob varios aspectos. Primeiramente, supera a carater
imediatista com que muitos pesquisadores se langam na pesquisa historica, prescindido
de estudos e metodologias que permitam uma compreensdo acerca do imaginario
cultural e da longa duracdo de determinadas tradi¢des, crengas e convicgdes sociais no
plano simbodlico. Sdo inimeros os exemplos de temas prenhes de significado e
historicidade que acabam exageradamente simplificados e reduzidos pela pressa em
explica-los pelos aspectos que se rendem mais facilmente a compreensdo do
pesquisador. Outro aspecto que queremos salientar é o carater de conjunto que se
alcanca na anélise dos elementos simbdlicos de uma nagéo, transcendendo, no mais das

vezes, as diferencas econdmicas e sociais.
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